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Utbildning 4r 16sningen. Vad ar problemet?
Om utbildningsfundamentalism

MATS ALVESSON

Foretagsekonomiska institutionen, Lunds universitet

Sammanfattning: [ denna artikel granskas kritiskt en 6verdriven tilltro till framfor-
allt den hogre utbildningens generellt vilgorande effekter. Det finns en tendens att
utbildning anvinds alltfor lattvindigt som en l6sning pd alla mojliga problem. Inte
minst dess nyttiande som sdtt att minska och dolja arbetsloshet understryks i
artikeln. Samtidigt kan stora utbildningssatsningar ses som ndgot som skapar
problem. Ett forespeglande av att i » kunskapssambadllet» kan en mycket stor andel
av befolkningen fda arbeten i paritet med en hogre utbildning ter sig orealistisk.
Virdet av en langvarig utbildning i konkurrensen pd arbetsmarknaden urholkas om
den genomsnittliga skolgdngen hojs utan att arbetslivet fordndras pd motsvarande
sdtt. Stora utbildningssatsningar kan ocksd medfora kvalitetsproblem: om lingre
genomsnittlig skolgdang dtfoljs av 6kning av kvalificering och ldrande under utbild-
ningen dr osakert. Det finns ocksd tendenser till disciplinering och normalisering av
mdanniskor kring utbildningsniva som madttstock. Hdrav foljer en fortsatt och
forvdrrad stigmatisering av de som ej ndr upp till normen.

»Bli nagot stort!» laste jag for en tid sedan i en annons. Det mera specifika
budskapet var forstas att vagen till storhet gick via en viss skola. Skolgang ar
vagen till framgang i tillvaron. Det dr en med tiden vil etablerad sanning.
Andra mojligheter finns inte i ndgon hogre grad. Larlingssystem, autodidaktik
ar ute. Att associera sig med utbildningsinstitutioner, helst under minst 15 ar
och direfter till och fran under kortare perioder, dr narmast ett obligatorium
for den som vill »bli nagot stort». Och det vill nog allt fler. I och med
kopplingen utbildning—storhet (karridr) och kraftig utbyggnad av den forra
forstarks ocksa storhets(karriir)ambitionerna. Skomakare bliv vid din last
har ersatts av hogskoleutbildad gor karriar!

P4 ett mera kollektivt plan anses numera utbildning vara vagen ocksa till
nationell storhet. Att bli en ledande kunskapsnation, vinna det inofficiella VM
i utbildning, och — med hjilp av detta — aterigen bli ekonomiskt ledande utgor
en viktig politisk ambition.
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Utbildning har ett mycket starkt positivt viarde i det moderna samhillet.
Lika lite som man kan vara mot kompetens, lirande, kvalitet, kunskap,
vetenskap och fornuft kan man vara mot utbildning. Sjalv ar jag naturligtvis
inte heller emot utbildning. Mera skeptisk ar jag mot vad som — med risk for
att hange mig at dalig retorik — kan kallas for utbildningsfundamentalism.
Detta 4r en ideologi och darpa baserad uppsattning praktiker vilken uttrycker
en stark tilltro till (den formella) utbildningens centralitet, mojligheter och
(endast) goda effekter. Tilltron slar ibland 6ver till vertro. Denna artikel 4r en
skeptisk granskning av denna fundamentalism — som den uttrycks av officiella
foretradare for »utbildningssatsningar» — och ett framhallande av nagra
problem med en kraftfull, ensidig och okritisk sidan ideologisk och institu-
tionell satsning. Sarskilt vill jag framhadlla att befintligt och kommande
arbetsliv kan harmoniera illa med en stark kvantitativ expansion av utbild-
ning. Jag framhaller ocksd att larande och kvalificering handlar om mycket
annat an antalet skoldr och mingden utbildningsplatser och menar att
kvantitativ expansion mycket vl kan ga ut 6ver larande i kvalitativ mening.
Jag vill ocksd havda att ett fokuserande pa utbildning som indikator pa
manniskors formaga att bidra i samhille och arbete medfor en disciplinering
och normalisering av befolkningen kring utbildningsnivd som mattstock och
en stigmatisering av de som ej nar upp till normen.

UTBILDNINGSFUNDAMENTALISM

Utbildningsfundamentalism bygger pa foljande grundantaganden och efter-
foljande policies och praktiker:

e Utbildning 4r ndgot gott; konsekvenserna av sidan bor beskrivas i positiva
termer.

e Man kan inte fa for mycket utbildning; ju mer utbildning desto battre. Ju
storre andel av befolkningen som kan beskrivas som hogutbildade, desto
battre samhalle.

e Minniskan 4r formbar; via utbildningsinstitutioner skapas den ratta man-
niskan.

® Vissa manniskor kan definieras som ligutbildade — och dessa bor (i all
valmening) goras till foremal for insatser sa att detta negativa tillstind kan
avhjalpas.

e Utbildning ar l16sningen pa valdigt manga problem, fran arbetsloshet till
internationell konkurrensformaga.

Utbildningsfundamentalism innebir inte nédviandigtvis ndgon fanatisk in-
stallning till utbildning. Den fungerar dock ideologiskt: ger tvarsiakra beskriv-
ningar av sakernas tillstind, anger ideal och riktning samt inrymmer foga av
kritiskt tinkande. Det finns en stark tilltro till utbildningens universellt
vilgorande effekter. Nagon negativ sida av utbildning uppmarksammas inte.
Fundamentalismen handlar bland annat om att utan en hel del utbildning kan
man inte dstadkomma sd mycket. En forfattare havdar till exempel att »endast
om vi i Sverige far en allman uppslutning kring utbildningen och kontinuerlig
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kompetensutveckling kommer vi att bli internationellt slagkraftiga» (Sohl-
man 1996 s 6).

I SOU 1996:164 kan man till exempel ldsa att utan en hel del utbildning
saknas larformaga. » Kunskapslyftet ar till for de grupper som av olika skal i
sin ungdom inte kommit upp till en tillrackligt hog grundliggande utbild-
ningsniva for att kunna delta i det livslanga larandet.» (SOU 1996:164 s 7)
Det senare handlar om att pa arbetsplatsniva ldra sig genom »arbetsrotation
och erfarenhetsutbyte i samspel med arbetskamrater, arbetsledare, kunder/
brukare/klienter/patienter och leverantorer» (SOU 1996:164 s 7 f). Enligt
logiken skulle siledes en del grupper inte kunna deltaga i larande i form av
arbetsrotation och erfarenhetsbyte. Mera rimligt torde vara att anta att
praktiskt taget alla kan ldra sig, det vill siga 4ven utan nadgon bestamd »till-
rackligt hog utbildningsniva».

Utbildningens centralitet markeras av att ingen kan fi for mycket av den. I
SOU 1996:164 (s 11) heter det att »[d]ven forskare har naturligtvis ocksa
behov av dterkommande utbildning». Man kan ifragasitta vad en yrkesgrupp
vars arbetsinnehall gar ut pa standig kunskapsutveckling skulle ha for gladje
av mera utbildning (utover de ca tjugo ars studier som foregatt doktors-
examen): lirande och vidarekvalificering kan ju ske pa andra och battre satt
an via formaliserad utbildning.

UTBILDNING SOM INVESTERING

Utbildning hivdas ofta vara en god investering, for samhalle, foretag och
individer. Det finns ocksa en hel del beldgg for att utbildningsinvesteringar ger
(har givit) ekonomisk avkastning pa olika nivier: samhille, arbetsplats och
individ (Sohlman 1996, SOU 1996:164). Det ar ocksa mojligt att positiva
sociala effekter kan sparas: effektivare demokratiskt folkstyre, forbattrad
livskvalitet, storre miljomedvetenhet, minskad kriminalitet och forbattrat
halsotillstind (SOU 1996:164).

Att 6kning av utbildningen har dtf6ljts av battre ekonomiska resultat verkar
troligt. Atminstone ar det val dokumenterat. Samtidigt 4r det tveksamt om det
alla gdnger gar att faststilla enkla samband. BNP ar ett ganska osikert matt.
Om man jamfor foretag med en hogre respektive lagre andel hogutbildade och
kommer fram till att de forra har hogre produktivitet kan utfallet inte utan
vidare tillskrivas utbildningsnivan. Det finns sikert manga andra skillnader;
till exempel verksamhetens specifika art, teknologisk niva, personalrekry-
teringssituation. Skillnaderna mellan personalen handlar ju inte bara om
utbildningsniva: lag- och hogutbildade skiljer sig rimligen at bland annat
ifraga om social bakgrund, begavning och arbetsmotivation.

En tyngre invindning mot forestillningen om utbildningens vilgorande
ekonomiska effekter ar att forhallandet mellan utbildning och produktivitet
ofta framstills som en lagbunden, kausal relation. Snarare dn en evig lag 4r det
kanske sa att utbildning ofta visat sig foljas av positiva ekonomiska konse-
kvenser for organisationer och samhalle. Att det ofta varit sa forr (hittills)
betyder inte att framgangsformeln kan upprepas i framtiden. Det ar inte
osannolikt att en avtagande gransnytta kan existera. Det kan ocksa tiankas att
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en kvantitativ okning av utbildning kan ske pa bekostnad av kvalitet. En
okning av antalet gymnasie- och hogskoleutbildade kan till exempel innebara
att genomsnittet ifrdga om forkunskaper, studiebegavning och studieintresse
sanks. Mojligen maste ocksd utbildningen anpassas direfter och generellt
nivasinkas. Kvantitet i termer av antal utbildade och studiear kan siga ganska
lite om kunskaper och forvarvad kapacitet.

Man kan ocksa hiavda att generella samband mellan utbildningsniva och
ekonomisk tillvaxt siger foga om hur specifika forhallanden ser ut. Kanske ar
det vissa utbildningar som under specifika villkor, till exempel en reserv av
studiebegdvade och intresserade personer och viss teknologisk forindring
eller ekonomisk omstrukturering, som kan generera produktivitetsokning och
tillvaxt. For manga yrken ar det ju svart att se hur produktivitet kan héjas som
foljd av kvalificering av personalen: ta barnomsorg, taxikorsel och restau-
rangverksamhet som exempel. Kanske har de flesta yrken en ganska svag
koppling till ekonomisk tillvixt och materiell valfard, nyttan handlar om
social omsorg och kvalitet. Produktivitetsmattet 4r problematiskt i forhal-
lande till en hel del utbildningar och kunskapsformer.

Tilliggas kan att inte all utbildning och kunskap bejakar tillvixt- och
produktivitetsideal. Mera kritisk och reflekterande sidan kan mycket val
stimulera till tinkande och handlande som gar i motsatt riktning. For utbild-
ningsfundamentalismen existerar foga av sidana dubier. Har tycks man anta
att utbildning som investering (ej som konsumtion, det vill siga mera hobby-
inriktad utbildning) har eviga och kausala effekter. Utbildning behandlas som
nagot entydigt, underlagd en och samma malrationalitet.

UTBILDNING OCH INTERNATIONELL KONKURRENS

For utbildningsfundamentalismen ar arbetslivet, dtminstone i framtiden och
med hjilp av kloka utbildningspolitiska insatser, praglat av generellt hoga
krav pa utbildningen och kompetens. Det antas att kompetens ar den
viktigaste dimensionen i internationell konkurrens, dtminstone for Sveriges
vidkommande.

Visionen ar att Sverige har utvecklats till ett kunskapssamhalle med
hogproduktiva arbetsplatser. P4 arbetsmarknaden finns bade sma
och stora arbetsplatser — alla hogproduktiva. (SOU 1996:164 s 9)

Det 4r med kvalitet och kompetens som det svenska niringslivet
madste kunna havda sig i den internationella konkurrensen. (SOU
1996:164 s 7)

Tesen motiverar ndgra motkommentarer. Den ar tamligen ensidig och kate-
gorisk. En viktig intakts- och sysselsattningskailla som turism och fritidsakti-
vitet underldttas mera av en inte alltfor hog lone- och omkostnadsniva an av
hogkvalificerad och foljaktligen dyr arbetskraft. Tesen anammar desutom
samma framgangsformel som forfiktas i andra i-linder, vilket gor det tvek-
samt om man far nagon relativ fordel ddrav. Man kan ocksa diskutera hur
stora delar av det totala arbetslivet som 4r direkt involverade eller ens sarskilt
relevanta for den internationella konkurrensen. I vasentliga stycken star ju
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savil den offentliga sektorn som den privata tjanstesektorn utanfor interna-
tionell konkurrens.

Forvisso ar den mesta utbildningen av indirekt relevans for den senare och
det gar inte att enkelt indela (den kommande) arbetsstyrkan i internationellt
konkurrerande respektive inomnationsorienterad verksamhet. Ar man ange-
lagen att anvinda utbildningen framforallt for att starka internationell kon-
kurrenskraft bor man nog dock differentiera mellan olika utbildningar och
sarskilt satsa pa de hogrelevanta. Sa gors delvis, till exempel ifraga om teknisk
utbildning, som typiskt ges stora resurser, medan till exempel ekonomut-
bildning 4r en av de billigaste som finns i Sverige. Intressant nog ar antalet
hogutbildade storre inom den offentliga sektorn an inom naringslivet, vilket
antyder att relationen utbildningsniva — internationell konkurrenskraft inte ar
sa enkel. Konkurrensutsatt verksamhet har lagre efterfragan pa langtidsut-
bildad arbetskraft an icke konkurrensutsatt verksamhet.

Generellt sett tycks de i massmedia och andra populira sammanhang
utbredda idéerna om snabba och drastiska fordndringar i nirings- och
arbetsliv mot platta organisationer, decentraliseringar och okade krav pa
personalens kvalifikationer vara overdrivna (Ruigroek, Pettigrew, Peck &
Whittington 1999; Warhurst & Thompson 1998). Bilden ar langtifran
entydig och forandringarna ganska mattliga. Forvisso stills oftare krav pa
datorkunskap, men betydelsen av detta ar manga ganger osiker. Sennett
(1998) omtalar till exempel ett bageri vari datorfardigheter var ett krav for
anstillning men sjilva jobbet gick bara ut pd enkelt knapptryckande inom
ramen for ett program konstruerat av andra. Utbildningssystemet skall, synes
det, enligt »visiondrerna» anpassa sig efter arbetslivet. »I ett modernt hogpro-
duktivt naringsliv behover alla en god basutbildning som grund for det livs-
langa larandet i arbetslivet.» (Sennett 1998 s 32; 6vers MA)

Aterigen ir fragan om det 4r sirskilt realistiskt eller ens 6nskvirt att tinka
sig att alla eller ens de flesta arbetsplatser ar hogproduktiva, vad som nu avses
med det. Enligt en amerikansk studie (se Sohlman 1996 s 26) ar de yrken i USA
som Okar mest i absoluta termer detaljhandelsforsaljare, sjukskotare, kasso-
rer, allmant kontorsarbete, lastbilschaufforer, servitorer, barnskotare, stad-
personal, matberedningsarbetare och systemanalytiker. En annan studie
(refererad i Reskin & Padavic 1994) visar likartade tendenser. Snabbast
tillvixt omfattar halsoassistenter i hemmet, personlig service och personlig
hjalp i hemmet. Darefter kommer dataarbeten. De flesta av dessa jobb, med
undantag for datayrkena, ar svara att gora hogproduktiva. Det dr dessutom
ibland oldmpligt, da kvaliteten i interaktionen mellan servicegivare och
servicemottagare ar central. Medmansklighet kan inte goras »hogproduktiv».
En foljd av hogproduktivitet inom omraden dar dylik dar mojlig torde for
ovrigt vara Okad utslagning och arbetsloshet. Enligt Rifkin (1995) vantar
massarbetsloshet av hittills inte skadat slag om ndgra ar."!

Ifraga om internationell konkurrens ses inte sillan procentandelen personer
med en viss formell utbildningsniva vara en sjalvklar indikator pa vad som ar
bra. Sddana procentandelar dr dock ofta intetsigande eller missvisande.
Internationella forhallanden ar svarjamfoérbara pa grund av olikheter i utbild-
ningssystem, att utbildningsnivan inte nodvandigtvis sidger sd mycket om
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kunskapsnivan, att hog andel med lang utbildning kan ske pa bekostnad av
kvalitet samt att manga hogutbildade kan betyda manga overkvalificerade i
forhallande till arbetsmarknadsmojligheter. Mycket utbildning fungerar for-
modligen som sysselsittning snarare dn bas for 6kad kvalifikation och som
uttryck for inflation i utbildningssystemet. Ett allmiant problem a4r det
kvantitativas retoriska kraft. Siffrorna doljer notoriska oklarheter och kvali-
tativa variationer men anvands ofta som om de formedlade Sanningen. Inte
sdllan siger de mera om normer for klassifikation an om verkligheten som
sadan.

UTBILDNINGSMYTEN

Det aktuella talet om utbildning och kompetens har, vill jag havda, en mytisk
karaktiar. Med myt avses da inte vardagsbetydelsen av fordom, en vrangbild
som dr osann. Snarare dr det ett mera kulturteoretiskt mytbegrepp, vilket
belyser mytens meningsskapande funktion. En myt existerar bortom sant och
falskt. Den utmarks snarare av att osikerhet och 6ppenhet ersitts av tros-
visshet och anvisande av sjdlvklara ideal. Myten genererar mening, forklarar
varlden, forenar en grupp manniskor och ger handlingsinriktning. Den senare
underldttas av den trosvisshet och fornekande av tvetydighet och svar-
bedombarhet som utmairker de forhéallanden gentemot vilka myten etableras
som ett slags sanningssurrogat.

For att forstd myten bor historiskt sammanhang, mytens innehall, dess
affektiva laddning och dess sociopolitiska funktion uppmirksammas. Forst
bor dock dess dubiosa karaktir framhallas. Poangen med att beteckna nagot
som myt blir tydligare om man kan peka pa bristen pa sjalvklart 6vertygande
argument for myten, peka pa den osikerhet som myten fornekar.

Mot idén om att kunskapssamhallet har infunnit sig eller ar i vardande och
att behovet av hogkvalificerad (i meningen langtidsutbildad) arbetskraft ar
mycket stort kan stillas enkla observationer av vilka arbeten som finns. Tar vi
branscher och yrken som exempelvis hotell och restaurang, transport, turism,
bevakning, renhallning, detaljhandel, dldreomsorg, hantverksyrken (frisorer,
elektriker, bilmekaniker, snickare), kdnnetecknas knappast dessa sjalvklart av
hoga krav pa lang utbildning hos arbetskraften.

Ser man pd en stor sektor som sjukvarden, vilken ofta beskrivs som profes-
sionell och i behov av vilutbildad personal, dar det nog dnda sa att en mycket
stor del av alla arbetsuppgifter diar knappast nodviandigtvis forutsitter
langvarig utbildning. Transporter, massproduktion eller distribution av mat,
diskning, tvattning, rengoring, matning och omhindertagande av personlig
hygien hos patienter fordrar kanske inte nodvandigtvis flerarig yrkesutbild-
ning. De yrken som, enligt nimnda amerikanska studier, 6kar forutsitter
knappast sddan. I manga yrken inom den sa kallade human service sektorn
kan man stilla fragan hur viktig utbildning ar jamfort med personliga egen-
skaper som lamplighet, arbetsmoral och intresse for arbetet. Andra exempel
ar barnomsorg och kriminalvard.

Men dven ifrdga om arbeten som typiskt innehas av personer med en lang
akademisk utbildning kan man stilla fragan hur central denna ar? En studie
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av psykologer och arkitekter tydde pa att yrkesutovarna sillan direkt anvinde
sig av specifika kunskaper och tekniker som formedlats i utbildningen, dven
om utbildningen pa ett mera allmint sitt troligen bidrog till deras satt att
tanka och losa problem (Svensson 1990). I ett mycket framgéangsrikt
datakonsultforetag framholls internt den avgoérande betydelsen av person-
bundna egenskaper medan utbildningsrelaterad kunskap nedtonades (Alves-
son 1992). Inom reklambranschen ses knappast formell utbildning som
avgorande for arbetet (Alvesson & Koping 1993).

Med detta vill jag bara framhalla att dven i vad som ofta ses som
forhallandevis kunskapsintensiva yrken dr den formella utbildningens bety-
delse inte oomtvistad. Att en del yrkesverksamhet fordrar en viss utbildning ar
juen foljd av att yrkesgrupper lyckas monopolisera verksamheten med utbild-
ning som exkluderingsbarriar. Darmed naturligtvis inte sagt annat 4n att den
akademiska utbildningen kan ge viktig intellektuell traning som kan forbattra
yrkespraktik, men detta ligger vid sidan av den professionsmodell som havdar
att utbildningen 4r en nédvandighet och en garant for yrkeskompetens.

Personer som utgar fran idén (idealet, myten) om kunskapssamhillet menar
att det ar fel pa institutioner inom ekonomi och arbetsliv om dessa inte svarar
mot utbildningen. I en utbildningspolitisk skrift frin SACO hianvisas (utan
narmare upplysningar eller anvisningar av killa) till »att ndrmare 2/3 av
svenska civilingenjorer (uppger) att de tilldelas arbetsuppgifter som inte i
nagon hogre grad nar upp till deras utbildningsniva». Detta kommenteras
med att »om detta avspeglar bilden av var formaga att ta tillvara arbetskraf-
tens resurser, kommer ett forverkligande av de stora utbildningsinsatser som
diskuteras att skjuta vid sidan av malet» (SACO 1996 s 24). Resultatet anses
saledes spegla en viss (0)formaga att tillvarata resurser snarare 4n mojligheten
att sjalva arbetsuppgifterna kanske inte sa ofta gor en hogre utbildningsniva
sarskilt relevant.?

I en annan skrift noteras: »Det verkar inte komma nagot starkt tryck fran
efterfragesidan att stdlla om till ett kunskapssamhille.» (Sohlman 1996 s 9)
D4 kunskapssambhillet representerar Framtiden och stir for nagot sjalvklart
riktigt och positivt blir det foljaktligen fel pa efterfragesidan. En myt utgors av
nagot som dr sd sjalvklart att ifrdgasittande av sjalva grundantagandet blir
omojligt. Motinstanser som inte passar in i tinkandet ses som uttryck for att
det ar fel pa ndgot annat an den egna Overtygelsen. Den senare star oomkull-
runkeligt. Som ett svar pa en artikel i Dagens Nyheter (Alvesson 1996) i vilken
jag refererade ovan nimnda amerikanska studier svarade utbildningsminister
Carl Tham (1996) att » Alvessons tes att framtidens arbetsmarknad framfor
allt kommer att efterfraga enklare service jobb» hor hemma pa »den ideolo-
giska skripkammaren».

Nu var ju inte min tes att enkla servicejobb kommer att dominera. Det jag
hidvdade var att det rdder olika uppfattningar om och osidkerhet kring
framtidens kunskapsbehov. Mjligen antyder Thams ovilja eller oférmaga att
beakta osikerhet den sjalvklarhet och brist pa kritisk reflektion som kéanne-
tecknar myten. I ovan nimnda SACO-skrift havdas det att »en utbildning som
i huvudsak vilar pd upprepning av tillrdttalagda amneskunskaper ar daligt
anpassad till ett arbetsliv diar innovationer och problemlésning ar huvud-
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ingredienser» (SACO 1996 s 24). Utsagan far vil tolkas som refererandes till
empiriska forhdllanden snarare 4n ett faststillande av vad som ar definitions-
massigt riktigt. Sexton rader ovan i citerade skrift refereras dock till uppgiften
att »over halften [av svenska civilingenjorer] anser dven att utrymmet for
konstruktivt nytinkande i arbetet ar begransat» (SACO 1996 s 24). Detta talar
direkt emot antagandet om att innovationer och problemlésning skulle vara
huvudingredienser, men tycks inte noteras av forfattarna.

Hur det kommande samhallet bast kan beskrivas dr inte givet. Alternativ till
kunskapssamhillet kunde vara arbetsloshetssamhallet eller sysselsattnings-
samhallet. Ett alternativ kan vara skolgangssamhallet. Hur kunskapsintensivt
det kommande samhaillet blir 4r en 6ppen fraga. (Om nu inte kunskap bara
jamstills med antal ar i skola dr det en svarfingad och tvetydig kvalitet.) I
dagens samhille kan man se manga tecken pa att kunskap ibland margina-
liseras. Massmedia ger till exempel inte alla ganger intryck av att det ar kun-
skap och till (hogre) utbildning relaterade fardigheter som analytisk formaga
och kritiskt tinkande som de man vander sig till betraktar som det viktigaste.

Det tamligen proportionslosa fokuserandet dven i sa kallade seriosa media
som dagspress pa »skandaler» som drabbat politiker under senare ar gor att
man undrar om allt mera i tiden omfangsrika utbildningar sitter nagra tydliga
spar. De foredragshallare som ar mest eftertraktade i naringslivet (och som
bokas genom talarbokningsforetag) dr i stor utstrackning dventyrare och
idrottsmin (Hedlund 1997), vilket antyder att det inte dr »kunskap» i ndgon
utbildnings- och akademiskt relaterad mening som i forsta hand omhuldas.’
Knappast nagot yrke har vil i Sverige genomgatt en sd markant status- och
villkorsmissig nedtur som lararyrket. Pa universitet och hogskolor pekar en
mangfald forhdllanden mot kvalitetssankningar: till exempel satsningar pa
mindre och medelstora hogskolor, ersdttning for genomstromning (med
incitament for kravsankningar for att kunna godkinna folk och fa ersittning),
borttagande av krav pa doktorsexamen for lektorstjanst.

Om nu betydelsen och konsekvenserna av kunskap dr oklar idag och dven
framgent, ar det mera sannolikt att trenden mot lingre skolging och ater-
kommande utbildningar fortsatter. Da larare normalt har en langre utbildning
bakom sig och antalet kurser och larare okar kraftigt, leder val detta i sig till
en viss realisering av kunskapssambhillet. Eventuellt kan beteckningen i och
med sin egen sjalvgdende logik konkurrera framgangsrikt med den alternativa
etiketten arbetsloshetssamhaillet. Mojligen 6verlappar kunskaps- och syssel-
sattningssamhallet varandra som fullt mojliga etiketter pa framtiden, om
kunskap (skolgang) blir den viktigaste sysselsattningsformen, det vill siga
onskan att undga arbetsloshet producerar kunskap.

Kunskapssamhillet har dock férdelen att det har ideologisk slagkraft. Ingen
kan ju garna hiavda motsatt standpunkt: forfikta okunskapssamhallet, dven
om enstaka (som ovan citerade foretagsledare) kan hidvda utbildningens
likriktande inverkan. Det tycks som om kunskapssamhillet lanseras som ett
nytt objekt for nationalkéanslan. En gang i tiden kretsade denna mycket kring
projekt som krig och kolonialism (erévring av land). Ekonomisk tillvaxt
(BNP-0kningar) var sedermera viktigt for stolthet och som markering av
overlagsenhet gentemot andra nationer. I Sverige har valfardsstaten och en
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lang period av fred ocksd fungerat som fokus for en modern form av
nationskinsla. Tavlan lings dessa dimensioner ar dock inte lingre sa
fordelaktigt for Sveriges del. Sverige ar inte langre ekonomiskt ledande och
vilfardsstaten tycks inte kunna expandera mera. Avspanning och nedrustning
bland omgivande och jamforbara linder gor att fredsviljan ej langre ar nagot
att yvas over. Den har vil delvis forknippats allt mera med eftergivenhet och
feghet gentemot nazityskland och 6éstblocket.

Men utbildning aterstar som nytt megaprojekt. Har finns tydligen ambi-
tioner att bli varldsledande. Ibland far man ett intryck av att utbildningsivrare
tanker sig en kommande forstaplats i ett inbillat VM i utbildning? Genom att
denna sportgren ses som den viktigaste av alla uppnas darigenom en absolut
topposition dven i andra avseenden. Jamfor ovan nimnda offentliga skrifter
vari 6kad utbildning f6ljs av hog ekonomisk avkastning, effektivare demokra-
tiskt folkstyre, forbattrad livskvalitet, storre miljomedvetenhet, minskad kri-
minalitet och forbattrat halsotillstand (SOU 1996:164). Ser vi till exempel pa
de senaste 10-20 arens utveckling i Sverige ar det inte sjalvklart sa att en
kraftig okning av antalet studiear atfoljts av alla dessa kvaliteter. Daremot ar
det naturligtvis s att 6kad utbildningstid leder till sinkt 6ppen arbetsloshet, i
varje fall pa kort sikt.

UTBILDNINGENS FUNKTIONER OCH DYSFUNKTIONER

Min poing i denna artikel ar naturligtvis inte att vilja forringa virdet av
utbildning. Jag menar att man bor bedoma sddan utifran flera aspekter och
inte ensidigt fokusera pa yrkeslivskvalificering och dartill eventuellt foljande
positiva ekonomiska konsekvenser. En sidan mera allsidig bedomning beak-
tar forvisso positiva funktioner som allminbildning och yrkeskunskap.
Utbildning fungerar dels som investering for kommande arbetsliv, dels som
egenvirde och kvalificering for mera »fritidsbetonade» aktiviteter och intres-
sen (konsumtion). Ibland ar allmanbildning och yrkeskunskap forenliga,
ibland inte. Men dven mindre entydigt positiva konsekvenser bor noteras (jfr
Abrahamsson 1973). Hit hor:

e social kontroll och socialisation: Manniskors beteende regleras genom
skolsituationen och de lar sig att anpassa sig till samhallet, till exempel
anamma en viss arbetsmoral och lira sig eller indoktrineras i dominerande
tankesitt.

o sysselsdtining: Utbildningssektorn reducerar (6ppen) arbetsloshet — folk
gar pa kurs istillet for att ga (Oppet) arbetslosa.

® professionalisering: Monopolisering av arbetsuppgifter. Med hjilp av
utbildning som legitimeringsgrund kan en viss grupp gora ansprak pa att
monopolisera ett visst arbetsomrade och utestinga andra (obehoriga).

o differentiering och status: Utbildning fungerar som ett selektionsinstru-
ment for arbetsgivare, det ger bland annat anvisningar om duktighet och
anpassningsformaga. Omvant kan individer och grupper sjialva markera sin
overliagsenhet via utbildning. Trots stora anstrangningar att dstadkomma
jamlikhet verkar det som om klassbakgrund reproduceras via utbildningen
(Abrahamsson 1973, Foss 1997). Detta kan ske dven pa hogre nivaer. Om
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nya hogskolor formar rekrytera flera ur arbetarklass ar det inte otankbart
att dessa fortsattningsvis tillskrivs en andrarangsstatus och att personer
fran dessa bortsorteras vid konkurrens om de mest attraktiva arbetena.

» formning av subjekt (normalisering): Utbildning producerar ett visst utbild-
ningsreceptivt subjekt och klientgor de som inte har ritt utbildningsniva
och instillning gentemot skolgang (se nedan).

Utbildningsinstitutioner fungerar siledes som skapare av social ordning. En
vasentlig del av reglerande av det sociala livet och formandet av manniskor
ager saledes rum i olika skolformer.

Viktigt dr ocksa att uppmirksamma negativa upplevelser av skolgang.
Denna ar for manga forknippade med frustration, tristess, lidande, dalig sjalv-
kansla. En grupp pedagogikforskare diskuterade vid ett tillfille egna erfaren-
heter av skolan och kom fram till att de alla hade upplevelsen av fornedring
som ett starkt minne (personligt samtal; MA). Det ar inte otinkbart att mdnga
ars negativa upplevelser i skolan kan vara en viktig faktor bakom olika slags
sociala problem. Ambitionen att tillrattaldgga de lagutbildades ofta simre
sociala situation med hjilp av ytterligare skolgiang — snudd pa politisk stan-
dardlosning — kan mycket vil innebadra att man spar pa de problem man
onskar losa. Sakert kan nya pedagogiska idéer och former vara vardefulla,
men effekterna ar knappast revolutionerande. Det dr tankbart att ett
betydande matt av skolbanksleda och socialt skiktande kan vara resistent mot
alla mojliga pedagogiska reformer.

OVERVINTRINGSPROJEKTET: NAGRA RESULTAT
AV EN UTBILDNING AV VOLVOARBETARE

Ett viktigt perspektiv pa utbildning 4r rimligen de narmast berordas. Utbild-
ning handlar ju inte bara om att svarta lador ges en viss input (skolgang) vilket
mekaniskt leder till ett utfall (produktivitets-, BNP-forandring eller liknande).
Viktigt ar naturligtvis de forestiallningar, upplevelser och reaktioner som
utmairker de berorda. I en storre utvardering av ett omfattande (arslangt)
utbildningsprojekt for Volvo-arbetare under en period da foretaget inte hade
anvandning for dem, togs deltagarperspektivet pa allvar (Carlén & Herlitz
1997). Samtidigt som en del deltagare var positiva uttrycktes en hel del kritik.
Utbildningen ansags av en del:

(i) vara utan koppling till (arbets)livet »i detta jobb behéver man inte
sa mycket utbildning»,

(ii) sortera manniskor — man kan plocka ut de man vill dteranstilla
efterat,

(iii) innebdra en forvaring — sa att arbetsstyrkan ar tillganglig da
foretaget startar ny tillverkning och personalen behovs igen.

(iv) Vidare menade manga att utbildningen inte infriade forvant-
ningar, att utbildning inger en kinsla av oro da det ses som en signal
for »kris»
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Det mest utbredda missnojet hingde samman med att deltagarna upplevde att
de inte hade ndgot inflytande pa utbildningen.

Podngen har dr inte att detta exempel dr representativt for ambitiosa utbild-
ningsforsok. Podngen 4r att uppmuntra ett intresse for de erfarenheter och
synpunkter som de nirmast berorda kan ha att anféra. Darmed inte sagt att
poiangen med en utbildning i forsta hand skall vara att de deltagande skall
kdnna sig nojda. Kunskapstillignan och fornojsamhet ar ej samma sak.

DET UTBILDNINGSPROFESSIONELLA KOMPLEXET

Skolor, larare, fackforeningar, medelklass, pedagogikforskare, kommuner,
hogskolor, Ams, kursarrangorer, laromedelsforlag propagerar i regel var for
sig for utbildningens centrala betydelse. Det finns ett utbildningsprofessionellt
komplex som medfor att varje utbildningsskeptiskt diskussionsinlagg latt blir
den stimma som ropar i 6knen. De eliter som styr samhillet ar typiskt utbild-
ningsvanliga, och har sjdlva en lingre utbildning. I samhillet dominerar pro-
fessioner i allt hogre grad. Dessa bygger ju pd monopolisering av vissa
arbetsomrdaden och utestingning av de som inte har den ratta utbildningen.
Allmant verkar gilla att i utbildningsfragor 4r det nastan bara hogutbildade
som yttrar sig eller har ratt att yttra sig.

Framforallt bor politikers mycket positiva hallning till utbildning noteras.
Detta kan hinga samman med att utbildningssektorn i stor utstrackning kan
kontrolleras av politiker, dtminstone i termer av kvantitet. En hel del hogre
utbildning ar dessutom ganska billig, t ex ekonom- och juristutbildningar,
som har mycket stora antal studerande. Medan ekonomi, skapande av arbets-
tillfallen, sociala problem, invandrarfientlighet och andra problem ar svart att
atgiarda och restriktionerna ir betydande, dr skolomradet i manga hanseen-
den oerhort tacksamt for politiker att inrikta sig pa. Utbildning kan framsta
som en l6sning pa alla mojliga problem: 6kning av utbildningsplatser reduce-
rar den Oppna arbetslosheten, smaforetagarutbildning och »kompetenslyft»
utlovar ekonomisk tillviaxt och sysselsattning pa sikt. Invandrare integreras i
samhallet med hjalp av skolan. Resursbrist i dldreomsorgen omdefinieras till
en fraga om kompetens.

Ofta synes en viss standardformel kunna appliceras. Problem ses som brist
pa erforderlig kompetens vilket atgardas med utbildning. Med obligatorisk
tolvarig skolgang avskaffas delvis ojamlikheten, antyds det. Den som delar
politikernas entusiasm for utbildning belonas. Enligt uppgift dr manga
pedagogikforskare skeptiska till idéer typ kunskapslyftet men att detta ger
vika i forskningen for ett intresse for att fa forskningsanslag (personligt sam-
tal; MA). Mera generellt giller att kompetens, kunskap och utbildning 4r en
fodkrok for en mycket stor och allt storre del av befolkningen. I samspel med
politikers gladje att ta till utbildning som problemlosare bildas darigenom ett
synnerligen kraftfullt utbildningsprofessionellt maktkomplex.
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NAGRA PROBLEM MED (FOR MYCKET) UTBILDNING

Det finns sdledes en hel del potentiella problem om man alltfér ensidigt och
okritiskt framhaller utbildningens fordelar och avgorande betydelse. Ett
sadant 4r att arbetsmarknaden 6ppnas forst efter 12-15 ars skolgang. Att inte
ha en langre utbildning tolkas latt som uttryck for missanpassning, avvikelse
och blir ett stigma. I forhallande till manga jobbinnehall blir det saledes fraga
om overutbildning i meningen att arbetsuppgifterna kan klaras med betydligt
lagre forkunskaper 4n den som befattningshavaren har.

Generell 6kning av utbildningstiden medfor inflation och nollsummespel. I
forhallande till mojligheterna att fa attraktiva arbeten ar ju inte den absoluta
utan den relativa utbildningen av storst intresse, det vill siga vad man har for
utbildningskvalifikationer i forhdllande till andra. Vissa ar ju per definition
alltid lagutbildade — om nu inte alla skulle tvingas till samma utbildningsniva.
Om genomsnittet 4r 15-16 ars utbildning 4r de med endast tolv ar lagutbil-
dade. Trangseln om attraktiva jobb 6kar for de med lang utbildning. Ett storre
foretag som soker trainees (aspiranter till chefsjobb) erhaller per ar ungefar
800 sokande med i de flesta fall en ekonomexamen till 8-10 platser. (Mojligen
inser de med daliga betyg att det inte lonar sig att soka, varfor det potentiella
intresset kan vara dnnu storre.) I den man en hogre utbildning ej lingre
fungerar som tillracklig sarskiljningsindikator laggs andra dartill, till exempel
hoga betyg eller utbildning vid prestigefyllda larositen (eventuellt utlandska).

Fungerar inte heller detta 4r risken betydande att personliga kontakter och
andra atgarder blir an mera centrala. Det matt av rittvisa som mojligen ligger
i differentiering och ranking utifrdn utbildningsniva kan fa stryka pa foten i
forhallande till andra, mer godtyckliga sorteringsmekanismer. Hirsch (1976)
har beskrivit den positionella karaktiren av arbetsmarknaden och utbild-
ningen som konkurrensmedel. Da de flesta av individuella, rationella skal
okar sina investeringar i utbildning i syfte att soka komma ifraga for attraktiva
arbeten, blir det narmast som en grupp dar alla staller sig pa ta for att kunna
se battre. Alla tvingas till mera av anstrangning och uppoffring utan att
utfallet ifrdga om tilltrade till attraktiva jobb okar.

Det finns problem forknippade med si kallad 6verutbildning, att utbudet av
hogutbildade ej star i samklang med efterfragan.* Problemet med en hog andel
personer med lang utbildning och arbetsuppgifter som inte star i samklang
med utbildningsinnehallen kan mojligen ibland hanteras da massifiering av
utbildning leder till viss urholkning av den forviarvade kunskapen och gryende
medvetenhet bland de hogutbildade att man tillhér »massan» och inte, sisom
forr, »eliten». Fortfarande kan dock ett betydande glapp finnas mellan (upp-
fattad) kapacitet och forvantan 4 ena sidan och de arbetsforhallanden man
moter d andra sidan.

En del forskning antyder ett negativt samband mellan utbildningsnivd och
arbetstillfredstillelse. En studie av amerikanska och japanska arbetare fann
till exempel en negativ korrelation mellan utbildningsniva & ena sidan och
arbetstillfredstillelse och »organizational commitment» a4 andra for bada
nationsgrupperna (Lincoln & Kalleberg 1985). Detta trots att de med hogre
utbildning troligen hade bittre arbetsvillkor 4n de 6vriga, »objektivt sett». En
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mojlig forklaring ar att de forvantningar pa arbetet som utbildningen staller i
utsikt ej infrias for de med hogre utbildning. Relationen mellan tillfredstallelse
och commitment & ena sidan och arbetsprestation ar inte helt sjalvklar, men
man kan mycket vil tinka sig att alltfor hog utbildningsniva i relation till
arbetsinnehall medfor negativa konsekvenser, dven for arbetsgivarna.

Ett annat problem med 6verkvalificering kan vara lasning i relation till
arbetsmarknadsmojligheter. En undersokning av SCB (Harkman 1997) visade
att de flesta arbetssokande fick arbeten under slutet av den period da arbets-
loshetsforsakringen galler. Detta hingde inte samman med intensifierat sok-
beteende: antalet sokta jobb var konstant 6ver hela tiden. Daremot verkade
det som om anspraksnivan sinktes. En viss oflexibilitet i forhallande till
utbudet blir sdledes en konsekvens av en hogre anspraksniva, vilken mojligen
kan hinga samman med bland annat utbildningsniva.

Anyo utan att férringa kunskap bér det kanske for fullstindighetens skull
papekas att denna inte bara 4r god, sikerstalld, objektiv. Kunskap som finns i
olika utbildningar ar ocksa selektiv, provisorisk, ingar i sociala och politiska
sammanhang och ar foljaktligen viardeladdad. (Detta galler dock i vissa fall
mera samhillsvetenskap och humaniora 4n naturvetenskap, men adven till
exempel rikneexempel i matematik kan uttrycka konsstereotypier.)® Flera
studier visar exempelvis att (national)ekonomer som foljd av studierna
utvecklar en mera sjalvisk hallning (Frank, Gilovich & Regan 1993). Kunskap
i sa kallade hjdlpande professioner, konsulter, psykoterapeuter, socialradgi-
vare, kan medfora en tendens till klientisering av de grupper som skall hjalpas
— de skapas som hjilpbehovande (t ex Lasch 1978, Johansson 1997). Inom
omradet foretagsstrategi finns enligt kritiker en tendens att kunskapen i sig
genererar en bendgenhet att agera strategiskt, varvid foretagsledningar satsar
mera pa att siatta samman portfoljer av foretag genom kopande och siljande
an att utveckla foretag pa sikt nedifran (Mintzberg 1990). Detta kan mojligen
leda till kortsiktiga vinster men langsiktiga problem. Frigan om kunskaps-
innehallets varde ar naturligtvis komplex: har vill jag endast peka pa att
kunskap ofta tal att kritiskt diskuteras i termer av dess konsekvenser. Dessa ar
sallan enkelt och entydigt i enlighet med allas intresse.

Jag vill ocksa framhalla att ett ensidigt fokus pa utbildningens valgorande
effekter innebar att andra kvalifikationer marginaliseras: hit hor exempelvis
erfarenhet, personlig limplighet, intresse. I méanga tillfallen ar kanske person-
liga forutsattningar avhangigt livshistoria, sociala relationer, sarskild begav-
ning av storre betydelse dn formell utbildning for att utfora ett arbete. De
flesta manniskor har vil erfarenheten att till exempel behorighet som larare
inte ar ndgon garanti for formaga att skota arbetet val. Inom viss behandlings-
verksamhet kan det till och med vara sa att ett tydligt moraliskt stallnings-
tagande dr viktigt for att na resultat. Det verkar som att behandlingskollektiv
typ Hassela, Lankarna och andra organisationer uppbyggda kring en distinkt
moralisk idé ar Overlagsna hogutbildade professionellas insatser ifriga om
visade resultat. Enligt Beckman (1980) ar den amoralitet som ligger i profes-
sionellas terapeutiska forhallningssiatt mindre lampad for att hantera sociala
problem som delvis 4r av moralisk karaktar, t ex kriminalitet och missbruk.
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UTBILDNING SOM MAKTENS NATVERK

Konventionellt forstds makt som en viss aktors kapacitet att forma nagon
annan aktor att bete sig pa ett visst satt mot sin vilja. Makt ar saledes kapa-
citeten att tvinga nagon till lydnad. Inom senare tids maktforskning under-
stryks snarare hur makten verkar via formandet av ideal, identiteter och
onskemal (Clegg 1989). Makten verkar via det frivilliga anammandet och
underordnandet av ett visst sitt att vara pa. Denna moderna makt ar discipli-
nar. Den skapar individen snarare 4dn tvingar denna att gora pa ett visst satt.
Makten ar 6vertalande, ibland till och med hjalpsam — genom radgivning,
information och fastslagna standard for vad som ritt, rationellt, n6dvandigt
och naturligt formas subjektet. Det stora namnet inom modern maktforsk-
ning ar Foucault (1976, 1980, 1982). Hans oerhort inflytelserika idéer, i likhet
med andra nydanande insatser, ar en forolimpning mot bondférnuft. De bry-
ter radikalt med dominerande forestallningar.

Utifran Foucault kan vi se hur formandet av den skolgangsinriktade manni-
skan skapas. Sddant formande 4r motsatsen till 6ppenhet och valfrihet i
relation till skolgdng. Avvikelse fran skolgdngsintresse mots med stigma-
tisering och klientisering. Utbildning anger normalitet, riktlinjer for vad som
ar naturligt och riktigt. Genom normalisering anammar och underordnar sig
individen dominerande standarder for hur man bor vara, tinka och kanna. En
drivkraft blir undvikande av sidant som socialt definieras som misslyckande.
Ettinrattandeiledet varvid man blir »intresserad» av att utbilda sig ar utfallet.
Intresset ifrdga ar dock ej, vilket den normaliserade personen girna tror, ett
uttryck for ens egna genuina Onskemadl, utan forstds bast utifran sociala
processer och maktens reglerande verkan.

Forvisso finns motkrafter. Det finns andra maktkallor och normcentra dn
vad som kan kallas det utbildningsinstitutionella maktnatverket. Inom de
delar av naringslivet som ej bygger pa byrakrati och tjanstemannakarriirer
utan dar det entreprenoriella ar centralt finns ofta viss skepsis mot utbild-
ningsinstitutioners viarde. Extremt framgangsrika innovatorer inom dataom-
radet som Steven Jobs (Apple) och Bill Gates (Microsoft) avbrot sina universi-
tetsstudier. Ledande nordamerikanska foretagsledare som Watson (IBM),
Tacocca och Trump framhaller personliga egenskaper och ar skeptiska till uni-
versitetsutbildning (Hansen 1996). En »reklamguru» i Sverige kan i intervju
framhalla att han 4r autodidakt. Framgangsrika self-made entreprenorer kan
hivda att akademiska studier leder till beslutsangest. En foretagsledare hav-
dar att »den ensidiga fokuseringen pa mangdrig bildning pa hogskoleniva ar
direkt skadlig for naringslivet och for enskilda foretagare-begdvningar som
vantar for lange med att borja karridren» och menar att »utbildningar stoper
deltagarna i samma kunskaps- och tankeformer» (Nordlander 1999). Denna
»motmakt» ar dock knappast mojlig att anknyta till fér normalpersonen, utan
krdver en social position for att kunna framforas. Traditionell arbetarklass-
motmakt mot utbildningens primat ar idag foga gangbar utan ses som helt
overspelad.

Problemet med utbildningsdiskursen ar inte att den forvranger Sanningen
men att den skapar den. Sa fungerar makten enligt Foucault. I en oordnad,
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tvetydig och 6ppen virld, som kan forstds och skapas pa valdigt olika sitt,
faststiller makten det Ritta sittet att begripa saker och ting pa. Makten
samspelar med Kunskap i att ordna och reglera. Sanningseffekter skapas.
Dessa handlar inte om att kunskapssamhallesprat och -praktik medfor att
(ndstan) alla jobb »objektivt» blir hogproduktiva och dar sjialva arbets-
innehallet »i sig» forutsitter ldngvarig utbildning. Daremot skapas Sanningen
i meningen att utbildningsinstitutioner byggs ut, utbildningsdiskursen vigle-
der tinkande och handlande i tvetydiga situationer och formar normer och
mallar for hur manniskor virderas, forhaller sig till varandra och utvecklar
sina sjalvbilder. Kunskapssamhaillet blir sdledes en socialt fasthamrad realitet,
vilken varje socialt vilanpassad person underordnar sig. Om en viss
arbetsuppgift socialt definieras som forutsattande en langre utbildning blir det
i realiteten svart for ndgon som ej svarar mot definitionen ifraga att (socialt)
klara av detta. Profetian blir sjalvuppfyllande.

Detta handlar naturligtvis inte bara om att i olika utredningar och offentliga
tal framhalla kunskapens och utbildningens betydelse utan vad som fordras ar
ocksa en mangfald av institutioner och praktiker som producerar skolgangs-
riktade individer. Ett sofistikerat nit av utbildningsmojligheter och av instan-
ser som leder in subjekten pa utbildningsbanan ar viktigt nar »den allt mer
sofistikerade distansutbildningstekniken gor att tillgangligheten till all varl-
dens utbildningsanordnare ar i det narmaste obegransad» (SOU 1996:164
s11).

En aspekt av tillgangligheten 4r infingandemojligheterna. Det blir svért att
undga att fangas in av det finmaskiga utbildningsnitet:

Kommunerna erbjuder vid infotek, larcentra, kunskapscentra etc
information och vigledning vad giller utbildningar, yrken och
arbetsmarknad. I anslutning till dem finns normalt dven mojligheter
for individerna att testa sin egen kompetens och vid behov fa den
validerad i forhallande till gdllande examina och andra kunskapsnor-

mer liksom mojligheter att prova pa olika slags -kunskapsaktiviteter.
(SOU 1996:164 s 11 f)

For att fa ratt information »finns avancerade system for utvardering av utbild-
ningsanordnarna» (SOU 1996:164 s 12). Troligen innebar detta att anord-
nare som inte bidrar optimalt till skolgadngsintresset kan fangas in och fa
brister hirvidlag patalat och sanktionerat. Aven disciplinerarna disciplineras.

Det finns en tendens att de som inte delar utbildningsfundamentalismens
forkarlek for skolgang ses som problem i behov av rddgivning, incitament,
sarskild pedagogik, med flera tekniker. I en av statens offentliga utredningar
sdgs att »[d]et behovs motivation och incitament for att vilja lara. Daliga
skolerfarenheter och ett utarmat arbetsliv kan reducera sjalvfortroende och
verka passiviserande» (SOU 1996:164 s 164). »Vilja lira» synes har likstillas
med att vilja gd i skola. Dalig skola och daligt arbetsliv ses som forklaringen.
Att ndgon skulle ha goda skal for att inte vilja ga i skola en stor del av livet
framstar inte som ett tankbart alternativ. Man kan dock se skolgangsintresse
som ett Oppet projekt och hivda att heterogenitet och varierande intresse
bland méanniskor for utbildning bor respekteras. Det innebar att ointresset



240 MATS ALVESSON

inte likstills med nagot daligt eller nodvandigtvis ses som ett utfall av andra
fel. For en utbildningsfundamentalist ar dock avsaknad av och negativitet till
langre utbildning fel som bor rattas till.

Utbildningsmyten star saledes i intim relation med makten och med ett
natverk av institutioner som genererar sanningseffekter: kunskapssamhaille i
meningen skolgiangssamhaille; lagutbildade i evighet och per definition i behov
av »lyft». En bra illustration till detta finns i Johansson (1997) som i en studie
av smaforetagare motte en dylik, som inledde med att nimna att »jag har ju
bara naturvetenskapligt gymnasium» (s 129). Som Johansson noterar ar
utsagan troligen delvis accentuerad av motet med en person fran universitetet.
Huruvida den formella utbildningen star i nagon klar relation till formagan att
klara smaforetagandet kan man niappeligen uttala sig om. Daremot kan man
anta att universitetsinstitutionen med sin narvaro i samspel med utbildnings-
diskursens dominans generar en viss effekt: osikerhet, till och med kinsla av
otillracklighet i forhallande till faststillda standards.

AVSLUTNINGVIS

Denna artikel utgér nagot av ett potpurri pa synpunkter som jag menar ar
underrepresenterade vid bedomning av utbildning, utbildningssatsningar och
ideologier om utbildning. Sjilv har jag givetvis inte ndgot emot utbildning. Jag
ar naturligtvis ocksa normaliserad — efter cirka tjugo ars utbildning och snart
tjugo ar som universitetslarare. Jag tycker forstas att (atskillig) utbildning i
huvudsak ar nagot positivt. Utbildning medfor ofta kunskapstillignan och
intellektuell kvalificering. Savil i yrkesliv som i tillvaron i 6vrigt kan detta
mojliggora rikare liv. Det ar dock ingen sjalvklarhet att all utbildning medfor
sddana effekter. Liksom alla andra fenomen maste utbildning — och inte minst
dominerande tankesitt bakom styrning av densamma — bedomas allsidigt och
kritiskt. Till forskningens uppgifter hor att kritiskt granska sociala fenomen.
Tillgang till kritiska teorier mojliggor viss distans och reflektion i forhéallande
till personliga asikter och kulturella ta for givet-antaganden (Alvesson &
Skoldberg 1994).

Syftet med denna artikel ar att problematisera. Jag menar att forhdllanden
ifraga om reellt lirandeinnehall, nytta och konsekvenser av utbildning ar
svarbedomda. Ideologier fornekar detta och lanserar sjidlvklara sanningar.
Nyttigt ar da kritiskt ifrdgasattande. Inom har aktuellt omrade finns foga av
sadant, vilket motiverat mig till foreliggande motbild. Det finns tendenser till
att en utbildningsfundamentalism motiverad av en ideologiskt forforisk men
foga nyanserad uppfattning om »kunskapssamhillet» breder ut sig. Att
branscher och foretag som med ritta kan kallas kunskapsintensiva okat i
betydelse motiverar inte att man betecknar samhaillet och arbetslivet i dess
helhet som kunskapsintensivt och later detta legitimera en generell kvantitativ
utbildningsexpansion, da stora delar av arbetsmarknaden dven framgent svar-
ligen later sig beskrivas trovardigt som »kunskapsintensiva».

Grogrunden for ett starkt intresse for kvantitativ utbildningsexpansion
ligger mojligen i desperation férknippad med sysselsattningsproblem och en
ambition att reparera den skamfilade nationalkinslan genom att »bli en
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ledande kunskapsnation», vilket ses som ndgot av en universalformel for att
bli ledande pd andra omraden. Hir fordras sa nationell samling om vad som
bor tyckas och goras. »Endast om vi i Sverige far en allman uppslutning kring
utbildningens och kompetensutvecklingens betydelse kommer vi att kunna bli
internationellt slagkraftiga» (Sohlman 1996 s 9). Uttryckt pa annat satt: for-
faktas en annan héllning 4n den Rétta forsvagas mojligheten till internationell
slagkraft. Jag kdnner mig nastan som en landsforradare da jag skriver denna
artikel. Icke desto mindre menar jag att den dominerande diskursen om
utbildningens avgorande och positiva effekter bor balanseras av kritiska
overviganden som tar pa allvar foljande aspekter:

e risken for att myten om kunskapssamhallet forfor oss, att vi styrs av rent
onsketinkande och blundar for mera genomtinkta, realistiska om an
mindre lattsmalta handlingsalternativ (Kunskapens symbolvirde gor att
utsagor om utbildning latt far en 6verdrivet positiv laddning.)

e negativa funktioner som ideologisk indoktrinering och social differentie-
ring

e utbildningens kvalitativa sida (Eventuella effekter av utbildning f6ljer inte
en mekanisk logik, mera input stiar inte noédvindigtvis i proportion till
output. Utbildning i mening kunskapstillignan och kvalificering handlar
inte minst om studiebegdvning, studieintresse och upplevd meningsfullhet
med en viss utbildning. Jag tror att de flesta liarare haller med om att
variationen i vad manniskor lir sig pa en viss kurs ar betydande. Kursdel-
tagande kan ej likstillas med kunskapstillignan.)

e uppmairksammande av diskrepansen mellan utbildning som statistikfor-
battringsprojekt, varvid antalet studieplatser och andelen som gatt igenom
viss utbildning ar central, och utbildning sdsom faktisk kvalificering

e risken med »for mycket utbildning» i termer av inflation, nollsummespel
(man maste genomga allt langre utbildningar for att inte hamna bakat i
konkurrensen), en mismatch mellan alltfér hoga forvantningar och an-
sprak hos de utbildade och vad arbetslivet erbjuder (Denna synpunkt beror
inte utbildning som allmankvalificering.)

® beaktande av de »drabbades» forestillningar, idéer, upplevelser och
onskemal och utifran dessa balansera von oben-perspektiv pa aggregerade
data, vari kvantifiering av manniskor leder till ett gap mellan »verklighet»
och nationalekonomers och myndigheters abstrakta, normativa varld

® balansera idéer om utbildningens vilsignelser mot 6vervaganden kring
andra kvaliteter, som personliga egenskaper

e ta maktaspekten pa allvar: soka undvika att utbildningsdiskursen blir en
»sanning» som via normalisering och klientisering infingar och beharskar
individers sjalvforstaelse

I synnerhet bor man 6verviaga om inte utbildningsideologier blir en legiti-
mering av utbildningssatsningar som tillfalligtvis reducerar men framforallt
omfordelar och i tiden nagot forskjuter arbetsloshetsproblem. Risken ar stor
att man doljer problem och i vissa hanseenden forstarker dessa — dock pa svar-
genomskadliga sitt.
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NOTER

1. P4 grund av bland annat skatte- och bidragsforhallanden ar naturligtvis
arbetsmarknaderna, inte minst ifrdga om lagavlonade tjanster, olika i Sverige och
USA. Den amerikanska prognosen antyder dock att det 4r en 6ppen friga om
framtiden bjuder pa sa mycket av hogproduktivitet och kunskapsintensivitet.

2. Jagdr osidker pa riktigheten i de sakuppgifter som SACO-skriften hanvisar till.
Inga som helst uppgifter som mojliggor bedomning av undersokningens upp-
laggning och virde ges. Min poing hir, emellertid, ar inte att hdnvisa till hur det ar,
utan hur okritiska utbildningsivrare resonerar.

3. Deakademiker som dr mest attraktiva verkar inte vara sa i kraft av akademiskt
substantiella inldgg. Ibland verkar till och med den akademiska utbildningen inte ha
satt sarskilt starka spar i deras framtraden.

4. Termen ar problematisk. Den antyder att man objektivt kan fastsld forhéallandet
hiaremellan. Hanvisningar att 6verkvalificerad ansokare kan mera handla om att
man pa ett »fint» sitt vill sortera bort folk som av ndgon anledning ej erbjuds ett visst
jobb. Som nedan visas kan dock langre utbildning ibland atféljas av mindre positiva
upplevelser i arbetet.

5. Virdeladdningen giller naturligtvis ocksa all kunskap — alla kunskapsproduk-
ter — om utbildning, inklusive denna uppsats och har refererade verk.
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	Avslutningvis
	Denna artikel utgör något av ett potpurri på synpunkter som jag menar är underrepresenterade vid bedömning av utbildning, utbild...
	Syftet med denna artikel är att problematisera. Jag menar att förhållanden ifråga om reellt lärandeinnehåll, nytta och konsekven...
	Grogrunden för ett starkt intresse för kvantitativ utbildningsexpansion ligger möjligen i desperation förknippad med sysselsättn...
	. risken för att myten om kunskapssamhället förför oss, att vi styrs av rent önsketänkande och blundar för mera genomtänkta, rea...
	. negativa funktioner som ideologisk indoktrinering och social differentie- ring
	. utbildningens kvalitativa sida (Eventuella effekter av utbildning följer inte en mekanisk logik, mera input står inte nödvändi...
	. uppmärksammande av diskrepansen mellan utbildning som statistikför- bättringsprojekt, varvid antalet studieplatser och andelen som gått igenom viss utbildning är central, och utbildning såsom faktisk kvalificering
	. risken med »för mycket utbildning» i termer av inflation, nollsummespel (man måste genomgå allt längre utbildningar för att in...
	. beaktande av de »drabbades» föreställningar, idéer, upplevelser och önskemål och utifrån dessa balansera von oben-perspektiv p...
	. balansera idéer om utbildningens välsignelser mot överväganden kring andra kvaliteter, som personliga egenskaper
	. ta maktaspekten på allvar: söka undvika att utbildningsdiskursen blir en »sanning» som via normalisering och klientisering infångar och behärskar individers självförståelse

	I synnerhet bör man överväga om inte utbildningsideologier blir en legiti- mering av utbildningssatsningar som tillfälligtvis re...

	NOTer
	1. På grund av bland annat skatte- och bidragsförhållanden är naturligtvis arbetsmarknaderna, inte minst ifråga om lågavlönade t...
	2. Jag är osäker på riktigheten i de sakuppgifter som SACO-skriften hänvisar till. Inga som helst uppgifter som möjliggör bedömn...
	3. De akademiker som är mest attraktiva verkar inte vara så i kraft av akademiskt substantiella inlägg. Ibland verkar till och med den akademiska utbildningen inte ha satt särskilt starka spår i deras framträden.
	4. Termen är problematisk. Den antyder att man objektivt kan fastslå förhållandet häremellan. Hänvisningar att överkvalificerad ...
	5. Värdeladdningen gäller naturligtvis också all kunskap - alla kunskapsproduk- ter - om utbildning, inklusive denna uppsats och här refererade verk.
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