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Recension

KENT LOFGREN

Pedagogiska institutionen, Umea universitet

Jacques Steinberg — The gatekeepers. Inside the admissions process of a
premier college. New York: Viking Penguin, 2002

The Gatekeepers handlar om nio handlaggare vid ett privat universitet i USA
och deras arbete med att sortera och anta sokanden. Steinberg forklarar sjalv
sitt syfte med boken pa foljande satt:

More than anything, I wanted to learn how admissions officers dealt
with having to make impossible choices. And I wanted to see how
they grappled with the always elusive definition of what constituted
»merit». (S XixX)

The Gatekeepers beskriver ett antagningssystem som skiljer sig fran det vi ar
vana vid i Sverige, vilket gor boken intressant att lasa. Vid detta universitet
antas varje sokande var for sig, kan man siga, av dessa handlaggare.

Boken handlar ocksd om hur antagningsprocessen kan forstds ur ett
individperspektiv. Steinberg intervjuar sokanden, bade dem som antagits och
de som fatt avslag pa sina ansokningar. Lasaren far veta varfor de intervjuade
sokte till just detta universitet och hur de uppfattar rattvisan i antagnings-
systemet. Jacques Steinberg ar reporter och redaktor vid The New York Times,
med ansvar for den avdelning som bevakar universitetsvasendet i USA. Han
kontaktade ett antal elituniversitet pa ostkusten ar 2001 och bad om tillatelse
att beskriva antagningsprocessen. De flesta universiteten avbojde, dd man
fruktade att arbetet med antagningarna skulle paverkas negativt om en
utomstdende fick ta del av processen. Antagningsarbetet ar en alltfor kanslig
process for att tillita en frimmande komma in bakom kulisserna, menar
Steinberg.

Det universitet som till slut nappade pad idén att ge en reporter insyn var
Wesleyan University in Middletown, Connecticut (www.wesleyan.edu). Wes-
leyan ansig antagligen att de skulle erhalla viss goodwill, om de gav allman-
heten en sddan insyn, och gav Steinberg mojlighet att folja handlaggarna, lasa
deras dokument och att delta i deras moten. Han hade fria hander att kontakta
individer for intervjuer, nar antagningsbeskedet var postat till dem, vilket han
utnyttjade. Resultatet av Steinbergs arbete blev ett antal artiklar i tidningen.
Han omarbetade sedan dessa artiklar till boken The Gatekeepers.



136 RECENSION

ANTAGNINGSSYSTEMET VID PRIVATA UNIVERSITET I USA

Under 1950-talet var de privata universiteten i USA, likt Wesleyan, en exklusiv
varld for de rika, och de hoga arsavgifterna holl mindre bemedlade pa av-
stand. Dessutom antogs nistan enbart personer som hade de »ritta» bakgrun-
derna, det vill siga de som hade genomgatt gymnasieutbildning vid en privat
High School. Manga kom fran rika hem dar bada foraldrarna hade gatt pa
privata skolor. Barnen i sidana familjer hade aldrig gatt pa annat dn privata
grundskolor och High Schools.

Dessa forhallanden rader dn idag i USA, paminner oss Steinberg, men dock
inte i lika stor utstrackning. Ett exempel pa en privat High School ar Harvard-
Westlake, i vastra Los Angeles (arskurserna 7-12) som fungerar som en sa
kallad »feeder High School» till elituniversitetet Harvard. En sidan »feeder»
i USA adr en High School med band till ett visst universitet dir manga av
eleverna hamnar efter avslutade gymnasiestudier. Avgiften for lasaret
2002-03 pa Harvard-Westlake 4r 18 500 dollar, exklusive avgifter for bocker
och skollunch.

Sociala forandringar under 1960-70-talet reformerade utbildningsvasendet
i USA. De exklusiva universiteten borjade soka efter nyborjarstudenter som
inte kom fran vita 6verklasshem utan hade annat etniskt ursprung. 1978
beslutade Hogsta domstolen i USA att universiteten kunde anvianda »race»
som ett kriterium 1 urvalsprocessen. Det blev pa sa vis sanktionerat att
anvinda etnisk hiarkomst som en variabel vid rangordningen av de sbkande,
vilket ocksa gjordes.

Detta system med positiv sarbehandling ledde till forandringar. Nir antalet
antagna fran familjer med lagre inkomst 6kade, blev elituniversiteten tvungna
att forandra sina finansieringssystem. Den nya gruppen studenter kunde helt
enkelt inte betala full avgift. Darfor infordes ett system dar den sokande
betalade efter formaga. Storleken pa denna rabatterade summa framriknades
av universiteten utifran den sokandes bakgrund och privata ekonomi.

Ytterligare en effekt av reformerna under denna era var att universiteten
forandrade sina antagningsrutiner och utvecklade anvandningen av tester. Det
vill siga anviandningen av kunskapstest och test av de sokandes formagor,
exempelvis de i USA sa vialkianda ACT- och SAT-testerna. Dessa test finns kvar
idag. SAT miter breda verbala och numeriska kunskaper, likt det svenska
hogskoleprovet, medan ACT 4r mer fokuserat mot det faktiska innehallet i
vissa High School-kurser. SAT anvinds framst i nordostra och vistra USA,
medan ACT anviands i huvudsak i de 6vriga delarna av landet. Det genomfors
idag cirka tva miljoner ACT- och SAT-test vardera per ar i USA. Vid sidan om
The Gatekeepers kan den som vill veta mer om framvixten av testverksam-
heten i USA lidsa Nicholas Lemanns The Big Test (New York: Farrar, Strauss
& Giroux, 1999).

Under 1980-90-talet 6kade miangden ansokningar till de mest prestigefyllda
universiteten markant, berittar Steinberg. Under perioden kunde antalet
sokanden fordubblas vid vissa larositen. Steinberg sdger att universitet, som
tidigare aldrig tvingats avvisa sokande, plotsligt befann sig i en situation dar
de hade fler sokanden 4n det fanns nyborjarplatser. Detta berodde inte enbart
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pa att antalet utexaminerade fran High School hade 6kat, utan ocksa pa att
allt fler fann elituniversiteten intressanta.

Steinbergs bok beskriver ocksa framvixten av den marknad som omger
antagningsprocessen i USA. Ett exempel ar de forberedelsekurser som erbjuds
gymnasieungdomar och andra, som onskar forbereda sig for ACT-/SAT-
testerna. Tanken med dessa kurser dr att den sokande ska fa sa hoga resultat
som mojligt pa dessa test. Huruvida dessa forberedande kurser verkligen ger
resultat ar dock oppet for debatt. Vidare produceras och siljs i USA bocker
som fokuserar i huvudsak en fraga: Hur ska lasaren bara sig at for att antas vid
det universitet dir han eller hon helst av allt vill paborja sina studier? En
popular sidan bok heter Getting in, noterar Steinberg ironiskt.

Nagot som ocksa utvecklats i USA ar framstallningen av bocker och tidskrif-
ter som beskriver och rangordnar universiteten utifran ett antal kriterier. US
News and World Report arliga ranking av universitet i USA — startade 1985 —
och The Fiske Guide to Colleges (Naperville: Sourcebooks 2002), som star-
tade 1982, dr exempel pa sidana dokument. Det finns cirka 250 universitet i
USA som erbjuder fyraariga programutbildningar (varav 87 ar privata) enligt
The Gatekeepers. US News and World Reports rangordnar dem alla, och ger
Wesleyan college en framskjuten placering i listan. Wesleyan rankas ocksa
hogti The Fiske Guide to Colleges. Lasare av denna typ av bocker ar sokanden
och deras foraldrar, som vill veta vilket college som man bor vilja.

Ur individens synvinkel 4r valet av college viktigt. Att vilja college och att
skaffa sig en examen darifran, har stor betydelse for det kommande yrkeslivet.
Dessutom dr universitetsutbildningen en ekonomisk affir av stora matt. I
vissa fall kan fyra ar vid ett universitet kosta lika mycket som ett bostadshus
for en familj. Det kostar till exempel cirka 30 000 dollar att studera ett lasar
vid Massachusetts Institute of Technology, MIT (MIT:s hemsida, januari
2003).

Men det ar inte enbart sokanden och deras narmaste familj som laser dessa
rankinglistor. De externa bedomarna (US News and World Report och
bockerna/guiderna) och deras listor ar viktiga for handliggarna i The
Gatekeepers. Steinberg visar att handlaggarna och deras chefer ar vil med-
vetna om de aktuella rangordningarna samt kriterierna for dessa bedom-
ningar. De stridvar efter att deras universitet ska aterfinnas hogt pa listorna,
oavsett vad de tycker om grunderna for rangordningarna.

OM HANDLAGGARNA OCH DERAS UPPGIFT ATT
RANGORDNA DE SOKANDE

Steinbergs uppfattning ar att elituniversiteten i USA dven fortsittningsvis
kommer att lata gallringen av de sokande ske med hjalp av handlaggare pa det
satt som beskrivs i The Gatekeepers. Detaljerna ser kanske olika ut vid skilda
lirosdten, men det som forenar dem ar att meritvarderingen inte sker pa
institutionsnivd. Det beror pa att institutionerna anses ha ett for smalt
perspektiv, de anses inte klara av att se till universitetets basta, enligt
Steinberg. Larares, studierektorers och professorers rad inhamtas infor arbe-
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tet med att vilja nasta arskull nyborjarstudenter, men det ar inte denna kar
som har avgorandet i sina hiander.

Vid en lasning av The Gatekeepers framkommer ocksa att handlaggarna vid
de prestigefyllda universiteten i USA 4r aktiva i sitt sokande efter énskade
studenter. Handlaggarna reser till olika High Schools runt om i USA och
forsoker forma individer med de rdtta meriterna och kvalifikationerna att
soka till just deras universitet. Varfor? Elituniversiteten i USA jamfor sig
kontinuerligt med varandra. Man jamfor till exempel siffror som samman-
fattar de studerandes testresultat (ACT/SAT) och studenternas »grade point
average» (deras studieprestationer under universitetstiden). Man jamfor
ocksa hur manga olika etniska och kulturella grupper som finns vid respektive
universitet och hur stor andel respektive grupp utgor av den totala studentka-
ren. Varje universitet vill framsta som framgangsrikt vid en jamforelse med de
ovriga larosiatena, med hinsyn till dessa variabler. Det dr darfor man har
handlaggare som aktivt rekryterar eftertraktade nyborjarstudenter, menar
Steinberg.

Sista datum for ansokan till Wesleyan ar 1 januari varje ar. Det kostar 55
dollar att [imna in en ansokan. Varje ansokan ska innehalla ACT- och SAT-
poang samt kompletteras med en personlig uppsats. Den sokande kan ocksa
bifoga videoband, bilder, rekommendationsbrev eller intyg till sin ansokan for
att Overtyga handlaggarna att just han eller hon bor antas.

Varje ansokan bedoms av tvd handliggare; den ena handliggaren viljs
slumpmassigt medan den andra viljs utifran den sokandes geografiska om-
rdde. De nio handlaggarna har ansvar for olika geografiska omraden 1 USA.
De tva administratorerna laser de ansokningar som tilldelats dem och medde-
lar sedan sitt gemensamma beslut till chefen for antagningsenheten vid
Wesleyan. Om de har olika uppfattningar, gar ansokan vidare till andra bedo-
mare inom gruppen.

De nio handliggare, som ldasaren moter i The Gatekeepers, granskar och
bedomer 1 000-1 500 ansokningar vardera infor varje hostantagning. An-
sokningarna kommer fran hela USA, vilket innebar att handliggarna far
arbeta med att tolka betygsdokument, som sammanfattar 12 ars studier, fran
olika stater. Varje stat har sitt eget sitt att rapportera betyg, vilket inte gor
handlaggarnas uppgift lattare. Dessutom arbetar de under tidspress, det finns
en definitiv deadline som maste hallas: Det datum da antagningsbeskeden
skickas ut till de sokande.

Handlaggarna i The Gatekeepers analyserar de sokandes meriter och betyg.
De analyserar till exempel vilka kurser den sokande har deltagit i under High
School. Det finns specialkurser pd High School i USA som heter » Advanced
Placement courses». Dessa kurser ar frivilliga och forbereder individen for
hogre utbildning. Efter att ha deltagit i dessa kurser finns mojlighet att
genomga podnggivande tester. Podngen fran dessa tester anvands sedan vid
ansokan till universiteten i syfte att hoja individens konkurrensmojligheter.

Handlaggarna granskar individernas ACT- och SAT-poidng, men ger
poangen olika vikt for skilda individer beroende pa den sokandes etniska och
kulturella bakgrund (hdr anviander Steinberg frasen »the applicant’s race»,
vilket dr svart att oversitta direkt till svenska), foraldrarnas utbildningsniva,
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kvaliteten pa den sokandes gymnasieskola och den sokandes kunskaper och
formagor vid sidan av det akademiska, exempelvis hans eller hennes fore-
ningserfarenheter och hobbies. Betyg och testresultat (ACT/SAT) 4r grunden
vid ansokan. Men handldggarna ar darutover instruerade av sina chefer, att
bedoma resultaten och betygen utifrin den sokandes bakgrund och nuva-
rande livssituation. Uppfattningen ar, siger Steinberg, att testpodngen inte ar
lika viktiga om den sokande kommer fran enkla forhallanden, speciellt om
han eller hon 4r den forsta att soka sig till hogre utbildning i sin familj. Slutgil-
tigt antagningsbesked skickas per post till varje sokande i slutet av mars.

Arbetet for handlaggarna i The Gatekeepers upphOr inte nar antagnings-
beskeden postas hem till de sokande. Da aterstar ett viktigt arbete, namligen
att sakerstilla att de antagna verkligen paborjar studierna. Handldggarna vet
att flera av de antagna dven har kommit in vid andra elituniversitet och de
anstranger sig darfor for att locka dessa individer till sitt universitet. En upp-
gift som publiceras arligen i US News listor, ar »yield», den andel antagna som
verkligen paborjar studierna. Den andelen ska vara sa hog som mojligt, enligt
US News resonemang. Bland annat darfor vill elituniversiteten sakerstilla att
de har en hog »yield» och anstranger sig for att s manga som mojligt av de
antagna ska paborja studierna. For universitetet giller det att attrahera och
behalla de framgangsrika studenterna, siger Steinberg. Handliggarna drivs
av ett behov av att anta en bra grupp nybérjarstudenter och deras 6nskan ar
alltid att arets nyborjargrupp ska overtriffa fjolarets.

SLUTORD

Lat mig forst sdga att det ar langt ifran alla universitet i USA som har ett
antagningsystem likt det som beskrivs i The Gatekeepers. Det gor dock inte
boken mindre lasvird tycker jag. Snarare tviart om! Det jag uppskattar hos
The Gatekeepers ar att boken beskriver och forklarar den komplexa antag-
ningsprocessen vid universiteten i USA. Steinberg forklarar vilka historiska
faktorer som ligger bakom olika reformer och system. Han skriver dessutom
bra. Det ar bitvis spannande att ta del av intervjuerna med de s6kande, som
kommer fran vitt skilda sociala bakgrunder, och handliaggarna. Steinberg
anviander inte fingerade uppgifter i boken, utan riktiga ortsnamn och person-
namn anviands genomgdaende.

Det svenska antagningssystemet skiljer sig markant fran det system som
beskrivs i The Gatekeepers. Vi har en starkare statsmakt, som via lagar och
forordningar paverkar behorighetsfragor och meritvarderingar. Men under de
senaste decennierna har vi i Sverige fatt ett mer decentraliserat antagnings-
system dar varje hogskola fatt mer att bestimma 6ver nar det giller antagning
av nya studenter. Tyvirr fokuserar The Gatekeepers enbart dem som kommer
direkt fran gymnasiet. Jag hade girna list mer om andra nyborjarstudenter,
som inte kommer direkt frin gymnasiet. Vidare saknade jag en fordjupad
diskussion om ACT och SAT.

Det ar fascinerande att ldsa hur handliaggarna i The Gatekeepers paverkas
av US News’ och The Fiske Guides ranking av universiteten i USA. Handl4g-
garna och deras chefer vet mycket vil var deras universitet befinner sig i dessa
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rankinglistor. De anpassar sig efter de kriterier som utgor grunden for rang-
ordningarna och detta paverkar i sin tur arbetet med att rekrytera nya stu-
denter.
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