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Redan nir Internet blev tillgingligt i undervisningssyfte i mitten av 1990-talet
lyfte Scardamalia och Bereiter (1994) fram mojligheterna med anvindandet
av nitbaserade praktikgemenskaper (communities of practice) for att stédja stu-
denters kunskapsutveckling. Idag, tjugo ar senare har utvecklingen lett dill att
distansutbildning ar den hdgskolesektor som vixer snabbast, bade nationellt och
internationellt i jimforesle med andra hogskoleutbildningar (ICDE, 2009; SCB,
2012; Universitetskanslerimbetet, 2013). Men vad vet vi om modern distans-
undervisning? Vad visar den pedagogiska forskningen om datorstott larande?
Den senaste utvecklingen av distansundervisning dr 6ppna mobila online-
kurser, s.k. MOOC-kurser (Massive Open Online Courses). Flera internatio-
nella toppuniversitet, som Stanford, Harvard, Berkeley, Yale, Massachusetts
Institute of Technology (MIT) och New York University, har expanderat kraf-
tigt da tusentals studenter viljer MOOC-kurser. De har dirmed fatt ett stort
genomslag och en kvalitetsstimpel eftersom de accepterats och legitimerats av
dessa vilrenommerade universitet. MOOC-studierna ir kostnadsfria och har
inga antagningskrav. Studenterna fir luta sig mot varandra i sjilvvalda stu-
diegrupper med hjilp av diskussionsfora i Google Groups, Twitter, Delicious
eller Crowdmap. Det finns tillging till olika undervisningsmaterial, som korta
videoinspelade genomgingar med experter (atta till tio minuter) med paus for
fragor i syfte att kunna sjilvvirdera innehallet. Aterkopplingen sker elektroniskt
och en lirare f6ljer diskussionsforumet. Det kan finnas krav pa uppgifter och
tentamen, men avsikten dr ocksa livslingt lirande och att deltagarna fir prova
hogskolestudier. Pedagogiken benimns mLearning och utgir fran sjilvreglerat
lirande (self-regulated learning) eftersom studenten sjilv tar ansvar for studierna
och studieuppligget samt kontrollerar liranderesultatet. En uppmirksammad
MOOC-kurs vid Stanford University i artificiell intelligens lockade 6ver 150 000
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studenter frdn 190 linder (Pappano, Nov. 2012). Intresset har ocksd vickts om
olika studentbeteenden vid Stanford Education, som pabarjat tvirvetenskapliga
studier mellan datavetenskap, kommunikation och sociologi om studenters val
av kurs, studentgrupp och orsak till avhopp (se https://ed.stanford.edu/).

En stor grupp internationella forskare (de Waard m.fl., 2011) har studerat en
MOOC-kurs med fokus pa potentialen i tvirvetenskapliga informationsutbyten
bland 556 studenter om deras sjilvstindighet, kollaborativa och kontextuella
lirande samt betydelsen av tid och plats. Resultatet visar att dialogutbytet var
kirnan i MOOC-kursen, men ocksé vixlingen mellan det informella och for-
mella lirandet genom olika samarbetsnitverk. Internationella distansstudier kan
ocksd genomféras via OpenStudy (se www.openstudy.com) och 6ppna digi-
tala lirresurser (OER) som ocksd ir frite tillginglig via Internet. Men manga
lirositen visar en forsiktighet och skepsis till mobila och globala online-kurser,
diribland Sverige (se nyheter www.uk-ambetet.se). Utvecklingen vicker ocksd
manga fragor och utmaningar om vad den framtida hogskoleundervisningen
och det framtida ldrandet f6r med sig och hur vi kan méta det pedagogiskt.

Om vi vinder blicken till Sverige gillande distansundervisning visar en
aktuell kartliggning av Statistiska centralbyrin, SCB (2012) att var tredje till
fjirde hogskolestudent studerar helt eller delvis pa distans. Vanligast dr att
studera fristiende kurser pa distans i olika amnen parallellt med andra studier
eller arbete. Majoriteten av studenterna (87 %) ansig att de sjilva klarade av att
hantera den nitbaserade lirplattformens (Learning Management System, LMS)
olika funktioner, som diskussionsfora, e-post och videokonferenser samt att de
i stor utstrickning var anvindbara. Huvudparten av studenterna som avslutade
distansutbildningen var ocksa néjda (90 %).

Emellertid har den 6kade efterfragan pa distansundervisning ocksa gett effek-
ter pd genomstromningen. En aktuell rapport av Universitetskanslerimbetet
(2013), baserad pé helarsstudier och distansstudenters genomférda hogskole-
podng, visar att den genomsnittliga prestationsgraden har forsimrats nigot
for varje dr (3 %). Under perioden 2004/05 — 2009/10 frin 81 till 78 procent
(kvinnor 84-80 %, min 76-74 %) for all distansutbildning, i jimférelse med
yrkesexamensprogram pa distans 86 % kontra campus 89 % samt fristiende
kurser pa distans 48 % kontra campus 68 %. Det finns ocksa stora skillander pa
hur manga utbildningar lirositena erbjuder pa distans (Hogskoleverket, 2010).
I topp ligger hogskolan pd Gotland (79 %), hogskolan Dalarna (62 %) och
Mittuniversitetet (61 %), i botten finns Linkopings universitet (6 %), KTH (8
%) och Sodertorns hogskola (9 %).

Om vi ser historiskt startades distansstudier for 115 &r sedan undervisnings-
uppgifter kunde skickas per korrespondens. Exempelvis grundades Hermods
korrespondenskurser dr 1898 av Hans Svensson och verksamheten har blivit
vilkind i Sverige (se www.hermods.se). For att utnyttja de nya medierna i den



UTVECKLINGEN AV DISTANSUNDERVISNING... 129

medborgerliga bildningen via etern startade Sveriges Radio 1928 en forsoks-
verksamhet med skolradio och tvd ar senare kom reguljira sindningar iging
(Lararférbundet, 1996). 1961 borjade skol-TV sindas och 1963 startades regio-
nal skolradio. Numera ir Utbildningsradion (UR) ett sjilvstindigt program-
bolag med uppdraget att producera och sinda radio- och TV-program inom
utbildningsomradena forskola, ungdomsskola, hogskola och vuxenutbildning
(se www.ur.se).

Om vi betraktar dagens medieanvindning anvinder manga minniskor i sin
vardag olika interaktioner online for sociala indamal som i Facebook, Twitter
och Instagram. Jimforelsevis kan samhillets IT-utveckling beskrivas som att ha
gatt frin linkning av information, till linkning av minniskor (Warschauer &
Grimes, 2007). I utbildningssyfte har olika e-méotessystem och LMS 6ppnat
nya kanaler f6r kommunikation och erfarenhetsutbyte. Ofta erbjuds de stu-
derande en kombination av synkron och asynkron kommunikation (Scheuer
m.fl., 2010), vilket medfort nya sitt att undervisa pi och lira sig i och med.
Dirmed okar behovet av varierande pedagogik, didaktik och teknik beroende
pa om distansundervisningen sker synkront, dvs. i samma tid och rum, som i
en skolsal eller via e-motessystem med webbkamera, ljud och chatt, si kallade
webinarier (WEB-baserade semINARIier), alternativt mobiltelefon eller skype —
eller asynkront, dvs. i olika tid och rum, som i nitbaserade diskussionsfora och
sociala fora eller via e-post, blogg eller sms. Det som skiljer dem at ir att den
synkrona kommunikationen existerar for stunden och oftast ir muntlig, medan
den asynkrona kommunikationen ir f6rdrojd och oftast skriftlig vilket synliggor
omfattningen av allas deltagande.

Vanligt ar ocksa att anvinda undervisningsformen "blended learning”, vilket
innebir att nitbaserade kursuppgifter kombineras med campusbundna semi-
narier och féreldsningar kring ett bestimt kursinnehéll. Oavsett val av distans-
former, forvintas studenterna aktivt delta och diskutera olika kursuppgifter och
kurslitteratur, men ocksa ha férmégan och se virdet av att samarbeta for lirande.
Lirare forvintas organisera och administrera distansutbildningen med varierade
nitbaserade och mobila arbetssitt som motiverar och utmanar studenterna i
deras lirande.

PEDAGOGIK I DATORSTOTT LARANDE

En generell genomging av forskningsomradet om pedagogik i distansunder-
visning och datorstott lirande visar att de flesta studierna frimst har varit
experimentella, deskriptiva eller iterativa (upprepade) (Suther, 2006). Antingen
har forskarna valt att undersoka lirandeeffekterna genom olika tekniska LMS-
funktioner eller hur det individuella och kollektiva lirandet kan beskrivas och
forklaras eller jamfort hur lirandet utvecklas i campus- respektive distanskurser.
Hir foljer nagra exempel.
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JAMFORANDE STUDIER

Flera komparativa studier om lirandet i campus- respektive distanskurser,
exempelvis studien av Curtis och Lawsons (2001), visar att distansstudenter
diskuterar mer dmnesinriktat och uppskattar samarbete och flexibiliteten i
studierna mest, i jimforelse med campusstudenter som littare kommer ifrdn
amnet i sina diskussioner och virderar foreldsningar och kontakten med lirare
och medstudenter hdgre. Dutton, m.fl. (2002) ser att distansstudenter frimst
uppskattar samarbete och flexibiliteten i studierna, medan klassrumsstudenter
virderar forelisningar och kontakten med lirare och medstudenter hogre.
Forfattarna betonar att kursdesign, studichandledningar och kollaborativa
utmaningar, speciellt att resonera kring egna och andras erfarenheter, frimjar
samarbetslirandet. Garrison m.fl. (2001) och Meyer (2003) lyfter ocksa fram
betydelsen av att stimulera studenters higher-order thinking. De ser att distans-
studenterna reflekterar mer pa metaniva nir de diskuterar kursuppgifterna med
varandra, jimfort med klassrumsstudenterna som littare kommer ifran dmnet
i sina diskussioner. Schellens och Valckes (2005) studie visar liknande resultat
att diskussionsutbytet mellan distansstudenterna kretsar mer kring det amnes-
inriktade innehallet.

DATORSTOTT SAMARBETSLARANDE

Mangastudier har fokuserat pa datorstttsamarbetslirande (Computer Supported
Collaborative Learning, CSCL) genom att undersoka olika samarbetsformer och
distansldrarens roll (Stahl och Hesse, 2008a). Enligt Koschmann (1996) har
CSCL-perspektivet forandrats och utvecklats under en rad paradigmskiften i
tiden. I det forsta paradigmskiftet CAI (Computer Aided Instruction) skulle
liraren via envigskommunikation effektivt leverera och kontrollera lirandet.
Det andra paradigmet I'TS (Intelligent Tutoring Systems) handlade mer om en
interaktiv, Sverforbar form, dir datorprogrammet stiller problem och ger feed-
back till studenten. Intresset for den individuella kunskapskonstruktionen kom
forst under det tredje paradigmet Logo-as-Latin. Under det fjirde paradigmet
CSCL riktades intresset till det kollektiva lirandet utifran forstdelsen av sprik,
kultur och olika aspekter av den sociala miljén, men ocksd sammanhangets och
samarbetets betydelse for lirande och utveckling. Bade CAI och ITS aterspeglas
i MOOC-kurserna dir de studerande sjilva effektivt ska kunna ta del av online-
foreldsningar, frigeformulir, online-forum och annat undervisningsmaterial och
fd feedback elektroniskt. I Logo-as-Latin 4r studentens lirande i fokus och i
CSCL studentens lirande i samspel med andra, vilket har intresserat manga
forskare. Aven lirarens/handledares roll pa distans har vicke forskarnas intresse.

Exempelvis visar studier av Bradshaw m.fl. (2002) och Aviv m.fl. (2003) att
ett vilstrukeurerat kursuppligg, som utmanar studenters kritiska tdinkande och
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erfarenhetsutbyte mellan formellt och informellt lirande, har stor betydelse. I
en vilstrukeurerad kurs har liraren en relativt liten roll och makt, eftersom stu-
denterna ir inférstidda med vad de ska gora. I ett ostrukturerat kursuppligg nér
lirandet en lag niva. Studenterna ar passiva och ldraren star i centrum for akeivi-
teterna och har dirmed stor roll och makt. Studier av Garrison och Celveland-
Innes (2005), Garrison och Arbaugh (2007) och Schoonenboom (2008) visar
liknande resultat, men de ser ocksa att skilda sociala samspel mellan studenterna
inte 4r tillrickligt. De pekar ocksd pa att ldraren har en viktig uppgift i att ge
studenterna nya infallsvinklar och att utmana de dialogiska interaktionerna.
En forutsittning som Liljestrom (2010) lyfter fram ir att studenterna maste bli
insatta i vad som forvintas av dem och hur dialogutbytet bidrar till lirande.

Richardson och Ice (2010) pekar pa vikten av scaffolding, det vill siga for-
mégan att ta stillning till olika losningar eller problem frin andra studenter och
larare, dvs. stddjande handledning. Forfattarna jimférde studenternas inligg i
diskussionsforumet och deras upplevelser av tre arbetsformer: falldiskussioner,
debatt och 6ppna diskussioner. Resultatet visar att studenterna foredrog 6ppna
diskussioner (47 %), foljt av debatt (36 %) och falldiskussioner (17 %). Men
analysen visar att studenterna hade firre kritiska inldgg under 6ppna diskus-
sioner (61 %), jimfort med falldiskussioner (81 %) och debatt (78 %). Oppna
diskussioner pa nitet ser forfattarna som en pabérjad kunskapsprocess, men
med behov av ytterligare scaffolding om att vilgrundat argumentera och granska
kritiskt.

Aven analysmetoderna av olika nitbaserade diskussionsutbyten har granskats.
De Wever m.fl. (2006) har jamfort 15 analysmodeller dir dialoginnehallet har
sorterats i olika kategorier. Resultatet visar analysmodellerna sillan dteranvinds
eller anpassas och datamaterialet 4r ofta begrinsat, vilket ger effekter pa giltig-
heten av resultatet. Vanliga kategorier som anvints ir kognitiv nirvaro, informa-
tionsutbyte, kritiskt tinkande, kunskapskonstruktion, social konstruktivism och
social nirvaro.

Lindberg och Olofssons (2005) studie visar pd en annan problematik, att
larare ligger for mycket tonvikt pa organisation och administration, som att
publicera scheman och informera om hur distansutbildningen dr upplagd samt
pa skriftliga, individuella arbets- och examinationsformer. Att kursuppligget inte
i dillricklig utstrickning stimulerar eller utmanar studenterna att kommunicera
och samarbeta visar ocksa studier av Malmberg (2006) och Winnman (2002).

Andra aspekter for datorstott lirande dr forutsittningarna for personliga
moten och gruppstorlekens betydelse. Studien av Tolmie och Boyle (2000) visar
att i grupper med sex personer fungerar kommunikationen bittre, eftersom
gruppdynamiken frimjas. I mindre grupper uppstér ofta en maktrelation och i
storre grupper bildas littare undergrupper. Avgorande for ett lyckat samarbete
ar enligt forfattarna att gruppdeltagarna har triffats ansikte mot ansikte (F2F)
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och till viss del lirt kinna varandra. F2F-méten i borjan av en aktivitet anser de

bidrar till framgangsrikare kunskapsutbyten.

REDSKAPENS BETYDELSE

Lirandeeffekterna av olika tekniska LMS-funktioner visar studien 4r Van der
Pol m.fl. (2006) som jamfort tva olika datorgrinssnitt nir studenter granskar
akademiska texter. En studentgrupp arbetade med “anchored discussion”, vilket
innebir att grinssnittets arbetsyta dr delad. P4 den hogra sidan visas artikeln
och pd den vinstra sidan studenternas inldgg. Den andra gruppen arbetade i
traditionellt “trddat” diskussionsforum, dir inliggen samlas under varje trad.
Artikeln fir da ldsas i ett nytt fonster pa datorskidrmen. Studien visar att "ancho-
red discussion” frimjade diskussionerna kring artikelns innehall och studenterna
refererade i hogre grad till ett relevant innehall.

Andra forskare (Zun, m.fl., 2010) undersokte vilka funktioner som bist
stdder problembaserat lirande (PBL). Deras resultat visar att den grupp av stu-
denter som uppmanades att svara pa fem stegvisa frigor under arbetsprocessen
fick betydligt bittre studieresultat, an gruppen som inte fick frigorna. Positiv
effekt gav ocksa modulen med expertsvar. Studien av Oners (2008) visar att
visuell grafik gav studenterna stod i autentiska prov i matematik, speciellt i
geometri eftersom grafiken visualiserade kalkyleringen. Aven Overdijk och van
Diggelens (2008) studie visar hur ett diagram kan askadliggora vilka gruppvisa
diskussionsinligg som hade storst betydelse. Efter avslutad online-diskussion fick
studenterna skriva in de viktigaste, gemensamma stindpunkterna som utmyn-
nade i ett visuellt diagram. Vanligt férekommande r ocksa att de olika LMS-
funktionerna, mestadels asynkrona som e-post och diskussionsfora, anvinds av
deltagarna pd frivillig vig utan struktur och rikdinjer av kursledare eller lirare
(ex. Ferreday m.fl., 2006; Jones m.fl., 2008). Likafullt ska de studerande kunna
argumentera, kritiskt granska och samarbeta med andra kurskamrater och lirare
pa ett strukeurerat och vetenskapligt sitt.

FEEDBACKPROCESSEN PA DISTANS

En stor grupp av forskare har intresserat sig for feedbackprocessen pé distans.
Komparativa studier visar att kamratrespons (peer feedback) och sjilvvirdering
(self-assessment) vanligtvis leder till att distansstudenterna bearbetar kurs-
uppgifterna igen och anvinder forslagen, i jimforelse med campus-studenters
aterkoppling ansikte mot ansikte som oftare innehaller intertextuella och sjilv-
virderande innehall (Adams & King, 1995; De Wever, m.fl., 2006; Griesbaum
& Gortz, 2010; Hewett, 2000; Kostons, m.fl., 2010). En praktisk fordel med
att anvinda kamratrespons, enligt Topping (1998), ir att dterkopplingen blir
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tillginglig snabbare under lirprocessen och ger betydligt fler betrakeelsesitt dn
liraren kan ge ensam. Likasd frimjas det omsesidiga lirandet (peer learning)
mellan studenterna nir de gor 6msesidiga beddmningar (peer assessment) av var-
andras arbeten. Enligt De Wever m.fl. (2009) och Topping (2005) leder denna
process till att studenterna dverviger egenskaperna for ett kompetent arbete och
hur de kan tillimpa dessa karaktirsdrag pa sitt eget och andras arbeten. Dochy
m.fl. (1999) lyfter fram rollen som “medldrare” vilken kan ge studenten insike i
sambeddémning (co-assessment). Denna uppfattning stods ocksd av Shekary och
Tahririan (2006) som sdg att mest nytta med studenters feedbackprocess hade
den direkta dterkopplingen, inte nirvaron av den i sig.

Emellertid pekar Saunders (1989) studie pa att kamrat- och sambedémning
kan vara mer begrinsande in andra former av dmsesidigt lirande om den bakom-
liggande strukturen ir att ensidigt fokusera pa vad som ir bra eller mindre bra i
ett arbete. Denna form av beddmning, med mer summativ karaktir, bidrar bide
till en lagre grad av samspel mellan studenterna och att deras sjilvkinsla paverkas
negativt. Denna process benimner Saunders som “co-responding” och pekar
pa att dessa omstindigheter paverkar studenternas méjligheter till interakeivt
meningsskapande och gemensam kunskapskonstruktion.

I min forskning mellan dren 2007-2012 (Amhag & Jakobsson, 2009,
Ambhag, 2010, 2011, 2012) riktades intresset mot hur distansstudenters skrift-
liga meningsutbyten och feedbackprocesser i den nitbaserade lirplattformen
understodjer ett meningsfullt lirande. I tre studier undersokees i vilken omfatt-
ning studenter ger och fir kamratrespons pa olika kursuppgifter samt pé vilket
sitt de ger och tar till sig andras aterkoppling. Andra frigor som stilldes var om
studenterna blir mer medvetna granskare nir de ldser in sina egna erfarenheter
och intentioner i andras arbeten? I en ytterligare studie (Amhag, 2013) om bety-
delsen av studenters sjilvvirdering efter responsgivningen stilldes ocksd fragan
om kamratrespons ir ett mellansteg till sjalvvirdering? I samtliga studier arbe-
tade studenterna med individuella kursuppgifter och direfter gruppvis (fem till
sju studenter) med att ge/fa kamratrespons under en viss tidsperiod (tre till fyra
dagar) utifrin faststillda kriterier. I kamratresponsen skulle studenterna fokusera
pd det som var intressant och virdefullt i kurskollegernas arbeten och om det
fanns nagra oklarheter stilla nagra fragor, be om preciseringar eller klargorande i
framatriktat syfte. Definitionen av kamratrespons utgdr frin beskrivningen av van
der Pol m.fl. (2008) att feedbackprocessen visar ett matt pa studentens forstielse
for kursuppgiften och forméga att ge, fa och ta till sig aterkoppling. Innehallet i
responserna beaktades dven av ldrarna vid den summativa bedomningen.

Resultatet av de tre studierna visar att studenternas feedbackprocesser pa
distans 4r mangfacetterade, eftersom studenterna ska kunna ge och ta tll sig
dndamalsenlig och relevant aterkoppling och sjilvvirdera sitt lirande (Amhag &
Jakobsson, 2009, Amhag, 2010, 2011, 2012). Delaktighet, forméga att kritiskt
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granska och sambedoma visar sig ha stor betydelse. Virdet av det studenterna
skriver om eller hur kreativa de 4r nir de formulerar responsen, avgérs av i vilken
utstrickning de anvinder egna ord som breddar och utvecklar vidare andra stu-
denters och forfattares uppfattningar. D4 blir det realiserbart f6r dem att reflek-
tera 6ver och kritiskt granska egna och andras texter pa ett nytt och annat sitt,
som inte tidigare var méjligt. Aven studien om studenters sjilvvirdering efter
responsgivningen (Amhag, 2013) visar att den utvecklade feedbackprocessen
bidrar dill att de dven 6verviger egenskaperna for ett kompetent arbete och far
insikt i och exempel pd hur arbetet kan utvecklas vidare (De Wever m.fl., 2009;
Topping, 2005). Som jag ser det medfér studenters feedbackprocesser ocksa till
att mer tid frigdrs for ldrare att folja liraktiviteterna genom att ge feed up, feed
back och feed forward (Hattie & Timperley, 2007). Lirarna kan dven dra nytta av
meningsinnehéllet i studenternas kamratresponser och sjilvvirderingar som en
resurs for en kalibrerad och relevant aterkoppling, men ocksa for att justera och
forbdttra de nitbaserade liraktiviteterna.

Sammanfattningsvis visar forskningen om pedagogik i distansundervisning
och datorstott lirande att det finns olika dimensioner pa hur vil studenter ldr sig
pa distans. Wegerif (2007) urskiljer tre forskningsparadigmer som traditionellt
har teoretiserats: 1) objektivism, dér datorn forutsitts vara en pedagogisk maskin
som ska dverfora kunskapen, det vill siga att battre undervisningsmaterial 6verfor
kunskapen med mindre problem, 2) konstruktivism, dir datorn fungerar som
ett “minnesverktyg” eftersom prestationerna finns tillgingliga efter publi-
ceringen och kan granskas utifrin de kunskaper studenten har, 3) sociokulturell
teori, dir datorn forstis som en medierande resurs for kollaborativt lirande.
Wegerif foreslar ett fjarde paradigm — “computer as support for dialogic space”.
Han understryker att internet inte 4r s mycket ett “tool of tools”, utan f6r med
sig en kakofoni av roster som ger otaliga mojligheter till dialogisk samverkan
utifrdn flera dmnesperspektiv (s. 181). Jamforelsevis aterspeglas Koschmanns
(1996) tva paradigmer, ITS och CAL liksom MOOC-kursernas uppligg, bade i
objektivism och konstruktivism, eftersom datorn effektivt ska leverera och kon-
trollera lirandet och ge automatisk aterkoppling. Sociokulturell teori dterges
av Wegerif (2007) som en medierande resurs for datorstott samarbetsldrande,
CSCL, att studenterna kommunicerar, samarbetar och har kunskapsutbyten.
Internetbaserade métesplatser kan 6ppna upp f6r “dialogic space” med stod av
fler multimodala online-resurser, savil visuella som skriftliga, men ocksd munt-
liga online ansikte mot ansikte.

MODERN DISTANSUNDERVISNING

Idag har okad bandbredd och internethastighet (se www.bredbandskollen.se)
och nya medieverktyg lett till utokade majligheter i distansundervisningen att
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ha webbaserade seminarier, s.k. webinarier (WEB-baserade semINARier), vilka
sinds synkront via Internet (Mohorovii m.fl., 2011). Potentialen med synkrona
webinarier som jag erfarit i min undervisning &r att alla deltagarna, muntligt
direke ansikte mot ansikte, kan se och héra varandra och samarbete med olika
uppgifter. Parallellt kan de ocksa kommunicera via den textbaserade chatten och/
eller stilla frigor. En stor fordel med ett e-motessystem 4r ocksd att de synkrona
webinarierna kan spelas in f6r senare asynkron visning online i den nitbaserade
larplattformen for repetition, jimforelser och vidare reflektion och analys. En
annan fordel ir att ldrare infor webinarierna kan forbereda dem, via si kallade
"flipped webinarium”, genom att spela in genomgangar eller mini-foreldsningar
om metoder, begrepp, teorier, kursuppgifter och kurslitteratur, dir PowerPoint-
presentationer, PDF-dokument, bilder eller filmer kan anvindas som stod.
"Flipped webinariet” kan ocksa anvindas synkront i borjan av webinariet i syfte
att nd djupare diskussioner och erfarenhetsutbyten. Studenterna kan ocksa i
e-motessystemets olika granssnitt samarbeta med hjilp av whiteboard, gemen-
samma anteckningar, presentationer och medieproduktioner samt dela pé skiirm
och program med andra. En ytterligare mojlighet med webinarier ar att distans-
studenterna kan ge och fi muntlig kamratrespons, vara samtalsledare, fa hand-
ledning av ldrare samt redovisa och examineras synkront pé distans.

Endast ett fital studier har hittills undersokt lirandeeffekten av synkrona web-
inarier. Till exempel visar Nelsons (2010) komparativa studie ingen signifikant
skillnad mellan webinarium kontra klassrumsundervisning om kursuppligget
bland 224 sjukskoterskestuderande. Webinarierna var lika effektiva som klass-
rumsundervisningen. Richs (2011) studie visar att de faktorer som bidrar till
lirande i en webbaserad miljo var nirvarande, men under webinarierna saknas
andra bevis pa avgorande resultat.

Under postdoktorprogrammet for kvalitetsutveckling inom hégre utbildning
2011-2013 vid Malmé hégskola, har jag undersokt hur och pa vilket site tva
grupper av distansstudenter upplever lirandet genom att ha regelbundna syn-
krona webinarier under kursen for att diskutera teorier, metoder, begrepp, kurs-
litteratur och kursuppgifter etc. I en ytterligare studentgrupp studeras i vilken
omfattning introducerade "flipped webinarier” bidrar till lirande.

De preliminira resultaten av "flipped webinarierna”, synkrona webinarierna,
chattkommunikationerna och intervjuerna med studenter frin de tre grup-
perna, visar att de utokade undervisningsformerna dppnar upp for dialogic
space” (Wegerif, 2007) genom att studenterna fir ett bredare utbud av mul-
timodala resurser som att a) skapa intern aterkoppling — vad studenten redan
vet kan reflekteras och kommuniceras direkt med andra, b) sdka och hantera
aterkoppling — vad studenten gor kan analyseras tillsammans med andra, ¢)
utvirdera sin forstdelse — vad studenten vet om sin egen kognitiva férmaga
kan bekriftas och utmanas av lirare och studenter, samt d) vidareutveckla



136 LISBETH AMHAG

olika tillvigagangssitt genom att kunna redovisa, diskutera och analysera egna
undervisningserfarenheter, medieanvindning och textinnehdll med andra kurs-
kolleger och ldrare. Dels fordjupas och breddas kommunikationerna genom det
utokade resursutbudet och det direkta samspelet mellan studenter och lirare
nir de mots ansikte mot ansikte, bredvid de skriftliga kommunikationerna i
lirgemenskapens diskussionsfora och chattkommunikationerna under webinari-
erna. Dels skapas utrymme och tid for mediering av lirande nir studenterna kan
se och granska de introducerande "flipped webinarierna” och de inspelade syn-
krona webinarierna i efterhand och reflektera over kvaliteten i egna och andras
bidrag och virdera sina insatser. Dessa sam-handlingar” ser jag skapar utrymme
och tid for mediering av lirande i modern distansundervisning,.
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