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Uppsatshandledning och kontrakt

En rimlig kombination?

TORBJORN FRIBERG

Sociologiska institutionen, Lunds universitet

I boken Reclaim the Science! Om vetenskapens avakademisering med Sharon
Rider och Anders Jornesten som redaktorer, finner lasaren elva kritiska essder
om samtida forandringar inom de svenska universiteten. Boken dr resultatet
av den debatt om universiteten som dgde rum vid Uppsala universitet ar 2006.
Samtliga essder ar kritiska i den mening att de uttrycker »oro infér utveck-
lingen inom den hégre utbildningen och forskningen» (Rider & Jornesten
2007 s 9). Den hogre utbildningen har i likhet med ménga andra offentliga
sektorer pa senare ar genomgatt betydande forandringar. I stora drag handlar
det om att de svenska offentliga organisationerna alltmer foljer de senaste
trenderna inom den privata sektorn, dar man hyllar nytta, effektivitet, kvanti-
tativ matbarhet och produktivitet.

Mot bakgrund av denna forandring kommer jag hir att diskutera det samti-
da motet mellan uppsatshandledare och student i relation till idén om kon-
trakt. Syftet ar att forsoka fa uppsatshandledare inom den hogre utbildningen
att nagot reflektera 6ver de sociala konsekvenserna i samband framvixten av
nya begrepp pa den akademiska arenan. Ansatsen foljer en kritisk pedagogisk
tradition som tar fasta pa spraket som en praktik (jfr Biesta 2005, Wright
2005).

Inledningsvis fokuserar texten pa anvandningen av begreppet kontrakt i tal
och skrift. Jag kommer att lyfta fram nagra exempel pa hur akademiker ut-
trycker sig nar det géller relationen mellan handledare och student. Exemplen
ar hamtade fran en tvaveckors uppsatshandledningskurs som dgde rum 2007-
2008 och utgar fran fyra olika policydokument som samtliga understryker
vikten av att uppratta kontrakt. Dokumenten pavisar kontraktidéns, i vagare
eller mer formella form, spridning i Sverige. Det andra avsnittet har som upp-
gift att kontextualisera kontraktsidén i relation till raidande marknadsprin-
ciper inom den offentliga sektorn, liksom i forhéllande till samhallet i stort.
Detta innebar forst en diskussion kring New Public Management-principerna
vilka sedan knyts samman med risksamhillets praktik och diskurs.

I det tredje avsnittet diskuteras de sociala konsekvenser som tinkas uppsta i
samband med spridningen av kontraktsidén inom den hogre utbildningen.
Konsekvenserna handlar om hur studenter och handledare alltmer borjar
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betrakta sig sjialv som konsumenter och leverantorer pad en marknad. De
avslutande reflektionerna fokuserar pa hur kontraktsidén fungerar som ett
nytt slags styrmedel, nar det giller kunskapsproduktionen inom den hogre
utbildningen. I foucauldiansk anda argumenterar jag for att vi bor vara med-
vetna om att kontraktet bidrar till att studenter och handledare konstituerar
sig sjalva som nya moraliska subjekt. Som ett botemedel mot detta foreslas en
disciplindr ompositionering som syftar till att medvetandegora oss sjdlva i ett
storre socio-politiskt sammanhang.

NYA BEGREPP OCH POLICYDOKUMENT

Jag vill pasta att vi kdanner igen avakademiseringsprocessen, som den kortfat-
tat beskrivs ovan, genom inférandet och anviandningen av nya begrepp pa den
akademiska arenan. Exempel pa nya begrepp ar coach, mdtbarbet, kvalitet
och kontrakt. Jag vill hivda att begreppen dr nya pa ett kvantitativt sitt, att de
idag anviands pa den akademiska arenan av allt fler manniskor i jamforelse
med 1990-talet. Lat oss inledningsvis se hur handledare diskuterar och for-
mulerar sina idéer kring kontraktet.

Diskussioner om kontrakt

Idag ar det inte ovanligt att hora handledare tala om handledning i termer av
kontrakt. D4 jag sjialv som antropolog deltog i en uppsatshandledningskurs
kom jag i kontakt med andra universitetslarare, inom dmnet socialt arbete,
som hade bade ringa och mer omfattande kunskaper om handledning av
studenter. D4 kursen ocksa fungerade som forum for att ventilera egna tan-
kar, framkom det manga spiannande diskussioner om just uppsatshandled-
ning. Under en fredagseftermiddag diskuterades det flitigt huruvida »man bor
uppratta kontrakt med studenterna vid ett forsta handledningsmote». Till min
stora forvaning forefoll det som om kontraktsidén var nagot som togs for
givet; en idé som anvindes oreflekterat av de flesta deltagarna. Jag stillde da
fragan om ett kontrakt var att foredra framfor ett reciprokt mote. Som svar
fick jag att kontraktet »bara var en metafor».

Detta citat, menar jag, implicerar att kontraktsidén idag har blivit sa veder-
tagen inom den hogre utbildningen att den inte ens anses relevant att diskutera
i sitt sammanhang. Varfor overhuvudtaget ifragasitta eller ens diskutera
tanken pa kontrakt? Ja, det kan man fraga sig. Mitt svar blev att begrepp och
idéer dr mer 4n bara metaforer. Som Gert Biesta (2005) med stod av Dewey
och Wittgenstein papekar, har spraket en funktion i sitt sociala sammanhang.
Trots diskussionen om kontrakt och sociala relationer med de 6vriga kursdel-
tagarna, skulle det vid ett senare tillfalle visa sig att vart asiktsutbyte hade
passerat nast intill obemarkt. Nar vi val skulle examineras som handledare
fick vi som uppgift att skriva en essd om ett fritt amne. I detta sammanhang
visade det sig att ett flertal essder helt oreflekterat argumenterade for »upp-
rattandet av ett kontrakt». En del av kursdeltagarna skisserade silunda olika
policydokument, vari kontraktet spelade en central roll.
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Policydokument om kontrakt

En sokning pa Google pavisar att det idag finns ett flertal policydokument som
understryker vikten av att uppratta kontrakt mellan handledare och student i
relation till uppsatsarbetet. Jag har tagit fasta pa fyra olika svenska dokument.
Det forsta policydokumentet, Examensarbete i datavetenskap vid Uppsala
universitet: Utforande, redovisning och bedomning, har som syfte att uppratt-
halla en gemensam policy vid bedomningen av examensarbetet vid avdelning-
en for Datorteknik. Det sjusidiga dokumentet riktar sig till student, handle-
dare och examinator dar man explicit beskriver de olika rollerna. Pa sidan fem
aterfinner ldsaren de mer formaliserade reglerna under rubriken »Specifika-
tion». Dar star att l4sa:

Specifikationen kan ses som ett »kontrakt» mellan student, handle-
dare och examinator. Dokumentet skall innehalla forutsattningar,
mal, tillvagagangssitt, tidsplanering och avgransningar for examens-
arbetet. (Uppsala universitet 2004)

Citatet pavisar en slags vag kontraktsidé som pa manga sitt kan liknas vid en
uppsatsplan. Den ar vag i den meningen att det verkar handla om riktlinjer
(»kan ses») snarare dn konkreta bestaimmelser (»skall»). Med detta i dtanke
finner vi fler bestaimmande idéer i policydokumentet fran Teologiska Hog-
skolan i Stockholm: Examensarbete PM for studenter i Teologiska program-
met (Stockholms universitet 2007). Detta dokument innefattar tretton punk-
ter som ska foljas. Under punkt tre star att lasa:

Nar arbetets problemformulering godkints av handledaren, skall ett
kontrakt upprittas mellan handledare och student. Handledaren

lamnar en kopia av kontraktet till studenten. (Stockholms universitet
2007 s 1)

Har rader det sdlunda inga oklarheter om att det ska upprittas ett kontrakt.
Daremot aterfinner man som ldsare inte ndgra som helst bestimmelser om hur
ett saddant kontrakt bor utformas. I ett tredje policydokument fran Malmo
hogskola (2007): Studiehandledning omvdardnadshandledning hittar vi ett far-
digskrivet kontrakt. Dokumentet anvinds inom sjukskoterskeprogrammet.
Kontraktet (Malmo Hogskola 2007) tar upp sex olika uppférandekoder nar
det giller grupphandledning:

Jag ftorpliktar mig till:
Att ldta den som talar fa tala fardigt utan att bli avbruten av annat dn
fragor om sakupplysning.

Nar en deltagare pratar tar jag henne/honom pa allvar.

Nar en deltagare pratar skall jag lyssna och inte vara upptagen av att
forbereda egna synpunkter, det kan jag gora nir vederborande ar
fardig.

Det ar tillatet att vara verbalt passiv, men jag ska inte stilla mig
utanfor genom att stillatigande demonstrera att jag har trakigt. Nar
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gruppen har beslutat att diskutera en fraga, har jag forpliktigat mig
att delta.

Ingen av deltagarna har ensamritt till den enda riktiga l6sningen pa
ett problem. Oenighet ar viktigt och larorikt.

Att halla tystnadsloften.

Forpliktandet ovan beror samtliga inblandande, det vill siga bade studenter
och handledare.

Vid institutionen Folkhilsovetenskap vid Stockholms universitet finns en
liknande kontraktsidé. I kontraktet (Stockholms universitet 2003, s 9 f)
uttrycks bland annat:

Ett formellt skriftligt avtal som reglerar kontakten mellan handledare
och student for att underlitta arbetet och undvika missférstand. Fol-
jande bor ingd i overenskommelsen:

Tidplan for uppsatsarbetet (dela upp arbetet i moment och skriv ner
ndr varje moment skall vara klart).

Tidpunkter for inplanerade moten och syften med motena (t ex nar
varje moment enligt ovan 4r klart).

Former tor hur studenten fortlopande skall informera handledaren
om fortskridande av uppsatsarbetet.

(eventuellt) Hur manga timmar som handledaren ar tillganglig under
uppsatsarbetet (1 timme i veckan?)

Overenskommelse huruvida handledaren fir anvinda studentens
resultat och i sa fall pa vilket satt.

Syftet med med detta sistnimnda kontrakt dr att forebygga missforstand
mellan handledare och student. Till hjilp har de bdda parterna fem punkter att
forhalla sig till. Utifran de fyra policydokumenten ovan, fran 2003 till 2007,
framgar det att man ser olika pa idén med kontrakt: allt fran en vag idé till en
mer formaliserad bestimmelse med specifika uppforandekoder.

NAGRA ORSAKER TILL NY BEGREPPSANVANDNING

Problemet som i det foljande tas upp ar vad som kan ha medverkat till att
andra sittet att anvanda begreppen i akademin? Jag kommer att argumentera
for att den nya begreppsanvindningen konstitueras av att man inom den
offentliga sektorn infort marknadsanpassade principer liksom ett samtida
samhilleligt risktankande.

Till skillnad fran det homogena 1960-talets Sverige finner vi idag en mer
fragmenterad statsmodell, inspirerad av New Public Management (NPM). I
ett samtida Sverige handlar det fraimst om sndva ekonomiska mal (vinster och
intakter) medan de samhillspolitiska malen oftare betraktas som sarintressen
(Almqvist 2006). Detta innebar att de generella varderingarna har svangt fran
moralisk gemenskap till kostnadseffektivitet och individuella val. Idag praglas
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den svenska offentliga sektorn i hog grad av New Public Management-prin-
ciperna.

Denna reformrorelse innebar att policymakare har tonat ner skillnaden mel-
lan privata och offentliga organisationer; den offentliga sektorn ska, oavsett
skillnader i malsittningen, styras med hjalp av olika instrument fran den
privata sektorn. Som en f6ljd ska de offentliga forvaltningarna bli mer service-
inriktade an tidigare, 6ka sin effektivitet, konkurrera med andra organisatio-
ner pa en 6ppen och fri marknad (Christensen 20035).

Vi finner idag olika marknadsforingsstrategier inom den hogre utbildning-
en, dir svenska hogskolor och universitet forsoker attrahera studenter pa
basta sitt. De offentliga organisationernas malsattningar ska i likhet med en
privat organisation fungera som forpliktade mattstockar for uppnadda resul-
tat. Policymakare inom universitetet lanserar olika matinstrument. Precis som
i den privata sektorn ska bra resultat belonas och déliga straffas inom offent-
liga organisationer.

Jag vill har hivda att kontraktsidén bland annat ar en konsekvens av den
marknadifiering som pagar inom svenska hogskolor och universitet. Tanken
ar att upprittandet av ett kontrakt, eller tinkandet utifran en kontraktsidé,
okar chanserna till battre »genomstromning» av studenter. Bittre genom-
stromning av studenter dr lika med forbattrad statistik och pa si siatt 6kad
ekonomisk ersattning for den enskilda organisationen.

I boken Risk society: towards a new modernity visar sociologen Ulrich Beck
(1992) pa framvixten av en ny samhallsform, »risksamhallet». Risksamhallet
ska forstds som en utveckling av 1800-talets klassiska industrisamhalle med
en stark tro pa nationalism, vetenskap, framsteg, klass och verklighet. Allt-
eftersom det moderna projektet har utvecklats har dven nya reella och imagi-
ndra risker borjat uppmirksammats i storre utstrickning. Som exempel tar
Beck upp hur det radioaktiva avfallet suddar ut det modernas skyddszoner.
Nationer och individer ar och uppfattas som helt hjalplosa i samband med en
karnkraftskatastrof eftersom de nationella granserna inte kan stoppa sprid-
ningen av det radioaktiva avfall som firdas med vinden (Beck 1992).

Riskerna finns Overallt i vardagslivet; vi kan varken stoppa eller se riskerna
vilket skapar oro bland manniskor (Tulloch & Lupton 2003). Det dr emot
denna bakgrund jag vill pasta att kontraktet kan uppfattas som en form av
preventionstankande, en slags reell praktik i ett riskfyllt mote mellan tva par-
ter. Har verkar det som om moten inom offentliga organisationer kriver fler
loften om sakerhet i takt med ett okande risktankande. Universitetet fungerar
i sin samtid som en riskmedveten organisation. Organisationens logik handlar
om att minimera risker, vilket kriaver att akademiker och andra inom den
hogre utbildningen utvecklas till riskmedvetna individer (McWilliam 2004).

Genom att uppritta kontrakt kan vi, som riskmedvetna subjekt, skydda oss
mot oforutsedda hindelser, bide som handledare och student. Vi har ett
okande behov av olika mitinstrument och preventiva metoder i hopp om att
kunna reglera och kontrollera sociala och naturliga risker. Idén med kontrakt
konstitueras salunda av biade New Public Management-principerna och ett
risktinkande. Det ar motet mellan marknadifieringen och risktinkandets dis-
kurs och praktik som gor tanken pa kontrakt intressant.
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SYNEN PA OSS SJALVA

Hur ser det fortsatta forloppet ut for student, handledare och universitet i
relation till kontraktsidén? Inom en snar framtid tenderar studenten att
alltmer transformeras till en konsument pa en marknad. Jag vill silunda hivda
att marknadiseringen av den hogre utbildningen, i kombination med risktan-
kande, forandrar studentens syn pa sig sjalv och andra. Studenten som konsu-
ment kraver service samtidigt som han eller hon vill fa valuta for sina pengar,
det vill sdga studieldn eller annan forsorjning. Som konsument vill han eller
hon ha garantier for att produkten (uppsatsen) héaller for en prévning (exami-
nation) annars ar det leverantorens (handledarens) fel. Det ar vanligt i sam-
band med examination att man far hora studentens klagosang, niar denne far
utsta kritik, att »det var min handledare som sa sa».

Frasen aterfinns i manga olika skepnader men poingen har ar att den pavi-
sar att konsumenten alltid har ritt, som det uttrycks i affirsvarlden. Konsu-
mentrollen forefaller sdlunda inte vara en social roll i traditionell mening, da
omsesidigheten lyser med sin franvaro. Litt ar att i detta sammanhang skylla
pa den enskilda studenten som individ. Men faktum ar att vi bor vara med-
vetna om att han eller hon faktiskt befinner sig i ett vidare sammanhang; pa
arbetsmarknaden. I skrivande stund fick jag, i rollen som handledare, féljande
mejl fran tva C-studenter:

Hir ar den fiardiga versionen sanidr som pa innehallsférteckningen.
Vi vore vildigt tacksamma om vi kan fa ett klartecken pa att arbetet
haller mattet da vi ar mycket angelagna att klara oss utan komplet-
tering. Bada har fitt arbete som kraver examen annars forlorar vi
anstdllningsmojligheten. Kan du kommentera senast torsdag efter-
middag ar vi hemskt tacksamma.

Citatet visar hur studenterna (o)medvetet, genom arbetsmarkandens centrala
aktorer, formas att se pa handledaren som en slags leverantor av en produkt
som »hdller mattet». Om produkten inte haller mattet, inget jobb for studen-
ten! Nar det kommer till handledaren kan han eller hon latt hdnvisa till kon-
traktsidén i samband med problematiska moten. Inte sdllan hor man handle-
dare som sager: »Jag upprattade ett kontrakt med studenten men han avvek
fran detta, alltsd kan han inte komma och gnalla att uppsatsen inte gick ige-
nomp».

DISCIPLINAR OMPOSITIONERING

Sammanfattningsvis menar jag att kontraktsidén fungerar som ett nytt slags
styrmedel, som paverkar kunskapsproduktionen inom den hogre utbildning-
en. Genom ett mote mellan student (konsument) och handledare (leverantor)
baserat pa ett kontrakt avstyrs en genuin intellektuell verksamhet. Ett kon-
trakt ger ju sillan utrymme for utveckling av oférutsedda idéer, liksom liten
plats for en mer forutsiattningslos kunskapsproduktion i ett demokratiskt
samhaille, vilket halls vid liv av ett stindigt flode av nya roster och perspektiv.

Kontraktet handlar i mangt och mycket om en »sjalvteknologi» i focualt-
dianska termer (t ex Foucault 1988, 2000). Detta innebar att bide student och
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handledare konstituerar sig sjalva som moraliska subjekt (konsument och
leverantor) utifran ett praktiskt kontraktuellt handlande. De styr sig sjalva
som subjekt enligt de implicita eller explicita uppférandekoderna som ater-
finns i kontraktet.

Har kan det vara pa sin plats att kritiskt granska vems intresse det ar som vi
egentligen reproducerar. Detta ar ett sporsmal om politik. Susan Wright
(2004, 2005; antropolog) har papekat att vi maste forsoka forsta oss sjalv som
aktor i en storre sociopolitisk kontext. Genom att forsta och analysera vara
egna erfarenheter, som student och handledare, pa ett reflexivt sitt kan vi
battre forstd den snabba forandringen inom den hogre utbildningen. Wright
menar att vi bor se oss sjdlva som politiskt reflexiva praktiker (politically
reflexive practioners) istillet for att endast folja policymakarnas riktlinjer.
Detta i syfte att hjalpa oss sjdlva som larare samtidigt som vi utrustar nista
generation flexibla arbetare med ett kritiskt tinkande (Houtman 2004,
Wright 2004).

I detta sammanhang vill jag understryka att vi i egenskap av handledare
maste borja fundera 6ver hur de nya begreppen och idéerna paverkar moten
mellan manniskor. Inte minst nir det giller kontraktsidén. Det 4r forst nar vi
blir sjalvreflexiva som det gar att betrakta de sociala konsekvenserna av
inforandet av nya begrepp och idéer inom den hogre utbildningen. Fragan blir
da hur handledarna kan bli mer reflexiva? Har tror jag att vi kan lira oss nagot
av antropologen Renato Rosaldo (2003), som har papekat att reflexivitet
handlar om ett skifte av position.

Nir vi manniskor ompositionerar oss far vi nya erfarenheter vilket pa langre
sikt medfor ett reflexivt tinkande, dar vi battre kan erfara oss sjalva och andra
(Rosaldo 2003). Jag vill salunda argumentera for att vi som handledare ndgon
gang bor underga disciplinar ompositionering, vilket innebar dmnesoévergri-
pande handledarmote samt handledning av studenter med annan dmnestill-
horighet. Det dr utifran ett sidant mote mellan antropologi och socialt arbete
som denna artikel 4r skriven.
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	Ingen av deltagarna har ensamrätt till den enda riktiga lösningen på ett problem. Oenighet är viktigt och lärorikt.
	Att hålla tystnadslöften.

	Förpliktandet ovan berör samtliga inblandande, det vill säga både studenter och handledare.
	Vid institutionen Folkhälsovetenskap vid Stockholms universitet finns en liknande kontraktsidé. I kontraktet (Stockholms universitet 2003, s 9 f) uttrycks bland annat:
	Ett formellt skriftligt avtal som reglerar kontakten mellan handledare och student för att underlätta arbetet och undvika missförstånd. Föl- jande bör ingå i överenskommelsen:
	Tidplan för uppsatsarbetet (dela upp arbetet i moment och skriv ner när varje moment skall vara klart).
	Tidpunkter för inplanerade möten och syften med mötena (t ex när varje moment enligt ovan är klart).
	Former för hur studenten fortlöpande skall informera handledaren om fortskridande av uppsatsarbetet.
	(eventuellt) Hur många timmar som handledaren är tillgänglig under uppsatsarbetet (1 timme i veckan?)
	Överenskommelse huruvida handledaren får använda studentens resultat och i så fall på vilket sätt.

	Syftet med med detta sistnämnda kontrakt är att förebygga missförstånd mellan handledare och student. Till hjälp har de båda par...
	Några orsaker till ny begreppsanvändning
	Problemet som i det följande tas upp är vad som kan ha medverkat till att ändra sättet att använda begreppen i akademin? Jag kom...
	Till skillnad från det homogena 1960-talets Sverige finner vi idag en mer fragmenterad statsmodell, inspirerad av New Public Man...
	Denna reformrörelse innebär att policymakare har tonat ner skillnaden mel- lan privata och offentliga organisationer; den offent...
	Vi finner idag olika marknadsföringsstrategier inom den högre utbildning- en, där svenska högskolor och universitet försöker att...
	Jag vill här hävda att kontraktsidén bland annat är en konsekvens av den marknadifiering som pågår inom svenska högskolor och un...
	I boken Risk society: towards a new modernity visar sociologen Ulrich Beck (1992) på framväxten av en ny samhällsform, »risksamh...
	Riskerna finns överallt i vardagslivet; vi kan varken stoppa eller se riskerna vilket skapar oro bland människor (Tulloch & Lupt...
	Genom att upprätta kontrakt kan vi, som riskmedvetna subjekt, skydda oss mot oförutsedda händelser, både som handledare och stud...

	Synen på oss själva
	Hur ser det fortsatta förloppet ut för student, handledare och universitet i relation till kontraktsidén? Inom en snar framtid t...
	Frasen återfinns i många olika skepnader men poängen här är att den påvi- sar att konsumenten alltid har rätt, som det uttrycks ...
	Här är den färdiga versionen sånär som på innehållsförteckningen. Vi vore väldigt tacksamma om vi kan få ett klartecken på att a...

	Citatet visar hur studenterna (o)medvetet, genom arbetsmarkandens centrala aktörer, förmås att se på handledaren som en slags le...

	Disciplinär ompositionering
	Sammanfattningsvis menar jag att kontraktsidén fungerar som ett nytt slags styrmedel, som påverkar kunskapsproduktionen inom den...
	Kontraktet handlar i mångt och mycket om en »självteknologi» i focualt- dianska termer (t ex Foucault 1988, 2000). Detta innebär...
	Här kan det vara på sin plats att kritiskt granska vems intresse det är som vi egentligen reproducerar. Detta är ett spörsmål om...
	I detta sammanhang vill jag understryka att vi i egenskap av handledare måste börja fundera över hur de nya begreppen och idéern...
	När vi människor ompositionerar oss får vi nya erfarenheter vilket på längre sikt medför ett reflexivt tänkande, där vi bättre k...
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