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1 Inledning

Nyheter pa webben kan forvantas vara annorlunda an dem vi finner i en traditionell
papperstidning. Men fortfarande har inte sd mycket uppmarksamhet riktats mot texter i
datoroverford kontext. Vi har undersokt nyheter pa Internet och har framfor allt studerat
lokala nyheter i Vaxjo.

Den ursprungligaidén med studien var att undersoka nyhetstexter, nyhetskulturer
(interdiskursivitet) och interaktivitet i det lokala nyhetssamhéllet. Men den nyhetssajt som
vi valde att undersoka gick i konkurs endast tre manader efter starten, och inga jamférbara
sgjter har funnits att tillga sedan dess. Var studie inriktar sig darfor ocksa pa den stora
tidningen i Vaxjo, namligen Smalandsposten och dess webbversion.

Vi var ocksa intresserade av hur gamla textgenrer utvecklas och nya uppkommer. Genrer
kan indelas i redan etablerade, fullsténdigt nya och hybridiserade (Fairclough 1992). Den
sistnamnda involverar etablerade inbaddade genrer, t.ex. en nyhetstext med citat fran ett
kommunalt protokoll, kulturartikel eller statlig utredning men kan éven vara en blandning
av olikagenrer pa ett mer indirekt sétt. Det & i salva verket hybridgenrer som vi oftast
moter da vi |&ser texter.

Vért material kommer fran en milj6 dér etablerade genrer redan existerar, och dar den
lokala nétférmedlade tidningen (diskursgemenskapen) har makt och méjlighet att valja om
den ska fortsétta att formedla genrer som i papperstidningen eller om den ska utveckla
webbgenrerna, eller kanske helt och hallet forandra dem for att passa det nya
kommunikationsbehovet och distributionsséttet. Generellt kan en viss forandring
konstateras i manga professionella genrer nér de formedlas och konstrueras via webben (jfr
Virtanen & Maricic 2000).

Undersokningen visar att papperstidningsgenren &r prototypen for den nétbaserade
nyhetstexten; den etablerade genren har helt enkelt verflyttats till den nya miljon. Detta
innebdr att trots en stor potential har den elektroniska nyhetstexten inte medfort en ny eller
hybridiserad genre. Den har snarare blivit en smula heml6si det nya mediet. Vi tror att
hybridiseringen &r en forutsdttning for att genren ska Overleva i den elektroniska tidningen.
Webbtidningen maste helt enkelt erbjuda ndgot utdver papperstidningen.

| det foljande ska vi forst skissera den historiska utvecklingen av svenska medier. Sedan
presenterar vi resultaten som ror den lokala nyhetstexten, och dutligen ska vi helt kort visa
pa vad som har hant sedan vi avslutade var undersokning i april 2001.

Ur ett historiskt perspektiv kan den svenska medieutvecklingen beskrivas pa foljande sétt. |
figuren nedan &r fokus pa det som &r tekniskt méjligt att producera.

Tidningar
1700-talet och framat
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Figur 1. Historisk dversikt av svenska medier.

Figuren indikerar att elektroniska medier har en stor teknisk potential som kan utnyttjas for
exempelvis nyheter. Likaledes visar figuren att den forbéttrade tekniken éver tid innebar
Okade teknisk majlighet for interaktivitet.

| studien har vi arbetat med foljande fragor:

1. Hur skiljer sig den elektroniska tidningen fran papperstidningen i den lokala
nyhetskontexten (nyhetsdiskursen)?

2. Vad hander med den lokala nyhetstexten nar den publiceras pa Internet?

Vi argumenterar for att interaktivitet praktiskt taget inte existerar pa den lokala elektroniska
nyhetssajten, och att papperstidningar och elektroniska tidningar i princip har samma form
och innehdll i lokaltidningar.

Utifran dessa pastaenden kan viktiga fragor som ror genredynamiken i medieutrymmet
stéllas. Man kan till exempel fragasig hur den elektroniska nyhetsgenren konstrueras, hur
dess utveckling paverkar narliggande webbgenrer och vilka konsekvenser dess
Internetformedling far for den grupp av mediegenrer som denna genre &r del av och
samtidigt hjaper till att utforma. Sadana fragor ska inte beréras i denna artikel om den
lokala nyhetsgenren. Men vi vet att det faktum att vi anvander datorer for kommunikation
paverkar sprakbruk och de genrer som vi lever med, lokalt och globalt.

Sasom vi namnt tidigare diskuterar vi i denna artikel enbart skillnaderna och likheternai
lokala nyheter som forekommer i elektroniska tidningar och papperstidningar.

2 Material och metoder

Materialet bestdr av tva webbsajter som vander sig till en lokal lasekretsi Vaxjo. Vi har
undersokt:

a. Vaxjosidorna pa webbsajten 24timmar (www.24timmar.se). Denna sajt existerade enbart
som Internettidning och gick i konkursi borjan av 2001 efter bara tre manader.
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b. Den storsta lokaltidningen, Smalandsposten (grundad 1866) och tidningens
Internetversion (startad 1997).

Vi har nérlast tre nummer av Smalandsposten och Smalandspostens el ektroniska version
fran hosten 2000 och varen 2001 samt tva nummer av nyhetssajten 24timmar. Pa detta
sampel har vi gjort en ingdende analys av ett antal lokalnyheter. Men hela materialet ar
naturligtvis storre. Vi bestkte sajterna ungefar en gang i veckan under tre manaders tid.

3 Reaultat

3.1 Skillnader - webbtidning och papperstidning

Den forsta huvudfrégan som diskuteras &r: Hur skiljer sig elektroniska tidningar fran
traditionella papperstidningar? Vi diskuterar resultaten i skillnaderna under fem rubriker:
annonsering, nyhetsutrymme, textuell tystnad, layout, |&sbarhet och interaktivitet.

Annonsering

Det ska konstateras att tidningar & ekonomiskt beroende av annonser, och elektroniska
medierna & generellt ingen ekonomisk succé, &ven om Sverige &r ett datortétt land. Sextio
procent av befolkningen hade tillgang till Internet via hemdator eller dator pa arbetet varen
1999 (Hedman 2001:52). Det &r fler an i de flesta andra lander. 1 T-sektorn & expansiv och
stadd i stark utveckling, samtidigt som manga nystartade elektroniska medier har gatt i
konkurs.

Anledningen &r att bade elektroniska medier och papperstidningar ar beroende av
annonsintékter. Traditionella dagstidningar och andra traditionella medier har en ganska
komplex och omfattande annonsverksamhet. FOr narvarande verkar de lokala elektroniska
medierna ddremot inte favoriseras av annonsorerna.

| vart elektroniska material & annonsernafa och reklambaneren visar liten variation.
Skribenter och producenter verkar inte att utnyttja det nya mediets teknik fullt ut. Kanske
beror det pa att det & baner och andra bilder som gor att datoranvandaren far vanta langre
pa att sajten ska laddas ner och komma upp pa skarmen.

Nyhetsutrymme

Till skillnad fran traditionella papperstidningar har elektroniska tidningar tillgang till
oandligt utrymme. Men detta visar sig intei verkligheten. Nyhetstext som publiceras pa
Internet tenderar i géalva verket till att vara kortare &n motsvarande text i papperstidningen.
Vad som &r forbokat pa en given plats maste rymmas pa bildskarmen tillsammans med
menyer och andra lankar, baner, logotyper, bilder. En webbtidning som Smalandsposten
vill inte heller konkurrera med sin egen papperstidning genom att géra webbtidningen lika
innehallsrik.

Textuell tystnad

En annan skillnad mellan elektroniska medier och traditionella papperstidningar har att
gora med textuell tystnad. En viktig, stor genre kan forbli opublicerad i webbtidningen
medan papperstidningen maste fylla det férbokade utrymmet med nagot. N&r ingen eller
enbart en liten text finnstillganglig kan tidningssidan fyllas med stora bilder.

Ett exempel pa textuell tystnad som vi stétte pa i materialet & en recension av
hiphopstjarnan Fevens konsert i Alvesta den 17 mars pa nojessidan i papperstidningen
("Feven forsokte vacka publiken" av Hanna Johansson, Smalandsposten, 19.3.2001). Néar vi
tittade pa webbtidningens nojesavdel ning fanns inte recensionen eller ndgon motsvarande
text dér, vilket hade varit fullt mgjligt. | webbtidningen har redaktionen ngjt sig med att
exponera ramen for standardmeny och baner. Att det ser ut pa detta sétt har sannolikt att
goramed
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hur manga lasare de tva medierna har. Redakttrerna pa webbtidningen har inte lagt ut
recensionen eftersom de vet att den inte har s3 manga lasare. Daremot har recensionen fler
potentiella lasare i papperstidningen. Papperstidningen har forpliktelser mot sina
prenumeranter, som vill fa valuta for sin pengar i form av en vafylld avisa med varierade
l&sning.

Layout

N&r man flyttar nyhetsartiklar fran den traditionella tidningen till den elektroniska
versionen, som Smalandsposten gor, paverkar detta artiklarnas layout. Spaltbredden
forandras. Vi & vanavid att traditionella tidningar satter texten i smala spalter. Artikelns
storlek och infogning av bilder paverkar ocksa textens utseende. Hur detta gors varierar
inom en viss tidning men ocksa fran tidning till tidning. De elektroniska mediernai studien
presenterar all text pa ett och samma vis, oberoende av textens langd. Och standardspalten i
webbmedier & mycket bredare an i en traditionell tidning.

Nér en nyhetstext som skrivs for den traditionella tidningen enbart 14ggs ut pa nyhetssajten
paverkas typografin. Exempelvis upptrader bindestreck pa odnskade stallen och
marginalerna ar inte nddvandigtvis raka. Det kan se ut pa foljande vis:

Stangt i Vatikanen

SMALANNINGEN OCH FORRE ambassaddren i Vatikanstaten
Lars Berg-gvist ger i boken Den heliga Pyramiden (Timbro) en
beskrivning 6ver den katols-ka kyrkans inflytande i vérlden. Det
handlar om en kyrka som i politiska ssmmanhang arbetar for fred

i konfliktfyllda omraden, verkat for att de skulder som tredje
vérldens lander ofta fatt arva fran tidigare diktaturregimer skall
skivas av och for att fortryckta folk skall befrias.

Nu ser det ut som om den svenska ambassaden vid den Heliga
stolen som beskickningen i Vatikanen kallas kommer att 18ggas
ned. Beskickningen offras tillsammans med ambassadernai
Beirut, Lima och Tunis nér utrikesdepartementet vill spara pengar
for att - vilket & helt riktigt - 6ppna nya utlandsmyndigheter i
bland annat den ryska enklaven Kalinin-grad vid Ostergjon.
(Smalandspostens webbtidning 15.2.2001)

Andra signaler pa bristande redigering inkluderar stavfel som |amnas utan étgérd.

Da det finns bilder i webbtidningen tycks de inte heller vara sa noggrant redigerade; for det
mesta & de bara placerade ovanfor texten. Om vi betéanker den tid det tar for de flesta
anvandare att Oppna sajter med bilder och animationer, sa & det kanske bast att ha sa lite
som majligt av detta med den nuvarande tekniken; de tar helt enkelt for lang tid att ladda
hem.

Andra skillnader ror rubriker, ingresser och bildtexter under de enstaka bilder som finns.
Alla ndmnda kategorier verkar vara kortare i den elektroniska versionen an i den
traditionella papperstidningen. Ingresser och mellanrubriker forlorar ibland ocksa fetstilen
nér de transporteras fran papperstidning till webbtidning.

Allmaént visar 24timmar en sdmre layout 8n en motsvarande webbversion av
Smalandsposten, som i sin tur har samre layout an den traditionella pappersversionen av
tidningen. Layouten ser platt och kompakt ut och & mindre attraktiv an den typografiskt
mer varierade papperstidningen.

Lasbarhet

Aven om sidorna i den elektroniska versionen kan ha hel del vitt utrymme, s& & detta
utrymme inte placerat pa sa sétt att det blir optimal lasbarhet, som dubbelt radavstand eller
indrag for att indikera styckegrans. Vi kan sdledes konstatera att elektroniska medierna
anvander typografin minimalt for att urskilja textsektioner. Detta gor att de & mycket
svarare att lasa an traditionella papperstidningar.
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Dessutom &r bilder och féarger pa datorskarmen av l&gre kvalitet &n i en papperstidning,
och bilderna & anstrangande att titta pa fran en datorskérm. Det har gjorts undersokningar
om hur snabbt det gar att |4sa pa skarm respektive papper. Resultaten visar att |asning pa
datorskarm gar 20-30 % langsammare an lasning fran papper (Mullan 1997).

Interaktivitet

Anledningen till att vi valde 24timmar for studien var det faktum att sajten erbjod
interaktiva sidor fOr privatpersoner, organisationer och foretag. Pa nyhetssajten 24timmar
uppmanas lasarna till att skriva egna texter: "Bli medlen i 24timmar.se! [...] Jéttel&tt att
uppdatera, och du far till och med skriva in egna nyheter!" (24timmar, 16.11.2000).
Manniskor uppmuntrades sdledes att skickain egenhandigt skrivna nyhetstexter.
Nedanstaende text &r ett typisk bidrag insant av en privatperson.

Feven till Alvesta

Hiphopstjarnan feven kommer till freedom i alvesta pa fredag den 13:e oktober. Feven kommer pé fredag den 13
att upptrada pa freedom i alvesta. Hon &r just nu aktuell med I&ten "Dom tio budorden”. Oppet: 21.30 till 01.00
Aldersgréns: 15 & och uppét (fédd 85). Lokalen ligger centralt, mitt emot statoil i alvesta. Mer info finns p&

hemsidan: http://www.fdm.nu
(24timmar, 16.11.2000)

Exemplet & typiskt och belysande pa sa sétt att det visar att den person som skickat in
nyheten forefaller att ha bristande vana att producera korta, informativa och vélformulerade
nyhetstexter. Mgjligheten for lekmén att skriva korta nyhetstexter har huvudsakligen
resulterat i information om kommande méten och evenemang. Rent allmént &r det fa texter
av detta dlag i 24timmar. Smalandspostens webbtidning erbjuder inte sina lasare att skriva
nyheter 6ver huvud taget, men vé att kommentera journalisternas texter. Detta uppmuntras
aven av papperstidningar, som i regel anger relevanta e-postadresser i slutet av
nyhetstexterna.

Det verkar som lésarna och anvandarna inte tvekar om att skickain kommentarer via e-post
for publicering i debattsektionen eller att besoka chatten. Men allt tyder pa att anvandarna
av 24timmar inte har fallit for idén att skriva egna nyheter. Det & begripligt eftersom en
genomsnittsanvandare inte har den kompetens och traning som krévs for att gora en
nyhetstext som &r 1&ttl&st och lasvard. Den traditionella tidningsl 8saren verkar vilja lasavad
som stér i tidningen och reagera pa det, men inte skriva texter sjalv.

Sammantaget fann vi att de elektroniska tidningarnainte var mer interaktiva an
papperstidningar, trots den lovande potential hos det nya mediet.

3.2 Webbnyhet - pappersnyhet

L&t oss nu ga vidaretill var andra fréga: Vad hander med nyhetsartikeln nar den publiceras
pa nétet? Vi har valt att kontrollera vara resultat mot ett genreschema (Swales 1990, Bhatia
1993) som upptar foljande punkter:

« Kommunikativa mal

« Diskursgemenskap (=mediegemenskap)
« Genrenamn

 Textstruktur

« Grad av prototypikalitet hos texten
 Publikdesign

« Positionering

. Stil

» Faktaurval

Allatexter har kommunikativa mal, och vi noterar att den elektroniska och traditionella

nyhetstexten delar de flesta kommunikativa mal, pa samma sétt som traditionella tidningar
av olika slag och format kan ségas gora det.
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Den lokala elektroniska tidningen och den traditionella delar ocksa den professionella
diskursgemenskapen (mediegemenskapen) som finns med i den sociala konstruktion av
nyhetshéndelsen i nyhetstexten.

Genrenamnet nyhetsartikel erkanns och k&nns igen av den professionella
diskursgemenskapen som ager och hanterar den. Ocksa lasarna av den traditionella
tidningen och anvéandarna av nyhetssajten erkanner och kénner igen olika genrer och vet i
princip hur man bendmner dem, exempelvis ledare, recension, reportage.

Genren i bada medierna delar daven den generiska textstrukturen eller textuppbyggnaden
(jfr Byrman 2001). Texterna som vi har undersokt visar ocksa en hog grad av
prototypikalitet, dvs. de &r typiska fér genren. De som publiceradesi den lokala
papperstidningen &r lite mer prototypiska &n de som publicerades som elektroniska nyheter
pa 24timmar eller pa webbtidningen Smalandsposten, dar skillnadernai de tva versionerna
av samma tidning framfor allt beror pa layout och grafik.

Mest skilde sig tidningarna ét i publikdesign. Den traditionella tidningen tycks ha en hdgre
medvetenhet om den tankte l&saren - tidningens prenumeranter - an webbtidningen, vilket
ar forstaeligt. Eftersom Internet erbjuder fri tillgang till den elektroniska tidningen, sa &r
anvandarna inte nodvandigtvis identiska med papperstidningens lasekrets - &ven om bada
|asarkategorierna i forsta hand kan forvantas varaintresserade av lokala handelser och
nyheter. En viktig skillnad &r just att webben tilldter |&sare av elektroniska nyheter att ta del
av det lokala globalt - var de &an befinner sig - och da &r forvantningarna inte desamma
som pa hemmaplan. Men inget av de elektroniska medier som vi har undersokt tycks
investera alltfor mycket i webbdesign som underléttar for 1&sarna.

Schemats punkter: positionering, stil och faktaurval har vi inte narmare berért i var
undersokning. Men det kan sagas att de tva elektroniska medierna visar ideologiska
skillnader, som framkommer i texterna genom positionering, stil och faktaurval, dér
Smalandsposten intar en traditionellare position bade i stil och faktaurval an 24timmar.

Finns det da inget textdrag som &r utmarkande for enbart en elektronisk tidning? Jo, det
finns ett karakteristikum i den elektroniska nyhetstexten som &r franvarande i den
traditionella papperstidningen och det &r tidsmarkorer som paminner anvandarna om att
nyheten formedlar nagot som alldeles nyss hant eller kanske till och med annu pagér
medan man |aser.

| borjan av texten kan det sta sa har:

[torsdag 2000-11-16 16:07]
[uppdaterad 18.50]

| dlutet av texten:
onsdag 14 februari 2001 05:00
| géva brodtexten hittar vi exempelvis foljande formuleringar:

nu under eftermiddagen
for nédgra minuter sedan

Markorer, som visar pagaende realtid, hjalper till att silja idén att sgjten bevakar nyheter
on-line, och de ger intryck av att anvandarna har tillgang till det allra nyaste genom
frekvent uppdatering. Just pa denna punkt kan nyhetssajter si smaningom komma att likna
TV -kanaler som CNN. For det mestaindikerar dock bade bristen pa realtidsmarkorer och
frekvent uppdatering under dagen att journalisterna pa den lokala tidningen inte &
medvetna om eller intresserade av eller har tid eller ekonomi till att infria anvandarnas
forvantningar pa denna punkt.
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Det & tydligt att den traditionella papperstidningen fortfarande spelar storre roll an
webbtidningen. Upprepade ganger hittade vi nyheter som forst publiceradesi
papperstidningen och som mycket senare pa morgonen eller formiddagen publicerades i
den elektroniska tidningen.

4 Diskussion

Sammanfattningsvis har vi visat att lokala elektroniska medier generellt sett & en produkt
med lagre kvalitet an motsvarande pappersversion, darfor att tidningsforetaget inte tjanar
pengar pa den elektroniska versionen. Andratéankbara anledningar ar att teknologin
behover forbattras och likasa journalisternas kunskaper om hur man redigerar en sajt. De
webbnyheter som vi studerat skrivs for en traditionell tidning, och de &r i allméanhet inte
speciellt anpassade for det elektroniska mediet.

| nteraktiviteten utnyttjas inte heller fullt ut. Med utgangspunkt i det experiment som
nyhetssajten 24timmar gjorde genom att |dta anvandare bidra med egna nyhetstexter, kan vi
konstatera att l1&sare vill |ésa, inte skriva tidning. Det lovvérda och demokratiska initiativet
fran webbtidningens sida blev ett misslyckande.

Till och med elektroniskt publicerade nyheter skrivna av professionellajournalister
paminner oss om den forsta bilen eller hastldsa vagnen. Det innebér att en ny foreteelse ser
ut som en gammal eftersom producenten inte vet hur han eller hon ska éndra den gamla sa
den blir alldeles rétt anpassad till den nya funktionen fran borjan.

Daimlers forsta bil med fyra hjul fran 1886 var en ombyggd hastdragen vagn med en motor
pa 1,5 hastkrafter. Det forsta motorfordonet var som en hastvagn darfor att byggaren
skapade det pa grundval av vad han kande till, och han var intetillrackligt djarv eller
fantasifull att designa och bygga nagon fullkomligt nytt.

Situationen tycks vara densamma som for webbversioner av lokala tidningar. Har kan bade
knappa ekonomiska resurser och tekniken paverka situationen. Lasarnas konservatism
betyder ocksa en hel del; de vill att nyheter ska se ut som de altid gjort. De elektroniska
tidningarnai vart material ar strukturerade som traditionella papperstidningar och anvander
inte hela den multimodala potentialen som finns pa Internet: ord, bild, animation, ljud och
film.

Men om allt detta hade utnyttjats si hade mediet kanske inte langre identifierats som
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tidning, och da hade verkligen nya genrer uppstatt - och det & formodligen det som
kommer att handa framover. Framtida studier far utvisa hur el ektroniska medier kommer
att utvecklas. Men, séalva det faktum att elektroniska medier existerar har redan satt press
pa traditionella papperstidningar sa att de forbattrar kvaliteten pa sinatexter. De maste vara
pa aerten for att inte forlora lésare (Palme 2001).

5 Quo vadis?

Vi dutforde var understkning varen 2001, men webbtidningen som medium utvecklas
standigt. Vilka forandringar har skett for de lokala webbmedierna sedan vi avslutade var
undersokning? | korthet kan foljande sagas: 24timmar finns inte langre, och
Smalandspostens natversion har blivit proffsigare. Projektledaren for webbredaktionen
(Haggren 2001) upplyste om att starten p& webbtidningen 1997 mest var ett strategiskt steg.
Papperstidningen var och & grunden, och fran den l&gger redaktionen ut nyheter pa
webben. Man vill fran tidningens sida ha en lokal profil. Webbtidningen har numera
tillaggsmaterial sasom lokala radionyheter som ligger som ljudfiler, ca 1,5 minuter 1anga,
och varsinnehall finns som skrivna texter i papperstidningen. S& smaningom vill
redaktionen ocksa ha bildfiler, dvs. videosnuttar med rorliga bilder.

Aven publikdesign f&r 6kad uppmérksamhet. Smalandspostens webbredaktion har gjort en
anvandarundersokning av webbtidningen. Resultatet visar att 1/3 av anvandarnafinns
utanfor papperstidningens spridningsomrade. Dessutom &r det manga debattorer och
ungdomar som anvander den. Numera fér redaktionen ocksa forvanande manga
lasarkommentarer, som kan skrivas in och som visas direkt efter artikeln pa webben.
Kommentarernaligger kvar en vecka, sedan tas de bort (Haggren 2001).

Hosten 2000 borjade redaktionen att uppdatera texter mer frekvent i samband med att man
inférde ny teknik. Det finns numera en medveten stréavan efter att anpassa tidningen till
distributionsséttet. | framtiden kan redaktionen ocksa ténka sig att ha hela Smalandsposten
pa& webben, men d& maste anvandarna betala for att fa tillgang till webbtidningen (Haggren
2001).

Betall6sningar kommer antagligen att tillampas i framtiden och det finnstidningar som
redan har det. Om till exempel Aftonbladet hade haft betalldsning den 11 september med en
krona eller 10 6re per bestk s& hade tidningen idag varit betydligt rikare. Aftonbladets sajt
hade ca 1,2 miljoner besdk den 11 september och 1,4 miljoner dagen efter (SDS 2001).

| denna artikel har vi - férutom skillnader och likheter mellan webbtidning och

papperstidning - diskuterat nagra av den lokala webbtidningens of 6rl dsta mojligheter.
Dessa & ekonomiska, interaktiva, multimodala och genremassiga.
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