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Inledning

Till f6ljd av bland annat forandringar i omvérlden, dkad konkurrens, internationalisering
och en snabb utveckling av kommunikations- och informationstekniken har den svenska
arbetsmarknaden under de senaste aren forandrats. Forandringarna har varit sa
genomgripande att det talas om en ny arbetsmarknad och en ny ekonomi. Det mest
karaktaristiska for den hér "nya ekonomin™ & framvaxten av I T-branschen. Det & en
bransch med foretag som, forutom fokuseringen pa den nya tekniken, ocksa utmérks av
nya lednings- och organisationsformer dér flexibilitet och decentralisering betonas, sa
kallade nédtverksorganisationer.[1]

Utmarkande for vad som i motsatstill IT-branschen kan kallas "den gamla ekonomin®,
bestaende av branscher som industrin och varden, &r att det rér sig om tamligen stabilaoch
val kartlagda fenomen av konsordnande monster, dar kvinnor och mén i stor utstrackning
arbetar inom olika branscher, yrken och med olika arbetsuppgifter (horisontell
konssegregering) och har olika befattningar och positioner (vertikal kdnssegregering)
(Tyrkko & Westberg 2001, s. 44). De har monstren &r utslag av den isarhdllning och
hierarkisering av det som dikotomt betraktas som maskulint respektive feminint som
genomsyrar hela samhallet.

| den hér texten diskuterar jag konsordningen i "den nya ekonomin". Har de férandringar,
som arbetsmarknaden genomggatt, ocksa forandrat de konsordnande monstren?
Diskussionen &r teoretisk i den man att jag inte redovisar ndgra egna empiriska resultat.
Texten ar istéllet att betrakta som en diskussion av mina teoretiska utgangspunkter infor en
kommande empirisk undersokning av just I T-branschen. En utgangspunkt for diskussionen
&r att vissaresultat fran feministisk arbetslivsforskning inger forhoppningar angaende
kvinnors arbetsvillkor och karrigrméjligheter inom IT-branschen.

Forhoppningar géllande kvinnors arbetsvillkor och karriarmajligheter i
| T-branschen

Resultat fran tidigare feministisk arbetslivsforskning tycks kunna tala for att kvinnors
arbetsvillkor och mgjligheter i den nya ekonomin och i I T-foretag skulle vara béttre &n i
"den gamla ekonomin™. De hér férhoppningarna & framst kopplade till resultat géllande
hur ny informationsteknik och nya organisationsformer paverkar konssegregering och
konsordnande monster. Ny teknik och omorganisering innebdr ndmligen ofta incitament till
att det konsordnande monstret pa arbetsplatser kan brytas och att konssegregering kan
vandas till konsintegrering (Sundin 1993, s. 141ff). Forskning har till exempel visat hur
teknisk rationalisering har forandrat konssegregering pa industriarbetsplatser da ny teknik
inneburit att tidigare tekniskt mansdominerade arbetsuppgifter blivit tillgangliga for kvinnor
i och med att fysiskt tunga arbetsuppgifter blivit lattare (Furst 1985, s.119f). Datorns intag
pa arbetsmarknaden har medfért en potentiell forandringsméjlighet av den traditionella,
symboliska kopplingen mellan teknik och maskulinitet, en koppling som i mangafall legat
till grund for konssegregeringen. Arbetet med datorer skiljer sig fran arbetet med tidigare
tekniska maskiner pa arbetsplatser nar det géller vilkakvalifikationer som blir aktuellai
samband med hanterandet av arbetsuppgifterna. Datorarbetet innebar ett "rent”
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skrivbordsarbete med arbetsuppgifter som kréaver precision, detaljsinne och fingerfardighet.
Arbetet med datorn har pa sa sétt kunnat sméltain i traditionella forestallningar om
kvinnliga egenskaper och yrken, till skillnad fran tidigare tekniska arbetsuppgifter som
inneburit ett rorligt, fysiskt tungt och smutsigt arbete (Wajcman 1991, s.150).

Nér det galler nya, otraditionella sétt att organisera arbetet indikerar resultaten fran vissa
studier att de platta och flexibla ndtverksorganisationer, som blivit mgjligai och med den
nya informations- och kommunikationsteknologin och som tycks vara vanligainom IT-
branschen, ger kvinnor storre yrkesmassiga mojligheter. | flexibla arbetsorganisationer
finns inte samma fastlasta maktrel ationer, vilka missgynnar kvinnor, som finnsi hierarkiska
och byrakratiska arbetsorganisationer. Ett mer gruppbaserat arbetssétt kan ocksa gynna
kvinnor da den individuella framgangen ersétts av en betoning pa gruppens eller teamets
framgangar. En flexibel, natverksbaserad organisation innebar kontinuerliga férandringar,
vilket kan forhindra att en speciell grupp blir dominerande i organisationen, vilket i sin tur
kan motverka manliga homosociala tendenser (solidaritet och samhorighet mellan man)
(Kvande & Rasmussen 1993, s. 54; Ramsay & Parker 1992, s. 268ff).

| samband bade med den nya informations- och kommunikationstekniken och de nya,
flexiblare anstélInings- och organisationsformerna okar efterfragan pa kvalifikationer som
hel hetstankande, kommunikation, igenkannande och relationsorientering pa
arbetsmarknaden och i foretag. Omdaningen av arbetsmarknaden skulle pa sa sétt kunna
Oka betydelsen av kvalifikationer, som traditionellt forknippats med vad som &
utmérkande for kvinnors arbete, pa bekostnad av en minskning av traditionellt, maskulina
varden; fysisk styrka och praktisk, teknisk kompetens. | den gamla, traditionella ekonomin,
har de maskulina vardena varit en norm i de kapitalintensiva delarna av arbetsmarknaden,
vilket varit ett hinder for kvinnor. Mgjligheten finns att de hér normerna foréndrasi den
nya ekonomin. Den traditionella nedvérderingen av det som betraktas som feminint och av
det som kvinnor gor skulle kunna vandas till en om- och uppvérdering av det "feminina’
om en jamnare konsfordelning i den nya ekonomin blir av ekonomiskt intresse for
foretagen (Roman 1995, s. 238).

Foretagen, som utmérks av de nya organisationsstrukturerna och den nya tekniken, har
slutligen aven formats under en tid ndr samhallet genomsyrats av en stérre medvetenhet om
och krav pajamstalldhet an nér till exempel den traditionella industrisektorn etabl erades.
Pa dagens arbetsmarknad &r det illegitimt att vara ojamstalld. De nya foretagen har inte ett
arv av patriarkal foretagskultur eller en strukturell troghet ndr det géller
jamstalldhetsfragor, ndgot som kan férekommai organisationer vilka under
uppbyggnadsskeendet préglades av stereotyper och generaliseringar om kvinnor. Ofta &r
inte bara organisationerna unga utan ocksa medarbetarna ar unga och de har mgjligen en
annorlunda och mer jamstalld syn pa forhallandet mellan kénen (Sundin 1998, s. 120).

De hér beskrivna tendenserna och teorierna implicerar att arbetsvillkoren for kvinnor i de
nya I T-féretagen borde vara bra och kanske till och med béttre én i foretag i "den
traditionella ekonomin™ och att kvinnors yrkesmassiga mojligheter borde vara stora. Hur
ser det da ut? Ar I T-branschen en jamstalld bransch? Tillganglig statistik visar pa
motsatsen.

En konssegregerad | T-bransch

Har de tendenser till forandring av traditionella konsordningar, som man utifran feministisk
arbetslivsforskning har kunnat hoppats pa for I T-branschens del, lett till ndgot konkret?
Tillganglig statistik tyder pa att svaret pa den fragan & nej. | kartlaggningen gjord av
regeringens sarskilda rad for jamstalldhetsfragor som ror transport och IT (Jamit)
konstateras att I T-sektorn i allt vasentligt leds och domineras av méan och att klyftan mellan
kvinnors och méans mojligheter till inflytande 6ver IT-utvecklingen vidgas. I T-branschen,
som helhet, ar horisontellt kénssegregerad. | de ca 60 I T-foéretag som i februari 2000 var
borsnoterade var ca 20 % av de anstallda kvinnor. Inte heller nér det géller den vertikala
konssegregeringen tycks den nya | T-branschen uppvisa nagra nyheter. Det finns fa kvinnor
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i ledande positioner i borsnoterade I T-foretag. Kvinnorna utgor ca 4 % av

styrel seledaméterna och 6 % av ledningsgrupperna i dessa foretag (SOU 2000:58, s. 61).
Ett traditionellt kdnsordnande monster tycks &ven finnas nér det galler den horisontella
konssegregeringen av yrken eller arbetsuppgifter inom branschen. Det &r till exempel
vanligt att kvinnorna arbetar med administrativa arbetsuppgifter inom branschen (SOU
2000:31, s. 23). Det hér tyder pa att I T-branschen fdljer ett traditionellt konsordnande
monster vad géaller mansdominans av tekniska, statusfyllda och kapital starka branscher.

Trots de férhoppningar om en férandring av kdnsordningen i 1 T-branschen, som resultat
fran tidigare forskning ingivit, & alltsa den traditionella kénsordningen férhéarskande. Vilka
& de konsordnande processerna som &r sa starka att konsordningen inte brytsi IT-
foretagen trots de forutséttningar och forhoppningar som finns och funnits? For att kunna
forsta varfor konsordningen reproduceras aven i I T-branschen krévs en djupare analys av
de konsordnande processerna i organisationer.

Traditionella kénsordnande processer i arbetsor ganisationer

Léange lyste kon, som en analytisk kategori, med sin franvaro inom
organisationsforskningen. Sedan sutet av 70-talet har emellertid en tradition av feministisk
arbetslivsforskning om processer, som upprétthaller och aterskapar konsordningen i
arbetsorganisationer, vaxt fram. Forskningen har dock hittills framst berort arbetsplatser,
som inte hor till vad som har gér under bendmningen "den nya ekonomin" eller I T-
branschen, utan snarare kan kallas for den gamla eller traditionella ekonomin.[2] De hér
olika konsordnande processerna, som hdller isar och rangordnar kvinnor och mén pa
arbetsplatser och som beskrivs i den forskningen, kallar jag darfor for traditionella
konsordnande processer | arbetsorganisationer. | det har kapitlet ska jag beskriva dem
sasom de har beskrivits i den gamla ekonomin. | kommande kapitel ska jag diskuteradem i
den nya ekonomin, i IT-branschen. Den diskussionen ska betraktas som ett
hypotesbyggande infor en kommande empirisk undersokning av dessa kénsordnande
processer i en ny miljo.

Fran alraforsta borjan har den feministiska organisationsforskningen handlat om att
beskriva hur organisationspraktiker och strategier & dominerade och skapade av mén och
darfor gynnande méan och missgynnande kvinnor (Hearn & Parkin 1992, s. 55). De hér
organisationspraktikerna ar det som jag kallar for konsordnande processer.
Organisationspraktikerna & konkreta handlingar, vad personer gor, sdger och tanker.
Eftersom dessa handlingar & genomsyrade av forestéliningar om feminitet och
maskulinitet blir ocksa organisationerna genomsyrade av dessa forestallningar (Acker
1992, s. 251ff). De kdnsordnande processerna handlar i grunden om konsrelationer och om
att uppratthala en traditionell kénshierarki. En aspekt av organisationspraktikerna ar den
konsordnande majlighetsstrukturen som bidrar till isérhdllandet och hierarkiseringen av
kvinnor och mén som tva grupper med olika villkor pa arbetsplatsen. Sadana
mojlighetsstrukturer har bland annat Gerd Lindgren (1999), Ulla Ressner (1985), Elisabeth
Sundin (1998) och Berit Aberg (2001) beskrivit i sinastudier. Kvinnor och man méter
olikavillkor i organisationerna. Det finns olika hierarkier for kvinnor och mén i den
meningen att kvinnliga anstéllda befinner sig i periferin av maktens centrum medan
manliga anstdllda har en rak v&g mot maktens topp. Mojligheterna att meritera sig och
darigenom kunna na hogre positioner i foretaget & konsstrukturerade. Viktiga
internutbildningar kan till exempel utformas sa att de genom att stélla krav pa ortsméssig
flexibilitet utesluter kvinnor med huvudansvar for barn (Christensson 2000, s. 102). Det
handlar &ven om att genom rekryteringspolicy sdkerstélla att kvinnor och mén arbetar med
olika arbetsuppgifter, att de har olikalon och att deras befattningar innebér olika nivaer av
makt och auktoritet. Kvinnor far titlar och positioner utan auktoritet och makt (Acker 1992,
S. 252f; Reskin & Padavic 1994, s. 93, s. 96). | jamstalldhetens namn kan, istéllet for en
uteslutningsstrategi, en slags inkluderingsstrategi tillampas. Men en sadan
inkluderingsstrategin kan innebéra att kvinnor tas in pa hogre positioner men fortfarande
under mannen eller att nya positioner i organisationshierarkierna skapas, specialdesignade
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for att tatill vara sa kallade feminina egenskaper, sdsom kommunikations- och
samarbetsformaga (Bradley 1999, s. 91). En kdnsordnande organisationspraktik kan vid
omorganisering innebara att just de fa positioner kvinnor haft monopol pa inom foretaget
tas bort och ersétts med allménna ledarpositioner for uppétstravande man. Allt detta &r
exempel pa organisationspraktiker som fungerar som konsordnande processer.

Ytterligare konsordnande processer i organisationer & knutna till konskodningen av
arbetsuppgifter. Begreppet kdnskodning anvands for att beskriva monster pa arbetsplatser
gdlande vilka arbetsuppgifter som utfors av kvinnor och vilka arbetsuppgifter som utfors
av man. Konskodningen innebér till exempel att en kvinna, som arbetat med en kénskodad
arbetsuppgift, alltid ersétts av en kvinna, inte en man. Mannen vill inte arbeta med de
feminint konskodade arbetsuppgifterna eftersom en man, som arbetar med en feminint
konskodad arbetsuppgift, riskerar att galv bli "feminiserad”, vilket innebar att bli
nedvéarderad. Strategier tillampade mot kvinnorsintag i ett mansdominerat yrke kan
forklaras av en liknande rédsla for att yrket ska feminiseras. Med en sadan feminisering
kan en statusforsvagning av yrket och l6nesankningar félja (Christensson 2000, s. 85, s.
117; Pettersson 1996, s. 49, s. 123). Eva Christenson visar i sin avhandling exempel pa hur
konskodning kan nyskapas genom "forhandlingar" mellan operatorer pa ett
elektronikforetag och mellan operatorerna och arbetsledarna, dar méannen kraver att fa
arbeta med vissa arbetsuppgifter och kraver att fa slippa andra. Kvinnornai sin tur tycks
till&ta och acceptera att méannen gor sddana val, mojligtvis som ett uttryck for en
motstrategi, att betrakta méannen som barnsliga, och darfor |ata dem fa sin viljaigenom
(Christensson 2000, s. 125).

Manlig homosocialitet sigs tidigt, inom den feministiska arbetslivsforskningen, som ett
viktigt fenomen nér det gallde méans auktoritet och makt i organisationer (Hearn & Parkin
1992, s. 58ff). Manlig homosocialitet innebér att mén engagerar sig socialt tillsammans och
& ett exempel pa hur kénen ordnasi och genom interaktion mellan kénen, en interaktion
som skapar utanforskap och befaster konsstereotyper. Ett homosocialt manligt beteende kan
fungera som en strategi for att hdllaisar konen eftersom en "rd" och "grabbig" jargong,
som uttrycker kvinnoférakt, kan bidragatill att kvinnor slutar pa arbetsplatsen
(Christensson 2000, s. 99f; Lindgren 1996, s. 4ff). Den manliga homosocialiteten, som en
organisationspraktik, ar &en en del av den mgjlighetsstruktur som innebér att kvinnor i
organisationer inte har samma majligheter som man och att kvinnors arbete i mindre
utstrackning &nh mannens resulterar i internbefordring (Granqvist & Persson 1997, s. 189).
Genom mans handlande i organisationer skapas homosociala strukturer och informella
nétverk bestdende av man som hjélper fram varandrai karridren. Da homosocialitet handlar
om att man identifierar sig och orienterar sig mot andra man innebér det bland annat att
man vill ha personer som liknar dem som eftertrédare. Vid till exempel rekrytering till
chefsbefattningar véljs sddana personer som uppfattas som likasinnade med tanke pa sprak,
humor, intressen osv. Det homosociala beteendet bevarar och forstarker pa sa sitt den
manliga normen i organisationen.

Tidigt uppméarksammades, inom den feministiska arbetslivsforskningen, aven kopplingen
mellan konsarbetsdelningen i hemmet och kodnsarbetsdel ningen pa arbetsplatser (Hearn &
Parkin 1992, s. 56f). En del av organisationens méjlighetsstruktur handlar om att
arbetsvillkor och karriarmdjligheter & utformade efter méns livsvillkor. Ett arbete som
kraver inte bara heltidsengagemang utan ocksa 6vertid &r till exempel svért att forena med
ett ansvar for hemarbete och barn. Sadana arbetsvillkor passar daligt med en traditionel It
kvinnlig livsstil. Kvinnor fortsétter att ha huvudansvar fér hem och barn vilket spelar en
stor roll for vilkamgjligheter till karriar som kvinnor har (Roman 1994, s. 241).

Traditionella, stereotypa forestéliningar om vad som & feminint och vad som & maskulint
spelar en viktig roll som legitimering for den isarhadlning och hierarkisering av kénen som
sker genom de konsordnande processerna (Westberg-Wohlgemuth 1996, s. 71ff, s. 162ff).
En komponent i konskodningen & bland annat stereotypa forestéliningar om kon och
teknik. En gammal, stark tradition har ofta sett till att nya tekniska yrken och
arbetsuppgifter snabbt blivit mansdominerade och maskulint kdnskodade. Mannen kan

http://www.vxu.se/hum/publ/humanetten/nummer10/art0205.html[2010-05-26 15:52:19]



Helen Peterson, 'Nya foretag - nya kénsordningar?

ségas ha en symbolisk makt 6ver tekniken pa arbetsplatser. Man tillskrivs ett tekniskt
intresse och kompetens och styrka medan kvinnor tillskrivs fingerfardighet och talamod.
Samtidigt som teknik symboliskt definieras som ndgot maskulint och feminitet definieras
som otekniskhet, bortdefinieras kvinnors arbetsomraden fran det tekniska omradet. Teknik,
som har fortsin i traditionellt kvinnliga domaner, har inte definierats som teknik, vilket har
forstarkt bilden av kvinnor som otekniska. Nar tekniken integreras i en traditionellt feminin
miljo domesticeras den och forlorar sin status. Forutom sjalva "hardvaran" handlar teknik
om kunskap och praktiker som formedlats mellan man och fort och hallit dem samman
medan kvinnorna l&mnats utanfor denna ménnens gemenskap. "Teknikkulturer" uttrycker
och forstarker pa sa sétt den manliga homosocialiteten (Cockburn 1985, s. 7ff, s. 34).

En betoning pa att det handlar om konsordnande processer antyder att konssegregeringen ar
ett monster som hela tiden maste reproduceras och inte & statiskt och of dranderligt. Det
finns utrymme fér forandring. Inforandet av ny teknik har ibland, pa olika sétt, inneburit
forandring av kénskodningen pa arbetsplatsen och av hela yrkeskategorier. Man har i vissa
fal trangt undan kvinnor fran arbetsplatser och tagit 6ver ny teknik som har haft hog status,
krévt speciell uthbildning och gjort arbetsuppgifterna mindre monotona och mer
kvalificerade (Sundin 1995, s. 102). Om ny teknik tvartom har gjort tidigare kvalificerade
hantverksuppgifter eller yrken monotona, okvalificerade och |agavldnade har méannen
lamnat arbetsuppgifterna (Pettersson 1996, s. 43f). Inte bara ny teknik utan ocksa ny
arbetsorganisation kan innebéra forandringar av konsordningen och konskodningen pa en
arbetsplats. Tydligast sker sddana forandringar genom inférande av arbetsrotation, dar mén
och kvinnor tvingas utfora arbetsuppgifter bade med feminin och maskulin kénskodning.
Men aven en vertikal integrering, om arbetsuppgifter fors nedat i hierarkin, kan ledatill
samma resultat (Gunnarsson 1994, s. 118ff; Pettersson 1996, s. 42ff, s. 123f; Ressner 1985,
s. 26f). Som redan namnts tyder vissaresultat &ven pa att en omorganisering mot en
plattare organisation med farre hierarkiska nivaer kan gynna kvinnor. Det & sadana hér
forandringar som ligger till grund for de férhoppningar géllande 1T -branschen som
namndes tidigare.

Verkar de hér traditionellt, konsordnande processerna, beskrivna utifran studier av den
"gamla" arbetsmarknaden, pa samma sétt i IT-branschen, en bransch med ny teknik och ny
arbetsorganisation, tva faktorer som i de traditionella branscherna inneburit incitament till
forandring av konsordningen? Statistik 6ver I T-branschen tyder pa att samma
konsordnande processer verkar har. Fragan & hur dessa traditionella processer verkar och
manifesterasi den nya miljoén? Hur féréndras och anpassas de kdnsordnande processerna
till nya forhalanden pa arbetsmarknaden vad géller ny teknik och nya organisationer? For
att kunna svara pa det maste grunden for konsordningen och for de kénsordnande
processerna studeras pa ett mer ingdende sétt. Foljande kapitel & darfor ett forsok till en
fordjupad forstéelse av drivkrafterna bakom de kénsordnande processerna och till en
forstaelse av dem i den nya miljon i IT-branschen.

Nya konsor dnande processer i nya ar betsor ganisationer ?

Konsordningen pa arbetsplatser & inte statisk, da som vi sett till exempel konskodning av
yrken och arbetsuppgifter kan forandras. Inte bara granserna mellan vad som & kvinnors
arbete och vad som & méans arbete véxlar, &ven vad som betraktas som feminint och
maskulint forandras. Genomgaende varderas emellertid det som foretradesvis gors av man
och betraktas som maskulint hogre bade i status och pengar réknat &n det som kvinnor gor
och det som betraktas som feminint.

Olika organisationspraktiker ser till att mannen far arbeta med de arbetsuppgifter som anses
ha hogst status och innebar mest makt samtidigt som kvinnor utestangs fran dessa. | det
sammanhanget har den symboliska makten dver tekniken spelat en viktig roll men minst
likaviktigt & att madnnen aven har haft och har makt att definiera vad arbete egentligen ska
innebara och besta av (Bradley 1999, s. 33f, s. 78ff). | och med den har symboliska makten
& det mannen som har satt och sétter reglerna pa arbetsplatserna och som definierar
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nyckelbegrepp som "arbetare”, "kvalifikation", "merit" och "kompetens'. Genom att
mannen har haft makt att definieravad som ska vara kvalifikationer, har det skett ett
osynliggorande av kvinnor som bérare av kunskap och kvalifikationer. Det arbete som
utforts av kvinnor har definierats som okvalificerat och darmed gett mindre utdelning i
form av 16n (Gunnarsson 1994, s. 12f; Webster 1997, s. 154).

| motsatstill en allméan uppfattning sa har bland annat Gunilla First och Annika Baude
framhallit att manligt konskodade arbetsuppgifter inte varit eller &r fysiskt tyngre an de
kvinnligt kénskodade. Kvinnligt kodat arbete har &ven varit mer tempofyllt och mer bundet
an mannens (Baude 1992, s. 130; Furst 1985, s. 102). Den allménna uppfattningen om
mans tyngre arbete har sin grund i férsoken att legitimera kdnsarbetsdel ningen med
hanvisning till kénsstereotyper om den fysiskt starkare mannen. De empiriska studierna
visar att en sddan legitimering inte haller for hur det verkligen ser ut. Aven om
uppdelningen i feminint och maskulint kodade arbetsuppgifter har legitimerats med
hanvisning till att kvinnor och mén har olika egenskaper och férhallningssétt handlar det i
grunden inte om att olika arbetsuppgifter bast kan goras av antingen kvinnor eller man. |
grunden ligger istéllet fragan om makt. Konskodningen handlar om att befasta och
legitimeraldne- och statusskillnader.

Vissa forskare menar att man har en férmaga att monopolisera kapitalintensiva branscher
pa grund av ett ekonomiskt intresse. Denna monopolisering sker oavsett vilka
kvalifikationer det ror sig om i samband med yrket eller arbetsuppgifterna.

K onskodningsprocessen gar alltsainte alltid i samma riktning med utgangspunkt i vad som
betraktas som feminint. Kopplingen mellan det feminina och det med lagre status &r ibland
starkare @n kopplingen mellan feminitet och vissa egenskaper, vilket innebér att
arbetsuppgifter som betraktas ha 13g status kan bli konskodade som feminina oavsett
egenskaper eller kvalifikationer. De arbeten som kvinnor hamnar i blir definierade som
okvalificerade samtidigt som kvinnor hamnar i de okvalificerade yrkena ibland oavsett
vilka egenskaper eller kvalifikationer som ar knutna till yrket eller arbetsuppgiften. Att tala
om kvalifikationer och kvalificerade arbetsuppgifter ar att tala om kategorier konstruerade i
forndllande till kon och makt (Gill & Grint 1995, s. 9).

Knskodningen tycks altsai forsta hand ske utifran maktaspekter och vikten av
hierarkiseringen av kénen medan konsstereotyperna snarare & beroende av denna
maktaspekt. Det ar alltsatill vissdel sekundart vilka egenskaper som krévs for en viss
arbetsuppgift. Istéllet & det sa att de traditionella konsstereotyperna anpassas och forandras
i samklang med de tekniska forandringarna. Y rkens konskodning &r forst och framst
beroende av status och makt &ven om de framstar som forst och framst relaterade till
konsbundna egenskaper. Ett exempel pa hur konskodningen av yrken kan forandras genom
en forandring av statusen pa yrket ges av Judy Wajcman. Enligt henne var de forsta
dataprogrammerarna kvinnor. Fran borjan betraktades namligen programmering som ett
enformigt sekreterararbete med |3g status. Nér sedan vardet av programmeringen
uppmarksammades sags det mer och mer som ett arbete som kravde kreativitet, intellekt
och komplexa fardigheter. Det blev da ett arbete dominerat av man (Wajcman 1991, s.
158).

En orsak till att den nya informations- och kommunikationstekniken har fatt sa hog status
kan vara att tekniken utvecklades inom ramen for redan mansdominerade och statusfyllda
omraden i néringdlivet. Datorerna utvecklades av manliga forskare pa hogskolor dér
majoriteten av studenterna var man. De forsta dataf Oretagen startades av dessa manliga
studenter. Datorerna utvecklades till exempel i andlutning till dataspelen som traditionellt &
ett manligt omrade (Nissen 1996, s. 143ff).Y tterligare en faktor som kom att paverka
konskodningen av datatekniken och mgjligtvis statusen av den &r att den, liksom hela
ingenjorstraditionen, utvecklades inom militara institutioner. Den militéra till&mpningen av
datatekniken medforde att en dominerande del av de som forst utvecklade tekniken var
man (Hacker 1989, s. 61ff).

Aven nar det galler forhoppningarna pa de nya foretagsformerna, organisationsstrukturerna
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och anstallningsformerna handlar det om stabilitet i de traditionella kdnsordnande
processerna men en forandring av innehdllet i konsstereotyperna. Om de befintliga
konsstereotyperna tillsammans med forandringar av organisationen leder till en minskning
pa efterfrégan av det for stunden rédande manlighetsidealet sa blir konsekvensen att detta
manlighetsideal forandras snarare an att mannen dverger ett hogstatusyrke (Abrahamsson
2000, s. 300f). I samband med de nya organisationsformerna handlar det inte bara om
konsstereotyper utan ocksa om vad som hander med de konsordnande
organisationspraktiker som tidigare namnts. N&r nya arbetsorganisationer ersétter gamla
byrakratiska ersétts &ven gamla styrmekanismer och maktstrukturer med nya
styrmekanismer och maktstrukturer. Den nya informationstekniken har till exempel bidragit
till en maktkoncentration dér foretagsledare idag kan anvanda sig av dataprogram for att
Overvaka varje del av verksamheten och |é&ttare eliminera ineffektivitet. Den ekonomiska
styrningen har Okat prestationsinriktningen i arbetet vilket missgynnar medarbetare med
huvudansvar for hem och barn, vilka oftast & kvinnor (Roman 1995, s. 259).

Ytterligare anpassning av konsordnande organi sationspraktiker berdr forhoppningarna pa
en forandring av den byrakratiska hierarkins hinder for kvinnors karriarmajligheter. Paen
arbetsplats som, till skillnad fran den hierarkiska byrakratin, kan betecknas som platt och
informell blir de sociala relationerna och néatverken en viktig maktfaktor. En stark
homosocialitet kan bli ytterligare ett hinder for kvinnor om det innebér ett socialt natverk
av méan, som utesluter kvinnor. Inom ett sadant natverk utbyts information som andra inte
har tillgang till. M&jligheten att avancera och beldningarna for deras arbete okar aven da
mannens prestationer |4ttare uppmarksammas. En informell befordringsgang kan pa sa sétt
vara mer missgynnande for kvinnor an en formell. Vid en informell befordringsgang ersétts
de formella kriterierna av chefens egna uppfattningar och forestaliningar, vilket ger ahnu
storre utrymme for den manliga homosocialiteten (Reskin & Padavic 1994, s. 98; Roman
1995, s. 259; Tierney 1995, s. 201ff).

En viktig del av de kénsordnande processerna handlar om skapandet av symboler,
forestdllningar och metaforer som omger yrket och arbetsuppgiften (Acker 1992, s. 253).

K énsordningen tycks vara bestdende och anpassningsbar da det sker materiella forandringar
i organisationen. Snarare &r det attitydforandringar och foréndrade konsforestélIningar som
kan ledatill férandrade villkor for kvinnor i arbetsorganisationer (Reskin & Padavic 1994,
s. 97f). Enligt Hearn och Parkin racker det inte endast med foréndringar i foretags
organisationsstrukturer for att férandra kvinnors mojligheter. Aven icke-hierarkiska
organisationer och nétverk existerar inom ett mansdominerat samhélle med dess symboler
och sprak. For mer genomgripande forandringar kravs en forandring av interaktionsmonster
och av symboler och sprak (Hearn & Parkin, 1992, s. 62ff). Forutom kopplingen mellan
teknik och maskulinitet finns det andra symboler inom IT-branschen som knyter den
narmare ett maskulinitetsideal an ett femininitetsideal. Organisationskulturen i IT-fOretag
har beskrivits som mycket stark i ett flertal studier dér en karismatisk ledare eller ett
kollektiv leder foretaget. Det forekommer ocksa organisationskulturer dér de anstéllda
tillbringar stor del av dagen pa arbetet och dér fritiden far kommai andra hand. De
anstallda kan foredra att arbeta pa kvallen och natten. En del utvecklar ett arbetssétt och en
livsstil som utmérks av uthdllighet och asketism (Hapnes & Serensen 1995, s. 180). Juliet
Websters beskrivning av datateknikprofessionen inrymmer |anga arbetsdagar och ovanliga
arbetstider déar de anstéllda arbetar under stress och isolering (Webster 1997, s. 152). Judy
Wajcmans beskrivning av dataprofessionen handlar om tavlingsanda och rivalitet, om total
hangivelse till datorn och forsakelse av all fritid utanfor arbetet (Wajcman 1991, s. 141).
Branschen utesluter med hjdlp av dessa symbolladdade definitioner till exempel kvinnor
och man med ett huvudansvar for hushdll och barn. Den nya flexibla organisationskulturen
och betoningen pa en otraditionell livsstil kan ses som en ersattning for eller forstarkning
av den gamla traditionella symboliska kopplingen mellan teknik och maskulinitet da det
bidrar till att skapa andra lika uteslutande definitioner av 1T-branschen och av de som
arbetar dar.

Genom att beakta makt- och statusaspekten vands pa sa sétt forhoppningarna géllande
kvinnors arbetsvillkor och méjligheter i samband med den nya tekniken och de nya
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organisationsformernatill farhagor. En traditionell konsordning inom IT-foretag &r utifran
de hé&r teorierna snarast vantad, oavsett traditionella konsstereotyper, eftersom IT-
branschen har varit att betrakta som en kapitalstark bransch och informationstekniken som
en kapitalstark teknik.

Avslutning

De ouppfyllda férhoppningarna gallande féréndringar av den traditionella kdnsordningen i
den nya ekonomin gér ganska l&tt att forklara utifran stabiliteten i reproducerandet av de
traditionella konsordnande processerna @ven i nya miljoer och i nya arbetsforhallanden.
For att uttrycka det pa samma sétt som Elisabeth Sundin: oavsett nya organisationsformer
och ny teknik, ndr det kommer till kritan sa tycks det alltid vara man som passar lite béttre
(Sundin 1998, s. 39).

Jamit avslutar sin delrapport (SOU 2000:58, s. 85f) med att stélla fragan om de tendenser
till forandring av traditionella kénsordningar, som kunde skonjasi samband med
framvaxten av ett I T-samhélle, har upphort genom de senaste &rens expansion av I T-
branschen. Slutsatsen i den rapporten ar att det inte finns nagot enkelt svar, vilket visar pa
behovet av vidare forskning. En bidragande anledning till de motstridiga resultaten nér det
gdller kvinnors mgjligheter och karriarvillkor & den generaliserande karaktéren pa
diskussionen om "den nya ekonomin" trots att I T-branschen & en heterogen grupp av
foretag som skiljer sig fran varandra vad galler teknikinriktning, organisationsstruktur och
konssammanséttning (Blomqgvist 1994, s. 149).

Det har har varit en teoretisk diskussion om mojligaforklaringar av konssegregeringen i

I T-branschen utifrén vad tidigare forskning visat géllande konsordnande processer i andra
branscher. Hur de kénsordnande processerna verkligen ser ut och verkar pa de enskilda
arbetsplatserna kan enbart direkta arbetsplatsstudier visa. Tanken med den hér texten har
varit att visa pa de teoretiska verktyg som kan anvandasi en analys av en arbetsplats.

© Helen Peterson
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[1] Jag intresserar mig hér framst for foretag som bedriver konsultverksamhet och
produktutveckling snarare an I T-tillverkningsindustrin.
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som skrivit om kénssegregering i kunskapsforetag.

http://www.vxu.se/hum/publ/humanetten/nummer10/art0205.html[2010-05-26 15:52:19]





