Framat och uppat
Om bilder och bildmotiv i svenska myndigheters
vardegrunder

Catharina Nystrom H66g

Varje svensk myndighet har idag en vérdegrund. Sedan 2017 forvéntas
svenska myndigheter arbeta med vérdegrunder och inom ramen f{or
myndighetsdialogen redovisa hur styrdokumenten utvecklas for att
sikerstilla ett aktivt virdegrundsarbete (At sdkerstilla en god stats-
forvaltning, 2016: 46). P4 kort tid har alltsd fenomenet viardegrund gatt fran
att vara en ganska perifer foreteelse i den svenska statsforvaltningen — fore
ar 2005 forekom knappast nagra virdegrunder alls — till att vara ett
lagstadgat obligatorium. Man kan fraga sig varfor en ny typ av text, eller en
ny genre som jag kallar det hdr, s snabbt har fatt genomslag i en si
trogrorlig textkultur som den offentliga forvaltningens. Den frigan har vi
ockséd stillt, i det RJ-finansierade projekt om svenska myndigheters
virdegrunder som bedrivs sedan 2016.' I den hir artikeln ska jag
inledningsvis redovisa en del av projektets resultat knutna till frigan om
véirdegrundernas funktion.

Artikelns huvudérende ar dock ett annat, nimligen att med explorativ
ansats undersdka nagra kategorier av fotografier i vérdegrundstexterna.
Anledningen till det &r att nagra bildteman aterkommer med viss
regelbundenhet i svenska myndigheters vardegrundstexter. Ocksa infor den
iakttagelsen har jag velat stdlla mig fragan varfor just dessa bildteman
aterkommer. Att de visuella resurserna blir allt viktigare for svenska
myndigheters sjdlvpresentation dr ingen nyhet. Det giller for hogskolor och
universitet lika vdl som for andra myndigheter. Lésaren av den hér artikeln,
som jag gissar arbetar i hogskolesektorn, kdnner dérfor sdkert val till hur
bilder och andra visuella resurser anvinds pa det egna liarositets webbplats
eller i vissa typer av informationsmaterial.

Linnéuniversitetet exempelvis, hemvist for den tidskrift diar den hér
texten publiceras, har ett stiliserat svart trdd mot gul bakgrund som sin
logotyp. Det &r sdkert ingen slump. Trid ger manga associationer. I
samband med universitet tinker man kanske fraimst pa kunskapens trid, eller
”tradet som ger kunskap om gott och ont” som det heter i Bibel 2000 (1 Mos
2:17). Eftersom universitetet i frdga &r just Linnéuniversitetet kan tridet
ocksa tinkas vara forknippat med Linné och hans vetenskapliga insatser i
samband med klassificering av véxter. I en och samma bild fangar loggan
med tridet alltsd kunskap, historiska rotter, lokal forankring och

1 En ny genre och dess arkeologi. Svenska myndigheters vérdegrundstexter.
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internationellt framgangsrik vetenskap. Det dr smart. Och nésta gdng vi ser
loggan tidnker vi pd Linnéuniversitetet. Trddet blir en symbol for
universitetet, titt packad med associationer.

Den hir typen av symboler, tidigare framfor allt forknippade med reklam
och marknadsforing av kommersiella produkter, har blivit allt viktigare for
svenska myndigheter. Med bildanvandning och korta slagkraftiga ord eller
fraser visar man fram en positiv bild av sig sjélv. Texter av viardegrundstyp
ar viktiga verktyg i det arbetet. Om vi drdjer kvar vid Linnéuniversitetet
annu nagot litet, s kan man pé deras webbplats klicka sig fram till rubriken
vision och virdegrund.” Vinjettbilden &r dir ett fotografi av en spiraltrappa
och vi som tittar pé bilden betraktar ovanifran tva ljushériga och blakladda
studenter — eller i alla fall unga ménniskor — som gér uppfor trappan. Bilden
ar en god representant for svenska universitets och hogskolors
visionsmaterial 1 det sena 2010-talet. Trappan &r ett vanligt motiv, och den
ljusa rymd som omger Linnéuniversitetets spiraltrappa ar i stort sett
obligatorisk (Ledin & Machin, 2015a). Mojligen ar bilden tagen inne i ett
bibliotek eller i en annan rymlig lokal? Ovanligt 4r ddremot perspektivet i
Linnéuniversitetets trappbild, didr vi betraktar studenterna ovanifran.
Vanligen tittar man som betraktare och ldsare annars uppat i svenska
visioner och vérdegrunder.

Béde trddet och trappan &r typiska for den repertoar av bilder som finns i
statliga myndigheters vérdegrunder. Fortsdttningsvis 1 artikeln vill jag
presentera och diskutera urvalet av bilder i1 statliga myndigheters
viardegrunder, med sidrskilt fokus péd &terkommande bildteman i det
fotografiska materialet, och hur det kan vara kopplat till virdegrundens
funktion(er) 1 arbetslivet. Materialet som artikeln bygger pa har samlats in
huvudsakligen under 2016, alltsa innan vérdegrundsdelegationen foreslog
att vardegrundsarbetet skulle goras obligatoriskt. Darmed kan man anta att
materialet uttrycker ett visst matt av variation, och é&r uttryck for
myndigheternas egna val, medan vi framgent sannolikt kan vidnta oss mera
likformiga viardegrunder. Det vore en naturlig f6ljd av det obligatorium som
nu rader.

Vardegrunden som praktik vid statliga myndigheter

Virdegrunder &r en svaravgransad genre inom den offentliga forvaltningen.
En text, vanligen publicerad pad webben eller som pappersprodukt —
flygblad, broschyr eller affisch — spelar en central roll, men ockséd olika
aktiviteter har betydelse. Ett rimligt sétt att tala om detta fenomen ar att séga
att det vid svenska myndigheter finns en praktik som man kan kalla
virdegrundsarbete. Ett viktigt inslag i denna praktik dr Overtygelsen att
samtliga anstdllda vid myndigheten varit delaktiga i framtagandet av

2 https://Inu.se/mot-linneuniversitetet/om-linneuniversitetet/vision-och-vardegrund/ Besokt 13
februari 2019.
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virdegrunden och att de vérdeord som obligatoriskt ingar i virdegrunds-
texten uttrycker virden som redan existerar vid myndigheten (Bjorkvall &
Nystrom Hoog 2019). Darfor formuleras centrala vérden inte séllan i
pastaendeform: Vi &r hjdlpsamma, flexibla och stddjande” stir det till
exempel i Polisens vardegrund.

Under 2016 samlade vi inom forskningsprojektet in alla vdrdegrunder
och liknande texter fran samtliga statliga myndigheter enligt SCB:s lista
over forvaltningsmyndigheter, vilket alltsd inkluderar universitet och
hogskolor. Materialet hdmtades i de flesta fall frdn myndigheternas
webbplatser, men i ndgra fall kontaktade vi myndigheten och fick materialet
skickat till oss. Det insamlade materialet bestdr av 230 texter frdn 154 olika
myndigheter (att jimféra med antalet myndigheter i Sverige, vilket
fluktuerar, men i november 2018 anges till 256°). Att materialet beskrivs
som “vérdegrunder och liknande texter” beror pa att projektet delvis syftade
till att ringa in och forstd genren och dess historia, vilket gjorde det
nddvéndigt att hamta in ocksa material som liknade virdegrundstexter eller
som forefoll fylla samma funktion. De insamlade texternas rubriker kan
alltsa vara “strategi”, “etiska riktlinjer”, ”verksamhetsidé” eller “vision”. |
hela detta insamlade material forekom bilder hos knappt hilften av
myndigheterna, och i detta bildmaterial fanns trender, s& att vissa teman
aterkom. Ur det storre materialet har vi avgrinsat 84 texter for ndrmare
analys och samtliga bildexempel i artikeln dr hdmtade fran detta mindre
urval viardegrundstexter.

I det péagaende forskningsprojektet utgér vi fran fOrstaelsen att
viardegrunden dr en professionell genre, i den bemirkelsen att den har
specifika funktioner (Miller 1984). En genre &r helt enkelt ett sétt att gora
saker, eller att & saker gjorda. Bhatia (2017) som i ménga studier utforskat
professionella textkulturer anvidnder genre som analytiskt begrepp for att
forsta yrkeslivets praktiker och handlingar. Angreppsséttet innebar att fokus
riktas bortom text- eller diskursnivin och mot just det professionella
handlandet. For att dtervédnda till Miller: en vettig genrebeskrivning kan inte
baseras pad form utan maste baseras pa det handlande som genren
astadkommer, “the action it is used to accomplish” (1984: 151). En
konsekvens av ett sadant handlingsinriktat genrebegrepp ar att det inte alltid
ar tillrackligt att utforska genren enbart utifrén texter. Materialet bor vara sa
rikt som mdjligt, enligt Bhatia (2015: 14), som rekommenderar ett mang-
metodiskt angreppssitt dar textanalyser kan kompletteras med etnografiska
studier, enkéter, fokusgruppssamtal och annat bakgrunds-material som ger
en djupare forstaelse av den professionella praktiken.

Den kritiska genreanalys som Bhatia (2015, 2017) skisserar, Critical
Genre Analysis (CGA), skiljer sig ndgot fran den kritiska diskursanalysen,
dir makt alltid &r centralt och dir det ofta finns ett forgivettagande om
vilken part i interaktionen som har makt (Wodak & Meyer 2016). Hos

3 SCB:s myndighetsregister. http://www.myndighetsregistret.scb.se/ Besokt november 2018.


http://www.myndighetsregistret.scb.se/

210 HumaNetten Nr 44 Viren 2020

Bhatia handlar det kritiska inte primirt om att avslgja makten, utan om att
anvinda text- och diskursstudierna till att avticka och forstd den
professionella praktiken och vad som pagar dér. Genrer som dr inbdddade i
professionella praktiker kan ha avgorande betydelse for hur medarbetares
handlingsmdjligheter stottas eller begrinsas (Bjorkvall 2018: 59). En genre
utfor darmed ideologiskt arbete, i s& matto att den alltid positionerar
deltagare som anvinder eller deltar i den (Thurlow & Jaworski 2010).
Genren gor nagot med de anstéllda, helt enkelt.

Det finns skél att anldgga kritiska perspektiv pa virdegrundsarbetet i
svensk statsforvaltning. Ett grundlidggande skl till att man bor vara vaksam
ar att viardegrundsarbete tar tid, och tid dr pengar, vilka bor anvindas till
myndigheternas kdrnuppdrag. Kritiska synpunkter har heller inte saknats i
samhéllsdebatten. Mest framtrddande har Alvesson (t.ex. 2006, 2015) varit,
som menar att virdegrunder skapar ett slags pseudostrukturer som
myndigheter anvdnder for att stirka sin egen sjilvbild. Det kritiska
perspektiv som tillimpas i det pdgéende forskningsprojektet tar dock inte sin
utgédngspunkt i samhéllskritiken, utan i Bhatias kritiska genreanalys: Vi vill
forstd varfor vardegrundstexterna har blivit sa viktiga, vad det dr for socialt
handlande som de dras in i och hur de positionerar de anstéllda i dagens
offentliga sektor. Vart primédra verktyg for att nd dit &r en textbaserad
genreanalys, som kompletterats med ytterligare material, dels en
enkdtundersokning, dels ett fokusgruppssamtal.

I analysmodellen é&r affordans (“affordance”) ett centralt begrepp
(Bjorkvall 2018: 65). Affordansbegreppet lanserades forst av Gibson, och
avsdg da mojligheter och begransningar i den fysiska omgivningen, men
begreppet har utvecklats och tillimpats inom olika falt sdsom kritisk
diskursanalys (Ledin & Machin 2015b; Machin 2016) och socialsemiotik
(Kress 2010). Affordansbegreppet mdjliggér den kritiska fragan om vilket
slags meningsskapande genren inbjuder till, och vilket slags
meningsskapande som begrinsas. Det gor det ocksd mojligt att stdlla inte
bara genren som helhet, utan ocksa enskilda element i genren i relation till
meningsskapandet och fraga till exempel vad som é&r bildens eller
fotografiets affordans i relation till den sociala praktiken virdegrundsarbete.

Bakgrund

Den bildanalys som stér i fokus i denna artikel ger ett bidrag till forstaelsen
av svenska myndigheters viardegrunder. Den ska forstds mot bakgrund av
tidigare genomforda studier, i enlighet med det méngmetodiska angreppssatt
som forordas i den kritiska genreanalysen. Har nedan beskrivs framfor allt
ett fokusgruppssamtal och en enkétstudie.

Ett fokusgruppssamtal som betonar samtalets betydelse
I syfte att oka forstdelsen for hur man vid svenska myndigheter ser pé
viardegrundens funktion och framvéxt genomforde vi under 2016 ett
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fokusgruppssamtal, delvis redovisat i Nystrom Ho6g & Bjorkvall, 2018. 1
fokusgruppssamtalet deltog HR-ansvariga fran sju olika myndigheter, och
uppgiften var att diskutera virdegrunden generellt, inte de olika deltagande
myndigheternas egna dokument. Daremot var det ett krav for deltagande att
myndigheterna sade egna virdegrunder, sé att det fanns ett inifranperspektiv
pa foreteelsen. Att det var just HR-ansvariga som vilkomnades som
deltagare var ett resultat av materialinsamlingen dir det framgick att
virdegrundstexterna ofta publiceras pa undersidor pa webben som ror HR-
fragor. De ganger vi ringde myndigheterna for att efterfriga dokument
hénvisades vi ocksé alltid till HR.

I fokusgruppssamtalet deltog vi forskare sjélva, och initierade samtalet
med hjilp av ett par exempel pé viardegrundstexter, men i praktiken var vért
deltagande mycket begrénsat, eftersom samtalet flot 14tt och deltagarna var
engagerade. Hela samtalet, som dr ungefir tvd timmar langt, spelades in
bade med video och ljudupptagning. Ett overgripande intryck av samtalet dr
att deltagarna genomgaende visar stor enighet. De ér till exempel helt ense
om att virdegrunder inte dr texter som anvinds for extern information och
marknadsforing, utan det &r texter for internt bruk — ett resultat som gér pa
tviars mot det intuitiva intryck texterna ger; de &r ofta professionellt
formgivna och ger ett mera exklusivt intryck dn myndighetstexter vanligtvis
gor. Flera forskare (t.ex. Waeraas 2010; Lergy Satagen 2015) har menat att
en viktig funktion hos policytexter &r att de ska fungera som varumérken
och visa myndigheten utat. Samma tanke &r Fredriksson & Pallas (2013)
inne pd nir de studerar kommunikationspolicytexter. Men tanken att
viardegrunder dr marknadsforingstexter avvisas alltsd helt i fokusgrupps-
samtalet.

En annan aspekt av viardegrundsarbetet som fokusgruppen visade enighet
om, var vikten av att en virdegrund &r forankrad hos alla pd myndigheten.
Virdegrunden &r inte en kommunikationsprodukt, utan den ska komma
inifran verksamheten. Deltagarna i fokusgruppen markerar ocksa att de ord
som stér i virdegrunden inte &r sa viktiga. Yttrandet nedan falls i en sekvens
dér gruppen diskuterar véirdeord, de fristdende ord som é&r ett konstituerande
drag i virdegrundstexter. Gruppens mening verkar vara att det inte ar viktigt
vilka ord som anvénds utan att det &r vdrdegrunden som ar viktig:

vad betyder det hir for oss, vad dr diskussionen i vardagen ... och det &r det som
ar, tycker jag, det ar det viktiga att man har en samsyn kring vad star vi for.
Sedan om det representeras av det ena eller det andra ordet det &r egentligen, har
inte s4 stor betydelse*

4 Efter noggrann genomlyssning av materialet har utvalda sekvenser, dar teman som
initieras av flera deltagare, transkriberats. Eftersom vi efterstravat en innehallsanalys har vi
tillampat ett slags grov transkription, dar vi aterger samtalet ordagrant men justerat
stavningen till skriftsprakskonvention. Skiljetecken har satts in for att underlatta
lasbarheten. Pauser (som inte klockats) markeras med tre punkter.
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Nér man nirmar sig virdegrunden fran textsidan, en naturlig utgangspunkt
for textforskare, da blir det hir uttalandet ganska gétfullt. Det &r dock tydligt
att fokusgruppen menar att virdegrunden &r nagot mera dn texten. Den &r
nagot som finns vid myndigheten. A#t orden finns &r dock betydelsefullt.
Man bor inte dndra pa viardeorden, menar en deltagare, det gér “mer skada
an nytta”. Och en av ordens viktiga funktioner verkar vara att de ska leda till
samtal: ”Om det finns ett samtal kring orden hela tiden, kring vad de star
for, da funkar det, ganska bra kanske.” Samtalet kring vérdegrunderna
uppfattas av den hir fokusgruppen som nagot gladjefyllt. Mot slutet av
diskussionen sdger en av deltagarna: “om virdegrunden sétter igang
diskussionen, om man kommer sa langt, sa ar det sjdlvgenererande sen. [...]
Alla élskar att prata om sana hir saker”.

Den relativt pakostade utformningen ges alltsa i fokusgruppen en annan
mojlig forklaring adn marknadsforing: Inbjudan till interaktion med
virdegrundstexten ska vara sd attraktiv som mojligt. En av deltagarna siger
inledningsvis om den egna myndighetens vardegrund att det man har strévat
efter &r att ”den ska va god. Den dr smaskig, liksom”. Ocksa andra bildliga
uttryck forekommer, som for tankarna till att myndigheten ses som en
kropp. Virdegrunden kan t.ex. beskrivas som en “ryggrad” i arbetet och
medarbetarna fir inte “tvingsmatas” med virdegrunden. Aven om detta &r
enstaka exempel ger uttrycken bilden av myndigheten som en kropp och
virdegrunden som nagot som erbjuds som néring.

Virdegrunden som verktyg for maluppfyllelse

Om fokusgruppssamtalet gav en bild av virdegrunderna fran producent-
eller dgarperspektiv, dir de som samtalade alla var drivande i respektive
myndighets viardegrundsarbete, s& nadddes en bredare grupp av myndighets-
anstillda i den enkédtundersokning som vi genomforde &r 2017. Enkéten gick
ut till samtliga anstillda, inklusive hogsta ledningen, vid tre stérre mynd-
igheter verksamma inom olika sektorer. Aven hir var kravet for deltagande
att det fanns en vérdegrund vid myndigheten i fraga, och fortsatt lag fokus
pa vardegrunder som generellt fenomen, inte pa de enskilda myndigheternas
virdegrunder. Enkéten gick ut via mejl, tillsammans med ett foljebrev som
bland annat forsdkrade att de svarande kunde forbli anonyma, till 848
personer. Med en svarsfrekvens pad 58 % betyder det att vi fick 492
enkdtsvar. Huvuddelen av de svarande kategoriserade sig sjdlva som
handliggare.’

Enkiten visar en overensstimmelse med fokusgruppens uppfattning om
virdegrundsarbete, sa till vida att enkétinformanterna bekriftar att de
faktiskt pratar om vérdegrunden. Hela 79 % av de svarande hade diskuterat
vardegrunden under det senaste halvaret (Nystrom Hoog & Bjorkvall 2018:
29). Samtalen ir oftast spontana. P4 frigan vad man talat om i dessa samtal

5 En noggrannare beskrivning av enkatundersdkningen finns i Nystrom H66g & Bjorkvall
2018.
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ar de svarsalternativ som fatt hogst frekvens “hur man uppnar myndighetens
mal” (65 %) och ”vad virdegrunden betyder i relation till de medborgare vi
moter” (54 %). Samtliga andra svarsalternativ samlar mindre &n hélften av
de svarande.® Vildigt sillan tycks man diskutera virdegrundstextens
formgivning och sprék i samtalen.

Pa fradgan om vilka som &r virdegrundens viktigaste funktioner kunde de
svarande vilja tva svarsalternativ. Ocksa hér far omsorgen om medarbetar-
kontakten genomslag, och svarsalternativet “Viardegrunden hjéilper oss
anstéllda att tinka och handla pé ett visst sitt nir vi moter medarbetare” far
flest svar (40 %). Dérefter foljer alternativet ”Véardegrunden hjélper oss
anstéllda att tinka och agera pa ett visst sétt nir vi samarbetar inom mynd-
igheten” (37 %). Bara 12 % uppger att virdegrundens funktion ar oklar for
dem, och &nnu farre, 7 %, att vdrdegrunden hjdlper ledningen att styra
arbetet. Att doma av de hér enkétsvaren handlar virdegrundsarbete alltsa
inte om att leda verksamhet, vilket annars &r en tolkning som framforts i
internationell policyforskning (Clegg 2011; Reed 2011). Déremot ar vérde-
grunden betydelsefull for medarbetarnas gemenskap och for den gemen-
samma identiteten gentemot medborgarna. Man kan nog ocksd dra
slutsatsen att vardegrundsarbetet dr vil etablerat i den svenska stats-
forvaltningen dé& bara en tiondel av de svarande menar att funktionen ar
oklar for dem.

Kopplingen mellan viardegrundsarbetet och myndighetens mal ar intrikat.
Enligt enkitsvaren &dr det oftast maluppfyllelsen man diskuterar nir man
samtalar om virdegrunden, men nir frigan géller virdegrundens viktigaste
funktioner dr det bara en fjirdedel som svarar att “vdrdegrunden ar ett
verktyg nir var myndighet ska uppnd mal och visioner och strategiska
idéer”. Nar man tar sig an virdegrundstexterna ur ett annat perspektiv, och
underkastar dem en analys av de legitimeringar som kommer till uttryck dér
(Bjorkvall & Nystrom Hoog 2019) da framtrader ytterligare en annan bild,
dér texternas existens kan sédgas legitimeras utifran instrumentell rationalitet
(van Leeuwen 2008: 117). S& hir star det till exempel i Kustbevakningens
vérdegrund (jfr vinjettbilden i figur 1, nedan):

Kustbevakningens virdegrund talar om for oss hur vi ska bemoéta varandra och
véar omgivning. Den ska genomsyra allt vi gor och hjélpa oss att utfora vart
arbete. Kustbevakningens virdegrund ska inte bara vara fina ord pa pappret. Den
ska styra oss 1 vart sitt att agera och bemota varandra, i varje situation, varje dag.

I tre olika formuleringar anges hér vad vérdegrunden astadkommer, vilket
legitimerar dess existens. Den ska “tala om”, ”genomsyra” och ”styra 0ss”.
Hér framtridder en bild av virdegrunden som en typ av verktyg, och texten
legitimeras utifran en rationalitet dir den ses som instrument. Denna typ av

legitimering &r den vanligast forekommande i materialet, och ar si pass

6 Man kunde ange fler an ett alternativ.
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frekvent att det verkar rimligt att tala om att de hir texternas existens
fortfarande behdver legitimeras, sannolikt eftersom védrdegrundsarbetet &nnu
ar 1 etableringsfas (Bjorkvall & Nystrom Hoog 2019). Explicit legitimering
kan forvintas just i sddana faser da legitimiteten dr ifrdgasatt och/eller i tider
av organisationsforandring (van Dijk 1998; Nésénen 2017).

Att virdegrundstexten framstéller vardegrunden nérmast som en aktor
med mojlighet till eget handlande, som i citatet ovan dér det sigs att den
”ska styra oss”, dr ett genomgéaende drag och kan liknas vid det Vaara m.fl.
(2010) kallar sjalvauktorisering (“’self authorization”). Texterna (i Vaara
m.fl dr det en kommunal policytext) ger sig sjdlva auktoritet att dstadkomma
handlande. Uttryckssittet gar igen i fokusgruppssamtalet, ddr en deltagare
siger att virdegrunder vill 4stadkomma “forindringar i vardagen”. Aven om
bara 25 % av enkétinformanterna viljer svarsalternativet att virdegrunden &r
ett verktyg nir myndigheten ska uppnad mal, visioner och strategiska idéer,
sa verkar det finnas en koppling mellan vérdegrundsarbete och
maéluppfyllelse, bekriftad bade i att maluppfyllelse 4r det vanligaste
samtalsimnet ndr man talar om vérdegrunder pa arbetsplatsen, och i att
explicita legitimeringar i texterna pekar ut texterna som verktyg eller
hjdlpmedel for arbetet. Innehallet i virdegrundstexterna berdr dock i véldigt
liten utstrickning vad som kan kallas kérnverksamheten, s& om
virdegrundstexterna verkligen fungerar som verktyg for maluppfyllelse
maste detta handla om andra egenskaper i texterna dn hur uppdraget ar
framskrivet.

En fraga i enkiten till myndighetsanstillda gillde forekomsten av bilder
och det dr den frdga som gett det mest svértolkade svaret. Enkiten visade tre
bilder himtade frén en virdegrundstext och fragan 16d: ”Varfor ar det viktigt
att ha den hir typen av bilder i anslutning till virdegrunder, anser du?” Tre
svarsalternativ till fragan samlade vart och ett ungefar 30 % av svaren. Tva
av dessa alternativ var positiva till bilder: ”Bilder kan uttrycka betydelser
och stdmningar som ord inte kan” respektive ”Bilder kan paminna om ord i
virdegrunden sa att det rdcker med att se bilden for att tdnka pa orden”. Det
tredje alternativet var det som var mest kritiskt till bildanvindning: ”Om en
virdegrund har bilder eller inte spelar inte sd stor roll”. Ganska ménga
frisvar till fragan (24) antyder att det kritiska alternativet dr for svagt
formulerat, for huvuddelen av frisvaren markerar att bilder inte behovs.
Bilder ér dessutom riskabla, framhalls dér, eftersom tolkningen av bilder blir
s& Oppen, och det kan vara riskabelt. Av de hir enkdtsvaren gar knappast att
dra négra slutsatser om bilder i vdrdegrunder. S f& som 7 % valde det
ganska neutrala enkétalternativet att bilder kan goéra virdegrunder “mera
tilltalande att ldsa”. En forsiktig slutsats kan vara att majoriteten av de
svarande inte uppfattar bilder som ren dekoration, avsedda att underlitta
lasupplevelsen.

Virdegrundstexternas utformning kan delvis forstas utifrdn de syften
med vérdegrunden som fokusgruppen lyfter fram. Genrens kirna &r en lista
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med fristdende ord, sa kallade viardeord (Nystrom Hoog 2017; Bjorkvall
2018) och till de fristdende ordens affordans hor att de lamnar mer utrymme
for tolkning &n ord som ingér i en sprakhandling. For att trivialisera kan man
sdga att ordet ”6ppen” inbjuder mera till en diskussion om tolkning dn vad
meningen “E4 &r Oppen igen efter snostormen” gor. P4 liknande sétt kan
bilder bjuda in till diskussion, vilket ju ocksa framhalls i ett av enkétens
frisvar. En bilds tolkning &r sillan entydig utan har flera mdjligheter. Bilden
kommunicerar allt ”pé en géng”, till skillnad fran skrift som ju &r linjér, och
dérfor maste bearbetas med nagot mera tidsatgang. Slutligen talar bilder — i
likhet med ord — till kdnslan, och bilders konnotationer kan bidra till en
upplevelse av texterna.

Bildstudien — material och metod

Med utgéngspunkt i den kunskap om virdegrundsarbetet vid svenska
myndigheter som vi natt genom enkét, fokusgruppssamtal och textanalyser,
kan man nirma sig texternas utseende och anvindningen av bilder med mera
specifika fragor. Vilka &r bildernas affordanser i vérdegrundstexterna —
inbjuder de framfor allt till samtal, ndgot som av fokusgruppen utpekas som
en viktig funktion, eller bidrar de framfor allt till arbetet med
maluppfyllelse? Eller ingar bilderna i sjdlva verket i ett helt annat
sammanhang? Ar de “sockret i botten av medicinen”, for att tala med Mary
Poppins ord, sé att de ger en nddvéndig text en lite behagligare framtoning?

Som redan ndmnts bygger denna studie pa en mindre del av ett insamlat
material som innehéller samtliga statliga myndigheters vérdegrunds- och
policytexter sa som detta sdg ut 2016. I detta material, bestdende av 84
texter, har jag studerat samtliga bilder. I det foljande redovisar jag hur jag
studerat bilderna och efterhand kunnat gruppera dem tematiskt. Det bor
betonas att ansatsen &r explorativ: jag foljer snarare — likt detektiven — en
intressant trdd &n redovisar ett empiriskt resultat. I ndgon mén har jag
inspirerats till detta detektivarbete av Anton Nystroms kandidatuppsats om
bilder i vardegrunder (Nystrom 2018).

Min forstéelse av bilder bygger pa det socialsemiotiska perspektiv som
finns hos Kress & van Leeuwen (2006), eller pa svenska hos Bjorkvall
(2009). Dér jag beskriver och analyserar bilderna dr det med hjilp av det
analytiska ramverk som finns hos de hir forfattarna. Jag beaktar hur
bilderna uttrycker betydelser ur den ideationella och interpersonella
metafunktionen, i enlighet med det svenska beskrivningsramverk som finns
hos Bjorkvall (2009). Tyngdpunkten i bildanalysen ligger dock pé ett forsok
att fanga de konceptuella metaforer och forestillningsscheman som ligger
under bildurvalet. En bdrande tanke i den kognitiva semantiken &r att
kroppen, och vara erfarenheter av att vara i kroppen, formar vart sitt att
tdnka. Sa kan man forklara det som pé svenska kallas forestdillningsscheman
(Vogel 2011; jfr Lakoff & Johnsson 1980). Forestéllningsscheman kan i sin
tur sdgas ligga bakom, eller forklara, sprakliga uttryck. Ett viktigt
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forestillningsschema i svenskan dr UPP-NER (Vogel 2011: 58), som
anvénds for att strukturera dven abstrakta fenomen. Vi talar om att man ar
”péd vig upp” i karridren eller mot ”formtoppen”, och en efterstrdvansvard
kvalitet 4r "hog”, medan sviktande form ar en “’svacka”, och en karridr med
negativ utveckling kan vara “dalande”.

De amerikanska forskarna Lakoff och Johnson (1980) har lanserat idén
om konceptuella metaforer, ett slags supermetaforer, som inte realiseras i
spraket men som ligger som en grundstruktur for metaforiska uttryck, sa
som i exemplen med formtoppen och karridren som relateras till UPP-NER-
schemat. Exempel pa sddana konceptuella metaforer #r TID AR ETT
RORLIGT OBJEKT (“tiden rusar ivig”) och TID AR EN BEHALLARE
("anda in i vér tid”).” Precis som med konventionella metaforer kan de
konceptuella forekomma i olika typer av uttryck och varianter. Man kan till
exempel tdnka sig synekdoke (delen for helheten eller helheten for delen),
dér en fagel associationsvis far representera UPP, eftersom féglar vanligtvis
finns uppét i den fysiska vérlden. Lakoff & Johnson tar sjilva exemplet med
duvan som symbol for den heliga Anden. Varfor ar det just duvan som &r
Andens symbol, och inte en kyckling, gam eller struts, resonerar de, och
fortsétter The dove is conceived of as beautiful, friendly, gentle and above
all peaceful. As a bird, its natural habitat is the sky, which metonymically
stands for heaven, the natural habitat of the Holy Spirit” (1980: 40). Den
rumsliga metaforen BRA AR UPP har alltsa betydelse hér, men ocksd andra
associativa monster. I fallet med duvan som symbol for den heliga Anden ar
det tydligt att vi har att gora med duvan frén konst och litteratur, och inte
med duvan fran gator och torg, sa erfarenheten spelar in i bildtolkningen.

Med socialsemiotikens grundantagande att bilder &r lika viktiga resurser i
betydelseskapandet som de verbalsprékliga inslagen har jag gatt igenom de
bilder som finns i virdegrundsmaterialet och fragat mig vad det &r bilderna
inbjuder till for handlande. Jag har ocksa sokt efter gemensamma monster i
bildurvalet, utifrén antagandet att om en viss typ av bilder forekommer sé
har den typen ett virde i virdegrundsarbetet. Det &r i det sammanhanget
konceptuella metaforer och forestdllningsscheman kommer in: vad ér det for
forestillningar som ligger bakom bildvalen? Resultaten kvantifieras inte,
utan jag nojer mig med att konstatera att de trender som redovisas hér
framtrader i materialet, vilket kan inbjuda till fortsatt analys.

Bilder ar oftast fotografier

Virdegrundstexter och liknande policytexter har alltsd ganska ofta bilder,
och é&dven andra visuella inslag forekommer — farger, monster,
typsnittsvariation. Det hir formatet goér att texterna sticker ut bland andra

o

myndighetstexter. En forklaring till att texterna “kostas pa” bilder har redan

7 De konceptuella metaforerna for tid i svenskan har undersokts av Strzelecka (2003),
varifran exemplen har hamtats.
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berdrts — texterna ska inbjuda till samtal och da kan bilder bidra till en
positiv attityd och att texterna kénns vilkomnande.

En 6versiktlig genomgéng av viardegrundstexterna visar att de allra flesta
bilderna ar fotografier. Vanliga motiv pd fotografier ar ménniskor i
vardagliga situationer. Méinniskorna kan befinna sig i arbetsplatssituationer,
sa ser det t.ex. ut i Socialstyrelsens vardegrund, dér tre personer dterkommer
i flera bilder sd att bilderna bildar en beréttelse om en arbetsdag med
gemensamt arbete (Nystrom Ho6g 2017: 241). Myndigheterna har givetvis
lite olika mojligheter att skapa bilder av méanniskor sa att det syns att
ménniskorna arbetar med myndighetens uppdrag — manga anstillda sitter
helt enkelt pa kontor som ser ganska likartade ut i hela statsforvaltningen.
En del bilder blir darfor ganska generiska; ménniskor sitter i moten eller vid
arbetsbord eller stir i nigot fall utomhus. Ater andra, som i Kustbevak-
ningens vérdegrund i figur 1, iscensitter just “arbete i Kustbevakningen”.

Att de flesta bilderna dr fotografier sdger ndgot om att virdegrunds-
texterna vill visa verkligheten. ”Inom semiotisk forskning har man lénge sett
fotografiet som en representationsform med stora ansprak pé att likna den
naturalistiska verkligheten”, skriver Bjorkvall (2009: 114). I manga ménn-
iskors medvetande framstir nog fortfarande fotografiet som en relativt
objektiv skildring av verkligheten, dven om dagens teknik har gjort den
gamla sanningen att en bild aldrig ljuger just osann. Till verklighets-
anspraket bidrar ocksé det faktum att det vanligaste motivet pa fotografierna
dr manniskor som skulle kunna vara anstéllda eller verksamma vid den
aktuella arbetsplatsen. Bilderna ska mdjligen ge intryck av att de &r tagna i
vardagen och ddrmed ger en rittvisande bild av myndigheten.

Fotografierna av ménniskor som ser ut att arbeta pd myndigheten kan
forstas som ett uttryck for den funktion hos virdegrunden som handlar om
att ge myndigheten en gemensam identitet, en funktion som ju framstar som
central utifrdn enkétsvaren. Nar de 84 vérdegrundstexterna som &r i fokus
hir samlades som en korpus framgick det att pronomenet vi &r det nist
vanligaste ordet i korpusen (Nystrom Ho0g, under utg.), ocksd det ett
uttryck for arbetet med en gemensam identitet — en vi-kénsla.
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Figur 1. Kustbevakningen. Vinjettbild till folder. Atergiven med myndighetens tillstand.(Foto:
Kustbevakningen).

Bilderna som forestiller manniskor har ocksd gemensamma sirdrag utdver
att de ar fotografier. Ménniskorna ser glada ut, som i figur 1. De skrattar i
regel inte, kanske ar det rittvisande att sdga att de ser ut att vara till freds.
Blickriktningen gar oftast mot en annan person i bilden som de pa nagot vis
interagerar med. Ménniskorna pé bilderna ser inte direkt pa betraktaren. I
figur 1 ser kvinnan i bildens mitt pa personen som oskarpt avtecknar sig i
forgrunden. Hennes blickriktning gor att bilden kan beskrivas som dynamisk
snarare dn statisk; det dr frigan om en narrativ process (Bjorkvall 2009: 63),
hiar som i de flesta fotografier i materialet. Mojligen kan man stricka
analysen sé langt som att séga att det 4r en mental process som realiseras i
bilden. D& blir blickriktningen en aktivitet som bildar utgangspunkt for
kvinnan i bilden att reagera pa nigot hon ser och kanske uppleva gladje.
Betraktar man istéllet bilden ur ett interpersonellt perspektiv kan man
sdga att vi betraktare bjuds in i bilden. Den sprédkhandling som bilden
uttrycker &r ett erbjudande, inte ett krav, vilket det hade kunnat vara om
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kvinnan sett direkt pa oss. Ocksa i det hér avseendet dr bilden representativ
for det fotografiska bildmaterialet med ménniskomotiv: vi som betraktar
bilderna bjuds in i arbetsplatsgemenskapen. Om fotografiers affordans har
redan sagts att de avbildar ”som om” de avbildar verkligheten. Niar man
detaljstuderar bilden i figur 1 blir det dock tydligt att kvinnan framtrader
med skdrpa mot suddigare forgrund och bakgrund. Linjerna dr mjuka,
avrundade, och dirmed nirmar sig bilden vad man kan kalla en sinnlig
kodningsorientering (Bjorkvall 2009: 113). Minniskorna verkar befinna sig
i en lite forskdnad verklighet, dock inte s mycket att bilden ger ett
orealistiskt intryck. Utifrdn vart sétt att se pa fotografier som
verklighetsavbildande kan man tolka bilden som att den ar tagen en vanlig
dag” pa jobbet, men den kan naturligtvis vara helt och héllet arrangerad. |
spanningsfiltet mellan vad vi tror att vi ser och vad vi faktiskt ser kan en
diskussion om arbetsplatsens kultur sprangas in: hir bjuds vi in till den
glada och jamstdllda myndigheten.

Bilder som riktar blicken uppat

Genom bilder av ndjda ménniskor som ser ut som arbetskamrater inbjuds
medarbetare pd myndigheterna att ndrma sig véirdegrundstexterna med en
positiv attityd. Ett annat slags fotografiskt bildmaterial 4r svérare att
omedelbart forsta eftersom det &r bilder som verkar ha symboliskt innehall. I
Statens geotekniska instituts virdegrund, dér hela texten dr tryckt med ett
foto av en vattenyta som bakgrund, dér flyger en mas i bildens nedre hogra
horn (Nystrom Ho6g & Bjorkvall 2018: 19). Masen befinner sig inte i
bildens Overkant, men som vi har sett av resonemanget hos Lakoff &
Johnson (1980: 40) bar figeln dnd& med sig associationer av hogre rymder.
Man kan se bilden som ett slags metonymi, dér fageln drar med sig helheten
himmel in i bilden, och ddrmed aktiverar forestdllningsschemat UPP-NED,
eller den konceptuella metaforen BRA AR UPP (Lakoff & Johnson 1980:
17).

En enda mas i en virdegrundstext ricker inte for att motivera tolkningen
att riktningen uppét, eller associationen till schemat UPP-NED ér central,
men nér flera fotografier i materialet later Iasaren titta uppéat ar det rimligt att
prova tanken att det finns en systematik i detta. Ett av de tydligaste
exemplen pa uppatriktad blick finns i en bild fran Livrustkammaren i figur
2.
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Figur 2. Bild frén visionsbaserad véardegrund frén myndigheten Livrustkammaren och
Skoklosters slott med stiftelsen Hallwylska museet. Atergiven med tillstand. 8

Har ar ett utsnitt av himlen i fokus, en tydlig illustration av begreppet UPP.
Det ar en sommarhimmel vi ser — ljusa, ldtta moln mot en djupbla himmel
dir man kan ana vackert vider och virme. Man kan tinka sig att bilden &r
tagen av ndgon som ligger ned pa marken och blickar uppat mot
sommarmolnen. Liksom 1 figur 1 kan man tala om en sinnlig
kodningsorientering. Bilden &r instélld pa att dra upp effekten pd véra
sinnesrorelser nédr vi betraktar bilden. Trots att fotografiet &aterger en
verklighet ger vinkeln, ddr husvdggarna ser ut att smalna av uppét i sitt
inramande av himlen, ett intryck av forskjuten verklighet. Bilden realiserar
en statisk process, till skillnad fran fotografierna av ménniskor. Ur
interpersonellt perspektiv dr ocksd denna bild ett erbjudande till oss
betraktare — den krdver inget av oss. Kopplingen till myndighetens
verksamhet finns metonymiskt med i bilden eftersom huset for tanken till
kulturminnen eller museimiljo.

Flera andra bilder i materialet drar blickriktningen uppat i den avbildade
verkligheten: exempelvis géller det hoga broar och kranar som ser ut att sté
pd byggarbetsplatser, samt inte minst trappor i flera universitets och
hogskolors bildmaterial. Ocksa nagra bilder dér artefakter saknas aktiverar
UPP-NER-schemat. Figur 3 &r hdmtad frdn Universitetskanslersimbetets
strategidokument. P4 samma sétt som i Livrustkammarens bild gar blicken
uppat i den avbildade verkligheten, och det finns en tydlig anvisning for
blickriktningen — barnhanden pekar ut riktningen som sedan foljer tradets
stam upp forbi bildens mitt, tills stammen forgrenar sig bortom skérpefokus.

8 Mellan materialinsamlingen och arbetet med féreliggande artikel har en omstrukturering
gjort att myndigheten Livrustkammaren och Skoklosters slott med stiftelsen Hallwylska
museet inte langre finns. Jag tackar Livrustkammaren, numera en del av Statens historiska
museer, som gett mig tillstdnd att anvanda bilden.
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Figur 3. UKA:s strategidokument. Atergiven med myndighetens tillstand.

Figur 2 och 3 har det gemensamt att blicken styrs ganska tydligt upp mot en
hogre hojd. 1 det ena fallet 4r fokus avgrdnsat av en ram som inte tillater
blicken att komma pé avvégar, i det andra fallet finns en tydlig linje, eller
vektor, som riktar blicken. I figur 3 gor barnhanden att bilden realiserar en
narrativ process (Bjorkvall 2009: 63); man kan se barnet som en aktér och
maélet dr da hogt upp i eller bortom tradets krona. Malet &r alltsa upp, vilket
aktiverar metaforen BRA AR UPP, och bilden 4r metonymiskt koppad till
myndighetens verksamhet. Ett barn kan ses som en representant for en ung
ménniska, ndgon i borjan av livets resa, och genom utbildning, vilket ju &r
UKA:s verksamhetsomrade, kan man na upp. P4 samma sitt som i figur 1
och 2 drar kodningsorienteringen at det sinnliga. Verkligheten &r forskénad
genom de mjuka oskarpa linjerna i tridkronan.
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Figur 2 och 3 forenas av att de, likt figur 1, interpersonellt utgor ett
erbjudande till oss betraktare. Vidare forenas de av den sinnliga, ldtt
forskonade verkligheten. Figur 2 och 3 adderar dock ett vérde till erbjud-
andet i figur 1, de pekar ut en riktning uppat. En mgjlig tolkning ar att de
inbjuder till en gemensam orientering mot ndgot hogre, nagot battre. Den
tanken ligger ndra idén om virdegrundsarbetet som en resa; en metafor som
genomforts hos Linsstyrelsen Vistra Gotaland.” Berittelsen om hur vérde-
grunden togs fram kallas helt enkelt virdegrundsresan.

Pa vag framat

Att betrakta ett arbete med viss utstrickning i tid som en resa &r en
konventionaliserad metafor. Det dr ju inte ovanligt i vardagsspraket att man
talar om en arbetsprestation som just en resa. Den som tvivlar kan titta
igenom fororden till ndgra svenska akademiska avhandlingar, dér just
resemetaforen anvinds. De hdr metaforerna anknyter till forestéllnings-
schemat UTGANGPUNKT-VAG-MAL (Vogel 2011: 55). Eftersom
virdegrunds-arbete 4r en pa sitt och vis stindigt pdgadende verksamhet &r det
inte orimligt att resemetaforen dyker upp ocksé i de hiar sammanhangen.

Bland fotografierna i de svenska vérdegrunderna representeras rese-
metaforen av bilder pa vigar. Sddana bilder finns hos flera myndigheter,
bland annat Lantmadteriet och Myndigheten for Samhaéllsskydd och bered-
skap (MSB). Som tidigare nimnts kunde man tinka sig att innehéllet i
myndigheters virdegrunder i forsta hand skulle anknyta till den verksamhet
som myndigheten bedriver, men nirmare analyser av virdegrundstexter
visar att den kopplingen inte dr sa stark. Leibring Svedjedal (2016) visar till
exempel i en undersdkning av virdeord att det minst vanliga temat bland
véardeorden &r den kategori hon kallar verksamhetsrelaterat”. Det vanligaste
ar 1 stillet att myndigheterna véljer virdeord som uttrycker generella
kvaliteter, en kategori som Leibring Svedjedal kallar ’kunskap, kvalitet och
kompetens” (2016: 22).

Bilderna i figur 2 och 3 wvisar att kopplingen mellan bilder och
myndighetsuppdrag inte heller ar sa uttalad, utan snarast antydd. S& kan man
ocksé tolka den bild pé en védg som slingrar fram i ett landskap, som finns
hos Lantméteriet. Végar och landskap anknyter starkt till Lantméteriets
verksamhet, men forekomsten av végar dven i andra myndigheters vérde-
grunder understryker att det ocksd finns nagot generellt i bilden av en vig.
Vigen kan gé Over ett kron dér en blad himmel syns ovan kronet, eller sa
I6per den mot en himmel och en nedatgéende sol. Ett slags végbildens idé
aterges i figur 4."°

9 https://www.youtube.com/watch?v=5eSZx0jiceQ Senast besokt 13 augusti 2019.
10 Fotografierna av vagar representeras av en teckning eftersom tillstand saknas for det
fotografi jag ville aterge.
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I

Figur 4. Vdg mot solnedgéng. Bild: Kerstin Ahlberg.

Vigbilderna riktar blicken framat pa liknande sitt som andra bilder riktar
betraktarens blick uppét. Vi erbjuds att kliva in i bildens vérld och vara med
pd resan framat, mot malet. Bilderna, med sina sommarhimlar, é&r
inbjudande och vicker sédkert positiva associationer — vi ska kdnna glidje
och forvéntan infor resan.
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Fotografierna av vigar dr de som tydligast anknyter till virdegrundens
koppling till maluppfyllelse. Bilder som drar blickriktningen framat kan fa
oss att mer eller mindre medvetet associera till utveckling och framétrorelse,
till det som &r resultatet. P4 samma sitt som verbalsprékliga uttryck
realiserar forestéllningsscheman eller konceptuella metaforer kan bilder gora
det, och vigarna ir en tydlig realisering av schemat UTGANGSPUNKT —
VAG — MAL. Vid resans slut ligger malet, och bilderna adderar till den
undermedvetna association mellan vig och mal som schemat redan ger. Pa
sd sitt far bilderna som drar blickriktningen framat eller uppéat narmast
symbolfunktion, om man anvénder Pierces kategorisering (Kress 2010: 62);
bilden star for ndgot annat dn den visar. Végen blir en symbol for resan mot
maélet; trddet och trappan for strdvan uppét, mot nagot bittre. Att sdga att
bilderna &r verktyg for maluppfyllelse 4r nog att dra resonemanget vél langt,
men de understodjer forstaelsen av virdegrundsarbetet som ett arbete mot
maluppfyllelse.

Resultatdiskussion

Vad sédger nu det hir resonemanget om bildurval i virdegrundstexterna?
Kanske dr det bara en rundvandring i ett bildgalleri, en rundvandring som
nagot litet bidrar till en fordjupad kunskap om svenska myndigheters
virdegrunder. Men forhoppningsvis kan det bidra till insikt bdde om
bildanvéndning och om virdegrundstexternas karaktéir. De bilder som varit
utgdngspunkt for den hér artikeln &r en del av den offentliga forvaltningens
visuella identitet, och dir dr den allminna férdriktningen alltsd uppét och
framét. Det siger en del om den ambition som finns med vérdegrunds-
arbetet, att det ska visa vdgen mot ett béttre arbetsliv eller en bittre
verksambhet.

Metodiskt kan man invénda att det hér sittet att ta sig an bilder pa en
aggregerad niva plockar bort bilderna frén den kontext dér de hor hemma,
dér de i samspel med de 6vriga resurserna — framfor allt de verbalsprakliga —
skapar mening. Det finns ndmligen alltid ett ndra samband mellan bilderna
och texten (Nystrom 2018). Men nédr malséttningen dr att forstd fenomenet
virdegrund, genren, da kan det ocksa ha sitt virde att se pa materialet som
en korpus och se vilka trender som dr genomgaende. Det &r tack vare det
angreppssittet de &aterkommande forestdllningsschemana UPP-NED och
UTGANGSPUNKT-VAG-MAL blev synliga. Trapporna var de forsta
symboliska bilder som tridde fram ur materialet, och utan den
utgdngspunkten hade masen som svdvar Over vattnet i SGI:s véirdegrund
bara blivit en figel. Jakten p4 gemensamma teman har alltsa haft sitt virde.

Att bilderna bjuder in oss ldsare i en nigot forskdnad verklighet, dir
maénniskor ser harmoniska ut, det antyder att en viktig funktion hos bilderna
ar att locka till 14sning eller arbete med texten. Den deltagare i fokusgruppen
som séger om sin egen viardegrund att den ska “vara god”, hen sdger nagot
centralt ocksad om bildanvéndningen. Det ska se smakligt ut. Vackra bilder,
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med bekanta symboliska motiv och vinliga ménniskor leder in till samtal
om virdegrunden. For att aterknyta till frigan om bildernas affordans kan
bilderna alltsa skapa en vialkomnande och positiv stimning i texten. Ocksé
de symboliska motiven i bilderna sdger ndgot om bildernas affordanser i
jamforelse med verbaltext. Bilder kan vidréra undermedvetna nivaer hos
lasaren och aktivera forestdllningsscheman som kan vara svara att
verbalisera explicit. Om vi later vigen vara exempel pa en typisk symbol
hir, sa gér det att anknyta dven verbalt till en sddan symbol. Ténk pé Karin
Boyes dikt / rérelse och orden det &r vigen som dr modan vard”. Och tink
pa Jesu ord “Jag dr vdgen och sanningen och livet” (Joh 14:6) eller den
buddhistiska attafaldiga vigen. Sddana konnotationer till vigmotivet 6ppnas
av bilder, eftersom de kan aktivera plan i medvetandet dér associationerna
blir friare. I motet med en bild pa en vég star det var och en fritt att tinka pa
asfalt eller pa poetiska bilder, och vi kan &ndé vara overens om att vigen
star for en mojlighet att komma framat.

De informanter i enkdten som i sina fritextsvar varnade for bilder i
virdegrundstexter med hinvisning till att man inte kan vara séker pa att alla
tolkar dem pa samma sétt, de slog huvudet pa spiken, fast kanske trodde de
inte att det just &r meningen att vi kan tolka bilderna pa olika sitt. Den
Oppna tolkningen bjuder in till samtal, p4 samma sétt som viardeord som inte
ingdr i sprakhandlingar, och det ar just en av virdegrundens huvud-
funktioner. Hér erbjuder alltsa fristdende ord och bilder, inte minst bilder
med symbolfunktion, liknande mojligheter att bjuda in till tolkande samtal.
Om man tar fasta pa att viardegrundstexterna kan vara verktyg for mal-
uppfyllelse da &r bildanvdndningen en ldmplig utgangspunkt for kritisk
diskussion. Ar det sa att texterna bidrar till att rikta alla medarbetare mot
samma mal, utan att tala om vad detta mal ar? For texterna talar ju i mycket
liten utstrickning om myndigheternas kérnuppdrag. Genom att bilderna
anknyter till konventionella monster som uppdt och framdt verkar texterna
intuitivt tilltalande och blir svéarare att invinda mot. Men sddana mal som
uttrycks 1 vérdegrundernas bilder ligger méanga abstraktionsnivaer &ver
myndighetens konkreta arbete. S& vem bedriver det egentliga arbetet med
maluppfyllelse i det vakuum som kan uppsta nédr de anstillda diskuterar
virdegrunder?

Miénniskor, anstéllda, positioneras av de genrer som &r i bruk pé deras
arbetsplatser. De inbjuds eller tvingas att ta vissa roller. Man kan tala om att
de erbjuds att konstruera en identitet som passar i det arbetsplatsideal som
viardegrundstexterna mélar upp. Det perspektivet kastar ett annat ljus dver de
fotografier av minniskor som kan uppfattas som om de forestéllde
vardagens arbetsliv trots att de mycket vél kan vara arrangerade. De kan ses
som en inbjudan inte bara till att delta i virdegrundsarbete, utan ocksa till att
acceptera den pabjudna identiteten. Forskare talar om krav pd medarbetare
att relevantgora sig sjidlva i det nya arbetslivet, att diskursivt skapa en
efterstrivansvird identitet (Alvesson & Willmott 2002; Akerstrem Andersen
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& Born 2012). Ett sadant arbete dr ocksa ett sdtt att arbeta med
maéluppfyllelse, om &n i en mera abstrakt bemérkelse, om malet ar att
omskapa medarbetarna till en homogen eller i alla fall harmonisk grupp.

”Det finns en berdttelse bakom” sidger en av deltagarna i fokusgruppen
som exempel pa vad som bidrar till att en virdegrund upplevs som bra, eller
lyckad. Som ldsare, tédnker hen sig, vill man kénna att det ligger en beréttelse
bakom vérdegrundstexten. Kanske kan bilder bidra ocksa till att synliggora
denna berittelse? Det verkar som om bilder erbjuder en hjilp for den som
soker uttryck med bred begriplighet, uttryck som vi kan samlas omkring.
Det #r d& vi hamnar pa den konceptuella metaforikens niva — UPP AR BRA,
FRAM AR UTVECKLING. Precis som berittelser har djupa rotter i vara
gemensamma erfarenheter, sa har bilder det. Det kan vara en forklaring till
att de symboliska bilderna dyker upp i de har sammanhangen. De anspelar
pa vara gemensamma erfarenheter.

Att flera av bilderna dr symboliska, eller kan tolkas si, anknyter till
ndgot svarfangat i virdegrundstexternas karaktir. I den hér artikeln
forekommer bade Bibeln, som en av flera kéllor till trddsymbolen, och
duvan som symbol for den heliga Ande. Tassandet i granslandet av de
religiosa symbolernas virld &r ingen slump, for det finns drag i
virdegrundstexterna som paminner om kyrkans texter. Ett sadant drag &r
stilfiguren parallellism och olika typer av upprepningar, vilka visserligen
kan forknippas med att texter ska vara ldtta att memorera, men ockséa for
tanken till lyriska bibeltexter eftersom stildragen &r s& vanliga dir. Det finns
ocksd, framfor allt 1 fokusgruppssamtalet, en uppfattning om
vardegrundstexten sdsom viktig for att den finns, inte for vad som star dér,
nidgot som kan betraktas som en rituell funktion hos texten. Ocksa
uppfattningen att virdeorden inte far dndras, anknyter till uppfattningen att
texten har en speciell stillning. I det tankemdnstret spelar de symboliska
bilderna vél in — de for ocksé tankarna till en hogre rymd eller till hogre
virden. I det hér avseendet kan studierna av virdegrundstexterna bidra till
var kunskap om olika slags textfunktioner och kanske forbdttra véar
forstaelse av vad man kan kalla texters rituella funktion.
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