Frihet 1 en liten burk? Om flexibilitet och
struktur | natbaserad undervisning

Helene Ehriander & Maria Nilson

2016 ar det tio ar sedan Helene Ehriander startade den forsta sommarkursen vid
Litteraturvetenskapliga institutionen pa Vaxjo universitet, som idag heter Institutionen for
film och litteratur vid Linnéuniversitetet. Kursen handlade om Astrid Lindgrens forfattarskap
och blev en stor succé med flera hundra studenter fran hela landet. ldag har vi erfarenheter
fran ett tiotal distanskurser i varierande amnen och fran tusentals studenter som gatt vara
sommarkurser. Vi har genom aren arbetat med ett flertal olika larplattformar och utvecklat
bade kursinnehall och en allt mer medveten natpedagogik under arens lopp. Larandets villkor
och forutsdttningar fordndras standigt, och det blir sérskilt tydligt nd&r man arbetar med
natbaserad undervisning dar den tekniska utvecklingen gar framat i snabb takt. | foljande
artikel diskuterar vi hur vi arbetat med vara natbaserade kurser och vilka forandringar vi gjort
genom aren dar vi dels gatt fran det mer flexibla till det mer strukturerade, dels blivit
betydligt skickligare pa att bade aktivera studenter och pa att fa dem att samarbeta med
varandra. Vi kommer att fokusera var diskussion pa utmaningar och motgangar, men ocksa
framgangar vad galler att arbeta med flexibilitet och struktur i natbaserad undervisning.

Tio ar med sommarkurser

Varen 2015 var Linnéuniversitetet vard for den nationella litteraturvetarkonferens med fokus
pd utbildning som vartannat ar halls i Sverige. Temat for konferensen var denna gang
distansundervisning och idag &r det vanligt for de l&rosdten som ger kurser i
litteraturvetenskap att atminstone ha nagon kurs som gar helt pa natet. Utbudet av
distanskurser 6kar men for ett flertal universitet ar det forst nu som den stora satsningen sker.
Vissa universitet har haft en satsning pa distanskurser, men tvingats att avveckla dem da de
blivit alltfor tidskravande och haft for dalig genomstrémning, men nu ser vi en 6kning av
antalet distanskurser i hela Sverige. Sedan Helene Ehriander startade den forsta
sommarkursen om Astrid Lindgren 2006 har efterfragan pa och utbudet av distanskurser hos
oss bara 6kat och vi har idag fler kurser pa distans an vi har pa campus och sommarterminen
har blivit lika stor som var- och hostterminen.

Vad & da podngen med att ha natbaserade kurser? En fordel for ett universitet pa
smalandska hoglandet ar naturligtvis att utbildningarna kan erbjudas studenter fran hela
landet. Vi har etablerat oss som ett ldrosite med framgangsrika och intressanta
sommarkurser, nagot som bidrar till att vi ar efter ar har ett stort antal sokande till de kurser
som utlyses. Kurserna lockar inte bara studenter som har tidigare erfarenhet av
litteraturvetenskap, utan manga far genom kurserna sin forsta kontakt med amnet.

Vi utgar ifran ett sociokulturellt och kommunikativt perspektiv pa larande. Av stor vikt
for hur larandet gar till och vilka resultat det far &r i vilka kulturella omstandigheter vi lever
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och larandet sker. Saledes &r larandet kontextbundet. Vi uppfattar saker olika beroende pa de
kulturella monster och foreteelser vi ar uppvéxta med och som vi omges av. Vart larande
styrs ocksa av de kommunikativa monster vi lart oss att tolka utifran ett visst perspektiv. Med
andra ord ar vi i vart larande beroende av den kultur vi omges av och att vi &ar kulturella
varelser som hela tiden samspelar med andra méanniskor och var kulturella omgivning. Det
bendmner Roger Saljo ”sociokulturellt perspektiv” (Saljé 2010: 17). Ett annat begrepp som &r
centralt hos Saljo &r “kulturpsykologi”. (Saljo 2010: 17) Med detta menar han att det &r
viktigt att intressera sig for hur individer och grupper tillagnar sig och utnyttjar fysiska och
kognitiva resurser. | denna aspekt &r samspelet mellan kollektiv och individ i fokus.

Séljo menar vidare, och da hanvisar han till Vygotsky, att redskapen och verktygen &r
vasentliga nar man betraktar larande ur sociokulturella aspekter. (Séljo 2010: 20). Né&r vi
tillagnar oss de resurser vi behover for att kunna bli delaktiga i den interaktion som
efterstravas for positiv inlarning behover studenterna kunna anvanda redskapen, greppa
verktygen och kunna interagera med andra. Det finns manga som av sociokulturella och
kulturpsykologiska anledningar utesluts av den tradition som bestdmt hur denna kultur ska se
ut. Vi arbetar standigt med fragan hur vi ska kunna underlatta for s& manga som majligt att
bli en del av var utbildningsmiljo, naturligtvis utan att sanka kraven eller tulla pa kvaliteten.
Saljo skriver att det & genom kommunikation som sociokulturella resurser skapas och fors
vidare. For att larandet ska bli sa bra och effektivt som mojligt kravs att de interagerande
delar idéer, vérderingar, kunskaper, artefakter och satt att kommunicera. Séljo skriver vidare
att handlingar och kunskaper maste utifran ett sociokulturellt perspektiv “relateras till
sammanhang och verksamheter”. (Salj6 2005: 130) Detta &r en viktig aspekt och vi som
arbetar med bade vart eget livslanga larande och att underlatta for andra personers larande
maste ta de sociokulturella aspekterna i beaktande bade da vi forsoker konstruera en lyckad
plattform for larande och da vi ibland maste analysera varfor ett larande inte fick dnskade
resultat.

Fran First Class till MyMoodle

Naturligtvis kréver en natbaserad kurs att involverade larare skaffar sig kunskap om och
utnyttjar de tekniska resurser och verktyg som vi idag har till vart forfogande. Samtidigt har
idag alla LNUs kurser, dven de som gar pa campus, en larplattform som bade undervisande
larare och studenter kan anvanda men det &r séllan dessa utnyttjas fullt ut. Under dessa tio ar
med sommarkurserna, da vi gatt fran larplattformar som First Class, via Moodle till dagens
MyMoodle, har en snabb utveckling skett och vi har idag tillgang till tekniska lsningar som
inte var tillgangliga nar vi startade. Samtidigt ar verktyg just verktyg. | Med hog kvalitet pa
natet. En handbok i néatbaserad undervisning for universitetslarare papekar Lofstrom et al
att: ”Informations- och kommunikationstekniken i sig gor inte undervisningen kvalitativ och
den hjalper inte heller de studerande som sadan att lara sig” (Lofstrom et al 2007: 12). En
viktig erfarenhet ar att verktyg bade maste testas och finslipas for att verkligen vara till nytta.

Nya medier och teknologi gor det mojligt att genomfora undervisning pa flera olika satt och
anvanda olika undervisningsmaterial. Samtidigt kan dessa metoder fran individens synvinkel
vara kognitivt belastande, vilket stor inlarningen. Vid planering och genomférande av
natbaserad undervisning ar det alltsa viktigt att planeringen, lararens och den studerandes
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verksamhet samt funktioner for informationsbehandling beaktas som en helhet (L6fstrom et al
2007: 15).

Aven om larplattformen i sig blivit battre och béttre har det varit ett stressmoment att tvingas
byta med jamna mellanrum och det har aldrig varit vi som pedagoger som initierat varken ett
byte eller en uppgradering, vilka samtidigt naturligtvis varit nédvandiga. Ett dilemma vi
diskuterat en hel del inom lararlaget &r att det inte alltid kdnns som om vi pedagoger blir
involverade eller ens tillfragade nar en larplattform ska uppgraderas och att samarbetet
mellan larare, IKT-pedagoger och IT-support behéver utvecklas Detta maste ocksa fa vara ett
samarbete som far ta tid.

Vi har idag betydligt fler mojligheter till kompetensutveckling for undervisande larare
inom IKT-pedagogik och dven har finns mer att gora. Dels behdver naturligtvis larare tid till
denna kompetensutveckling, en tid som inte alltid finns, dels vore det en fordel om det blev
tydligt meriterande att ha gatt kurser inriktade pa distans-undervisning vid exempelvis
tjanstetillsattningar. Samtidigt som utbudet av utbildningsmojligheter ékar, ser vi ocksa ett
storre behov av vagledning for den enskilda lararen sa att hen far den kompetensutbildning
hen behover.

Handbokens betydelse

Under vart forandringsarbete med sommarkurserna har en hel del fokus legat pa just
introduktionen och vi har diskuterat hur vi ska fa fram den nodvéandiga informationen till
studenterna vad galler saval kursens innehall som hur larplattformen ska kunna anvéndas pa
basta satt. Vi har lagt mycket tid pa att skapa en handbok vars innehall &r allméant for samtliga
sommarkurser och kurspecifikt for den kurs studenten ska lasa. Handboken innehaller dels
sadant som alla studenter vid Linnéuniversitetet bor kéanna till, dels en studieguide for den
enskilda kursen. Det & mycket information som trdngs i denna guide och studenterna
foredrar manga ganger att hellre anvanda de frageforum som finns pa plattformen an att ta till
sig den utlagda informationen. For att minimera antalet fragor, som redan &r besvarade, ligger
numera handboken med studieguiden forst i kursrummet och det ar det férsta dokument som
studenterna méter. Dessutom kompletteras numera den skrivna handboken med inspelade
forelasningar for att underldtta introduktionen och for att tillgodose studenternas olika
larstilar.

I sin utvdrdering av Linnéuniversitetets distansundervisning menar Creelman och
Reneland-Forsman bland annat att introduktionen &r av hogsta vikt (Creelman & Reneland-
Forsman 2012). Det gar inte att sticka under stol med att genomstromningen ar lagre pa
distanskurser an pa campuskurser, nagot som naturligtvis kan bli ett ekonomiskt dilemma och
vi vet idag att det ar latt att tappa studenter de forsta veckorna pa en kurs. For att undvika
detta behovs inte bara tydlig och lattéverskadlig information om kursuppldgg och
examination. Det behdvs ocksa narvarande larare och fungerande teknik som &r lattbegriplig
for studenterna. Vi har som mal att svara pa frdgor och kommentera inlagg sa fort som
mojligt.
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En poang med en tydlig introduktion ar ocksa att synliggora kursens upplagg och mal. Hattie
menar att: “Visible teaching and learning occurs when learning is the explicit and transparent
goal, when it’s appropriately challenging, and when the teacher and the student both (in their
various ways) seek to ascertain whether and to what degree the challenging goal is attained”
(Hattie 2012: 18). Vi stravar ocksa efter att i examinationsuppgifterna tydligt synliggora
kursmalen.

Idag diskuteras “digital literacy” som ett alltmer viktigt begrepp. Da mycket av bade var
kommunikation och vart kunskapssokande sker pa natet ar det vasentligt att utveckla en
formaga att hantera allt fran Wikipedia till sociala medier och hur asynkron kommunikation
pa kursplattformarna ska foras for att inte bli till missforstadd och kanske sara en kurskamrat
eftersom text manga ganger kan lata hardare an en hastigt falld replik dar kroppssprak och
miner understryker att det handlar om ett skdmt. FOr att underldtta studenters larande behover
vi ocksa lata dem utveckla sin "digital literacy” och detta maste vara en del av kursens
upplagg da det &r latt for studenterna att tro att eftersom kursen finns pa natet sa gar det ocksa
att plocka information fran allehanda kallor som ligger ute pa internet. Doug Belshaw skriver
i sin avhandling om **digital literacy”:

Digital literacies are transient: they change over time, may involve using different tools or
developing different habits of mind, and almost always depend on the context in which an
individual finds herself. They can be scaffolded and developed but to do so, involves more than
training, it involves education. Digital literacies cannot be developed in one - off contextualized
half-day workshop (Belshaw 2012: 204).

Det ar latt att falla i fallan och tro att dagens studenter beharskar allt fran
informationssokning pa nétet, till hur man chattar eller hur man laddar upp ett fotografi pa sin
profil. Det ar forvanansvart manga studenter som star lika handfallna infor tekniken som
deras medeldlders larare och vikten av tydlig information och relevanta hjalpmedel &r stor.
Om tekniken kranglar, och det kan da handla om allt fran att det inte gar att logga in pa
larplattformen till att det ar svart att hantera olika diskussionsforum, att det &r krangligt att
hitta e-bocker eller att chatten hela tiden hakar upp sig, forlorar vi de studenter som kanner
sig osdkra. Edmunds och Conole diskuterar i en artikel vad de kallar fér: TAM — Technology
Acceptance Model. Det krévs en viss acceptans infor och erfarenhet av de tekniska lésningar
vi anvéander oss av (Edmunds & Conole 2012). Idag har vi betydligt mer information av detta
slag i kursernas handbdcker, dels for att vi insett att det behdvs, dels for att vara tillgangliga
verktyg blivit mer avancerade och kraver mer av bade undervisande larare och studenter.

Tekniken &r naturligtvis endast en liten del av natundervisning, men det &r en viktig del
och vi lagger ibland blygsamt med tid pa att utveckla och finslipa vad som skulle kunna bli
hjalpsamma pedagogiska verktyg. Avriam och Eshet-Alkalai menar att:

It is possible to help students acquire skills in two ways: directly, by developing courses in the
relevant skills, or indirectly, by designing the learning environments or the curriculum in such a
way that the necessary skills are acquired 'naturally' while acting and learning in the
environment for other purposes [...] (Avriam & Eshet-Alkalai 2006).

Aven om vara kursmal inte innehaller ndgot om att utveckla en digital kompetens hos véra
studenter ar det nddvandigt att vi arbetar med det.
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Vilka studenter har vi och vad behdver de?

Betydelsen av att redan fran borjan veta vilka studenter som ska ga en kurs och vilka
forkunskaper de har gar naturligtvis inte att underskatta. ElImgren och Henriksson skriver i
Universitetspedagogik om vikten av att ”bygga undervisningen med hansyn till studenternas
forforstaelse” (Elmgren & Henriksson 2010: 51), vilket kan jamféras med Conole som
skriver: “Understanding the nature of your learners, their competences, aspirations and
perceptions is important and need to feed into the designprocess” (Conole 2015: 4). Hur
hanterar man da detta pa en natbaserad kurs med tvahundra studenter? Vara studentgrupper
pa dessa kurser ar pafallande heterogena och manga ar de studenter som agnar sig at det som
kallas livslangt larande och som innebér en stark relation mellan kunskap och yrkesutévande.
Vi har ett stort antal yrkesverksamma larare och bibliotekarier som laser sommarkurserna
som fortbildning, vi har ett flertal litteraturstudenter som aterkommer ar efter ar och vi har en
hel del studenter som aldrig last vid universitetet tidigare och som nu vill forsoka sig pa hogre
studier eftersom de ar intresserade av &mnet. Detta ar naturligtvis en utmaning pa manga sétt,
men samtidigt finns det hos alla studenter ett gediget intresse for det kursen erbjuder,
exempelvis fantasylitteratur, Harry Potter och hans vérldar, romancelitteratur och Astrid
Lindgrens forfattarskap, vilket underlattar och svetsar samman studenterna.

Staffan Selander och Gunther Kress anvander begreppet “didaktisk design” for hur man
kan skapa och forma forutsattningar for larande och for hur individen ska kunna aterskapa
informationen i egna meningsskapande processer. Att tdnka i termen “design for larande”
innebdr att se undervisande larare som en “designer” av undervisningen genom planering,
genomforande, anvandande av kursrummet och de olika resurserna samt pa det satt pa vilket
kursen avslutningsvis utvérderas (Selander & Kress, 2017: 24). "Design kan ocksa forstas ur
ett maktperspektiv, dar de som har férfogande Over resurser anvander dessa for att designa
nagot for nagon annan” (Selander & Kress: 24f) men samtidigt kan ocksa kritik utvecklas
gentemot dem som har kontroll 6ver resurserna (Selander & Kress: 25). Man kan ocksa se till
en annan delaspekt, ndmligen “design i larande” dér larandet for den enskilde ses som ett
meningsfullt satt att utvidga sin repertoar for att "forsta och handla i ett meningsfullt
sammanhang” (Selander & Kress: 25). Darmed &r vi inne pa det som ar grunden for vara
kurser, nédmligen l&drande som kommunikation och hur den information i form av
kursmaterial, kurslitteratur, forelasningar, chattar, fragelador och kontakt med larare och
andra studenter transformeras till kunskap. Nar vi designar vara kurser gor vi det med tanke
pa den heterogena studentgruppen och erbjuder flera mojliga val och vagar for studenterna att
bade utvidga sin repertoar och att transformera informationen sa att de skapar nya
representationer i den enskilda studentens specifika sammanhang. Lérandet ska med andra
ord bade ge den fordjupade kunskap studenten efterfragar utifran sitt sammanhang och
erbjuda ett breddat perspektiv pa det &mne kursen behandlar.

Det forsta steget ar att sa fort kursen dppnar identifiera vilka studenter som sokt sig till
sommarens kurs. Inledningsvis behovs en sa kallad isbrytaraktivitet som ocksa fungerar som
igangsattare for studenterna och som gor att vi bérjar lara kdnna dem. Vi har under alla ar
inlett kurserna med att bade larare och studenter fatt presentera sig och presentationen ska
vara knuten till kursens amne sa att studenterna genast far kontakt med andra studenter,
kommer igang att borja anvanda larplattformen och far fokus pa kursinnehallet. Pa kurserna
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ingar ocksa synkrona introduktionschattar dar det finns majlighet att stalla fragor och knyta
kontakter. Det kan tyckas sjalvklart, men ar samtidigt val vart att papeka, hur viktigt det ar att
en larare bjuder lite pa sig sjalv” i sin presentation, att studenterna nagon gang blir sedda
som individer och att de i alla fall pa ndgot plan lar kdnna undervisande larare. Vi lagger ofta
mycket tid pa att svara pa alla studentpresentationer sa att studenterna ska kanna sig
valkomna och forsta att de ar betydelsefulla och att de berikar kursen med sina inlagg och sin
kompetens.

Sommarkurserna bygger med fa undantag pa undervisande larares egen forskning, vilket
naturligtvis gor det lattare att visa studenterna att vi brinner for &mnet. Martin Stigmar
skriver i ”Att utvecklas som universitetsldrare” om vikten av att vara entusiastisk infor sitt
amne for att kunna fanga studenternas intresse (Stigmar 2009: 33). John Hattie i sin tur
papekar att en framgangsrik larare inte bara maste élska sitt amne, utan ocksa behover élska
att undervisa och vara 6ppen for att gemensamt l&ra sig av och véxa tillsammans med sina
studenter. Framgang, menar han:

[...] requires a love of the content, an ethical caring stance deriving from the desire to instill in
others a liking or even love of the discipline being taught, and a demonstration that the teacher
is not only teaching, but also learning (Hattie 2012:20).

For att mojliggora bade mer student-till-student-interaktion och mer student-till-larare-
interaktion har vi under de senaste aren arbetat om upplagget pa vara sommarkurser, vilket
diskuteras nedan

Fran paperuppgift till flera mindre uppgifter

N&r sommarkurserna startade examinerade vi studenterna genom att de skrev ett avslutande
paper. Vi valde att lata studenternas examinationsuppgift vara ett paper pa ungefar 10-12
sidor dar studenterna kunde vilja amne och infallsvinkel beroende pa vad de var intresserade
av och inom vilket yrke de hade behov av att meritera sig. Tanken var att ge yrkesverksamma
studenter spjutspetskompetens infor framtiden och studenter som &nnu inte kommit ut i
yrkeslivet en mojlighet att profilera sig med en tyngre merit. Studenterna hade, férutom bade
skrivna och inspelade forelasningar, ocksa tillgang till handledning och under ett par ar fick
vi in ett ansenligt antal bade valskrivna och intressanta paper fran studenter.

Under dessa ar skapades tre antologier som dels inneholl artiklar skrivna av
forskarkolleger, dels paper som studenter lamnat in och som de fick méjlighet att arbeta
vidare pa fram till publiceringsbar artikel. 2011 utgavs Starkast i vérlden. Att arbeta med
Astrid Lindgrens forfattarskap i skolan pa BTJ Forlag. 2012 utgavs Ett trollspo pa katedern.
Att arbeta med fantasy i skolan ocksa den pa BTJ Forlag och 2013 kom antologin Chick lit.
Brokiga lasningar och didaktiska utmaningar pa Liber Forlag. En tanke med att ha
paperuppgift som examinationsform var salunda redan fran borjan att ge nagra av vara
ambititsa studenter en majlighet att bli publicerade och att darmed ocksa ge dem en hallbar
merit infor framtida arbeten.

Samtidigt som vi fick in en del riktigt bra paper, fanns det nackdelar med detta upplagg.
Det gynnande de erfarna studenterna med tidigare universitetsstudier bakom sig, de som
redan lart sig akademiskt skrivande och att strukturera upp sin tid for att kunna mota
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deadlines. Studenter som precis startat sin utbildning hade svart bade att klara av att skriva en
langre vetenskaplig text och att hantera sadant som referenser och litteraturforteckningar. Det
fanns ocksd manga som upplevde det som svart att Overblicka litteraturlistan, ldsa in
kurslitteraturen och koppla denna till uppgiften pa ett relevant satt. Vi som undervisade pa
kurserna borjade uppleva att den avslutande tentamensréttningen borjade bli ohanterlig och
mycket tidskrdvande och studenternas utvérderingar visade att ett flertal av dem ville att
examinationen skulle delas upp och ske l16pande under kursen.

I dag har vi en l6pande examination dar de flesta av kurserna har en introduktionsuppgift
med deadline tre till fyra veckor in pa sommarterminen. Tanken med detta har varit att leda in
studenterna fran en mindre uppgift till en storre och att pa sa sétt ha en tydligare progression i
kurserna. Vi ger tamligen rikligt med feedback pa studenternas introduktionsuppgift for att de
under kursens gang ska kunna battra pa sitt skrivande och en del av bedémningen av
slutexaminationen blir naturligtvis att se om studenterna anvant sig av den feedback de fatt.
Ett standigt aterkommande problem &r att manga studenter inte laser kurslitteraturen
ordentligt och pa flera av kurserna finns nu betydligt mer riktade fragor i examinationen som
gor att studenterna precis forstar vad de forvantas lasa infor varje delmoment for att bli
godkanda, utan att vi for den skull efterfragar faktakunskaper utan reflektion och eftertanke.
For undervisande larare ar detta upplagg en fordel da det varit stressigt och tungt att ratta allt
i augusti, och for studenterna ar det ocksa en fordel da de kan fa sina resultat inrapporterade
tidigare eftersom rattningen gar fortare med en kortare slutuppgift.

Lararlag

Att undervisa vid universitetet har traditionellt satt varit ett ensamt arbete. Samtidigt vet vi att
det finns oerhdérda fordelar med att samarbeta, bade for lararen och for studenten. Var
starkaste erfarenhet ar att det blir bade lattare och battre i lararlag.

Planning can be done in many ways, but the most powerful is when teachers work together to
develop plans, develop common understanding of what is worth teaching, collaborate on
understanding of what is worth teaching, collaborate on understanding their beliefs of challenge
and progress and work together to evaluate the impact on student outcomes (Hattie 2012: 41).

Vi larare far “draghjalp” och stod av varandra och kan da battre stodja studenterna. Att vi
behdver fler och béttre stodstrukturer for vara studenter ar uppenbart och detta behdvs bade
pa campuskurser och pa distanskurser. Vi arbetar hela tiden med att hitta den design for
larande som leder studenterna framat genom en transformationsprocess, som uppmuntrar
larande genom socialt samspel och som mojliggér for studenter med olika sociokulturell
bakgrund att utveckla nya representationer inom ramarna for de olika kurserna. Vi forsoker
undvika att falla i fallan att allt for gymnasielikt leda vara studenter till kursmalen, och dven
om det finns studenter som inledningsvis behdver mycket stod ar det vart mal att hjalpa dem
mot sjalvstandighet, uppmuntra deras kritiska formaga och stimulera egna val sa att
utbildningen pa flera plan kan vara till nytta och gladje for studenterna nér det galler deras
yrkesutdvning, framtida studier eller som en del av deras bildning.
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