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Sociala medier bygger pé interaktion och social samverkan (Andersson 2017) samtidigt som de
dgs av multinationella foretag vars syfte dr att generera vinst (Martinez & Sandberg 2017). I dag
ar manga myndigheter aktiva pa traditionella sociala medier som till exempel Instagram och
Facebook, och de uppmuntras till det av statsmakten (E-delegationen 2010; Statsrddet 2016). Pa
Instagram &r bland annat svenska och finlindska myndigheter som handhar beskattning och
socialforsdkring aktiva (t.ex. FPA 2022). Vi undersoker samtliga inldgg fran den finldndska
socialforsdkringsmyndigheten Folkpensionsanstalten (FPA) pa Instagram under ett ars tid (n=85).
Inldaggen bestér av en eller flera bilder och av skrift (med emojier) som i de flesta fall ocksa finns
pa svenska. I detta foredrag analyseras de svensksprdkiga delarna av inldggen med syftet att
kartligga vad som egentligen utmérker spraket i den nya kommunikationskanalen. Skiljer det sig
frdn tidigare beskrivningar av finlandssvenskt myndighetssprak (t.ex. Lassus 2010, Tolvanen
2016)? Undersokningen &r bade kvantitativ och kvalitativ och innefattar analys av bl.a.
sprakhandlingar, ordval, tilltal och meningsstruktur, samt hur dessa samverkar med visuella delar
av inldgget. Direfter jaimfor vi med tidigare forskning om finlandssvenskt myndighetssprak (t.ex.
Lassus 2010, Tolvanen 2016) for att utreda om det har skett sprakliga fordndringar i och med den

nya kommunikationskanalen, och vilka dessa fordndringar i sddana fall ar.
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